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Ivadas

Visuomenés raida susijusi su karty kaita. Sociologinés karty teorijos autoriy sociologo N. Howe ir istoriko,
dramaturgo W. Strausso manymu, karty skirtumus lemia ne Zmoniy amzius, bet skirtingos jvairiy karty vertybiy
sistemos. Susiformavusi pradiné vertybiy sistema iSlieka visg gyvenimg, lemia Zmogaus veiklg ir elgesj (Howe,
Strauss, 1991). Kintant visuomenei, kinta vertybiy sistemos, atsiranda naujos kartos: didziosios depresijos karta
(gime 1912-1921 m.); Antrojo pasaulinio karo karta (gime 1922—-1927 m.); pokario karta (gime 1928-1945 m.); ka-
dikiy bumo karta (gime 1946-1954 m.); kudikiy bumo Il karta (gime 1955-1965 m.); X karta (gime 1966—-1976 m.);
Y karta (gime 1977-1994 m.); Z karta (gime 1995-2012 m.) (McCrindle, Wolfinger, 2010)".

Pagal karty teorijg, XXI a. antrajame deSimtmetyje bendrojo ugdymo mokyklose mokosi Z kartos mokiniai,
pasizymintys ypatingu santykiu su technologijomis, kurj taikliai apibtdino A. Cross-Bystrom (2010): ,Z karta ir yra
technologijos.“ Z kartos mokiniai augo naudodamiesi internetu jau tada, kai dar nemokéjo kalbéti. Mobilusis telefonas
jiems pakeité Iéle ir zaislinj automobiliuka. Jau pirma klase baiges mokinys gali sukurti praneSimg PowerPoint progra-
ma apie tai, kaip jis praleido vasaros atostogas, nes Z karta nuo ankstyvos vaikystés gyvena technologijy susietame
pasaulyje (Cross-Bystrom, 2010).

Atkreiptinas démesys j L. D. Roseno (2012) pastebéjima, kad daugelis iS musy balansuoja ant sutrikimy ribos,
kadangi kasdieninis technologijy naudojimas gali sukelti psichologinius sutrikimus: narcisizma, socialing fobija, dé-
mesio trakumo sutrikimus, depresijg. Dazni paaugliy nuotaiky svyravimai pavadinti Facebook’o depresija (Facebook
depression). Mobiliuosius telefonus naudojantiems Zzmonéms kartais atrodo, kad jie jaucia mobiliojo telefono vibraci-
ja, nors kiSenéje jo i$ viso néra (Burrough, 2012; Rosen, 2012).

Dabar tévai nesupranta, kodél vaikai nuolatos ,sédi“ Facebook’e, taciau dabartiniai vaikai, patys tape tévais,
nesupras savo vaiky ir jiems bus sunku juos pasivyti. Jei anksCiau bidavo, kad visos kartos, nors ir turéjo skirtingus
pozilrius, dar gyveno vienoje realybéje, tai dabar tos realybés yra skirtingos (Jakubonyte, 2013). XXI amziaus karta
auga taip greitai, kad jos augimo tempai Zenkliai lenkia ankstesniy karty augima (Tulgan, 2013). Z kartos mokiniy
mokymasis, informacijos paieska, idéjos, vizualiné ir akustiné erdvé, bendravimas i$ esmés skiriasi nuo ankstesniy
karty. Gyvenimo persikélimas j virtualig erdve keiCia bendravima ne tik Seimoje, bet ir su aplinkiniais.

Virtualioje erdvéje vaizdas, garsas ir judesys priimami naujais budais, kurie perkonfiglruoja vaizdo ir ZodZio
santykj. RaSymo ir skaitymo vaidmuo ekrane kitoks nei popieriuje. RaSymas ir skaitymas ekrane, ypac vaizdinis kal-
bos pobidis ir vis didesne erdve uzimantys vaizdai, suardo ir decentralizuoja zodZio dominavimg. Pirmauja vaizdas,
ne Zodis (Jewitt, 2005). Jvairiy tipy skaitmeniniai tekstai reikalauja skirtingy jgudziy, strategijy ir pasirengimo, kad
bty galima juos skaityti ir po juos narsSyti. Be abejo, Sis naujasis rastingumas reikalauja naujos didaktikos — vis nau-
jy mokymo ir mokymosi strategijuy. Kai mokytojai pradeda tyrinéti mobiliyjy jrenginiy, pavyzdZziui, iPad, panaudojimo
galimybes savo klasése, jie taip pat turi iSnagrinéti, kokig jtakg Si technologija gali turéti mokiniy mokymuisi. Svarbu
suprasti, kad skaitmeniniai tekstai, palyginti su spausdintais tekstais, turi jvairiy funkcijy, kurios kuria naujus skaity-
mo ir raSymo badus. Informacijos srautas nuolat didéja. Ir kuo daugiau informacijos pateikiama, tuo daugiau jos turi
bati perskaitoma, vadinasi, ji turi bati suvokiama greiciau negu anksciau. Mokant ir mokantis tampa aktualus ne tik
informacijos pateikimas ir suvokimas, bet ir jos prasmingumas, atranka ir kiti aspektai.

0 ka mokytojai Zino apie jaunus Zmones, kurie istisas valandas praleidzia virtualioje aplinkoje? Siame konteks-
te kyla mokslinés problemos plotmés klausimy: kokius galima iSrySkinti esminius naujosios (Z) kartos pedagoginius

* McCrindle, M., Wolfinger, E. (2010). The ABC of XYZ: Understanding the Global Generation. Australia: University of New South Wales Press
Ltd.
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ir psichologinius bruozus; jy mokymo(si) pagrindinius didaktinius principus; bendravimo ypatumus; teksto suvokimo
mokymao ir mokymosi strategijas? IS Sio turininio lauko paaiSkéja tyrimo objektas — naujoji (Z) karta didaktiniu po-
Zilriu reikSmingais pedagoginiais ir psichologiniais aspektais. Tyrimo tikslas — parengti naujosios (Z) kartos vaiko
mokymo(si) procesy esminiy aspekty identifikavimo aprasa, atliepiant zemiau nurodytus uzdavinius.

Tyrimo uZdaviniai:

ISrySkinti naujosios (Z) kartos mokiniy esminius pedagoginius, psichologinius bruozus.

Aptarti naujosios (Z) kartos mokymo(si) didaktinius principus.

Apibldinti naujosios (Z) kartos paaugliy mokymosi pasiekimy veiksnius.

ISanalizuoti naujosios (Z) kartos mokiniy mokymo(si) ypatumus R. Feuersteino teorijos poZitriu.
Atskleisti naujosios (Z) kartos mokiniy tarpasmeninés komunikacijos gebéjimus.

Aptarti Naujosios (Z) kartos mokiniy teksto suvokimo mokymo ir mokymosi strategijas.

ok wn =

Tyrimo metodai. Mokslo studijos tikslui jgyvendinti naudota mokslinés literattros ir dokumenty analizé, kieky-
biniai ir kokybiniai empiriniai tyrimai, modeliavimas.

Studijos teorinis naujumas ir praktinis reikSmingumas. Pirmg kartg pateikiama gana iSsami naujosios (Z)
kartos mokiniy pedagoginé, psichologiné charakteristika, kuri sudaro prielaidas j didaktinj procesg pazvelgti nauju,
pedagoginés komunikacijos, aspektu, atskleisti naujosios kartos mokiniy teksto suvokimo mokymo ir mokymosi
strategijas. Praktiniu pozitriu Si mokslo studija reikSminga edukologams, nes gali bati panaudota modeliuojant ir jgy-
vendinant didaktines sistemas, skirtas naujajai (Z) kartai.

Studijos esminé metodologiné prieiga — holistinis (didaktinés teorijos ir praktikos jungties) poZitris j naujajg (Z)
kartg pedagoginés psichologijos kontekste.

Mokslo studijos struktura. Studijg sudaro penkios dalys. Kiekviena dalis yra rengta atskiry mokslininkiy:
1. prof. habil. dr. Vilijos Targamadzés, 2. doc. dr. Sigitos Girdzijauskienés, 3. dr. Aidos Simelionienés, 4. prof. dr. Pal-
miros Peciuliauskienés, 5. doc. dr. Zitos Nauckinaités. Visos studijos dalys organiskos ir traktuotinos kaip mokslo
studija apie naujaja (Z) karta.

Pirmoje dalyje ,Naujosios (Z) kartos charakteristika ir jos didaktiniy principy jZzvalga“ naujosios kartos bruozai
rySkinami, pasitelkiant jvairiy mokslininky tyrimus, kartais iSsakytas jy jzvalgas ir publicistikoje. Taip pat Sioje dalyje
orientuojamasi  didaktiniy principy projektavima ugdant naujaja karta, pateikiamas projekcinés didaktinés sistemos
modelis kaip galimas instrumentas ugdymao(si) ir (ar) didaktiniams tikslams jgyvendinti. Loginé pirmos dalies baigtis
yra naujosios kartos esminiy bruozy suformulavimas, esminiy didaktiniy principy iSrySkinimas ir projekcinés didakti-
nés sistemos pateiktis.

Antroje dalyje ,Naujosios (Z) kartos paaugliy psichologiniai mokymosi pasiekimy veiksniai“ teoriskai ir empi-
riSkai apibtdinami skaitmeninés kartos paaugliy mokymaosi pasiekimy veiksniai. Tuo tikslu aptariamos asmenybés
savybés, mokymosi motyvacija, psichikos sveikata kaip veiksniai, susije su paaugliy mokymosi pasiekimais, atlikus
empirinj tyrimg jvertinama 15—16 mety mokiniy mokymosi motyvacija, pateikiamos mokymosi motyvacijos, asmeny-
bés savybiy, psichikos sveikatos ir mokymosi pasiekimy sgsajos.

TreCioje dalyje ,Naujosios (Z) kartos mokiniy mokymasis R. Feuersteino teorijos pozitriu“ apraSomos moky-
muisi svarbios pazinimo funkcijos ir aptariama, kaip renka, apdoroja informacijg ir pateikia atsakymus naujosios (Z)
kartos mokiniai. Aptariant Sios kartos mokiniy mokymosi ypatumus pateikiami ir empirinio tyrimo rezultatai, kurie
atskleidzia mokytojy poziarj j tai, kaip jy mokiniai mokosi, atlieka uzduotis ir kaip sprendzia problemas.
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Ketvirtoje dalyje ,Naujosios (Z) kartos mokiniy tarpasmeninés komunikacijos gebéjimy turinio ir struktiros
pagrindimas® gvildenama tarpasmeninés komunikacijos samprata, aptariami tarpasmeninés komunikacijos modeliai
naujosios (Z) kartos komunikacijos ypatumy aspektu ir Sios kartos komunikacijos priemonés, virtualiy aplinky povei-
kis Z kartos komunikacijai, pristatomos komunikacinés teorijos apie Z kartos komunikacijg bei aptariama Sios kartos
mokiniy kompiuterinés komunikacijos kompetencija, pateikiamas Z kartos mokiniy tarpasmeninés komunikacijos
empirinis vertinimas, remiantis jvairiy tyrimy analiziy pagrindu daromomis iSvadomis.

Penktoje studijos dalyje ,Naujosios () kartos teksto suvokimo mokymo ir mokymosi strategijos®, aptarus
teksto suvokimo sampratg ir bazines teksto suvokimo strategijas, atskleidziama naujojo rastingumo samprata ir dvi
naujosios kartos teksto suvokimo mokymo(si) kryptys, aptariami lingvistiniai ir metapazintiniai skaitymo aspektai ir
tiriamosios veiklos metodas kaip naujoji skaitymo strategija; akcentuojamas dalykinis rastingumas — mokomajam
dalykui specifiniy teksto suvokimo strategijy taikymas.

Kiekviena dalis turi savitg logine struktirg, atliepiancig jos tikslo jgyvendinima, ir baigiama apibendrinimu, nu-
sakanCiu dalies esmines idéjas.
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1 sNaujosios (Z)kartos charakteristika ir jos didaktiniy
principy jzvalga

Naujoji, arba Z, skaitmening ir dar kartais kitaip pavadinama, karta néra jau visiSkai neatpazjstama. Ja domima-
si ir bandoma suprasti §j fenomeng. Ir tai suprantama, nes kiekviena karta turi tam tikry savo ypatumy. Jie iSrySkéja
lyginant vieng kartg su kita, taciau visada yra individualts asmenybés ypatumy niuansai. Yra jvairios karty klasifikaci-
jos. Jos neretai disonuoja viena su kita (kartos metai, kai kurie bruozai, pavadinimai ir pan.), bet i$ esmés akcentuoja
tas pacias kartas ir jy esminius bruozus.

Lietuvoje taip pat domimasi Z karta, o P PeCiuliauskienés, I. Valantinaités, V. Malonaitienés monografijoje ,Z
karta: kirybingumas ir integracija“ (2013, p. 57) pateikta ir karty klasifikacija, remiantis Vakary Saliy sociologais
(McCrindle, Wolfinger, 2010; Armour, 2008; Huntley, 2006): , didZiosios depresijos karta (gime 1912—-1921); Antrojo
pasaulinio karo (gime 1922-1927); pokariné (gime 1928-1945); kudikiy bumo (gime 1946-1954); kudikiy bumo I
karta (gime 1955-1965); X karta (gime 1966-1976); Y karta (gime 1977-1994); Z karta (gime 1995-2012). Tiesa
sakant, sudétinga baty Lietuvoje identifikuoti Z kartos pradzig. Minétos monografijos autorés jg tapatina su Sioje kla-
sifikacijoje pateiktomis datomis ir teigia, kad jau dabar mokykloje mokosi Z karta. Kontrargumenty nepavyko rasti,
nes Lietuvoje tokie tyrimai neatlikti, tad hipotetiSkai galima teigti, kad batent jau 1995 metais gime atéjo j mokykla.
Atéjo kita karta, kuri néra dar mums pakankamai pazini. Yra ir kity nuomoniy, pavyzdziui, A. Ferinczas, F. Hortovanyi,
R. Szabo, D. Tarody (2011, p. 1) mano, kad Z kartos gimimo metai — 1991 ar A. Cross-Bystrom (2010) nurodyti
1994 metai. TaCiau bet kuriuo atveju bendrojo ugdymo mokykloje ir ne tik joje studijuoja, mokosi ar darbo pasaulyje
jau yra Z karta, kuri néra tokia pat, kaip Y ar X. Tai matyti ir i5 Ch. Scholzo (2013) pateikto keturiy karty koncepto,
kuriame nurodomi pagrindiniai charakteringi kiekvienos kartos bruozai (zr. 1 lentelg).

1 lentelé. Keturiy karty konceptas (Scholz, 2013)

Gimimo data Nuo 1950 m. Nuo 1965 m. Nuo 1980 m. Nuo 1995 m.
Pozm_rls/ filosofijos Idealizmas Skepticizmas Optimizmas Realizmas

kryptis

Pagrindinis bruoZas Savirealizacija Perspektyvy trikumas | Motyvacija ,VéjavaikiSkumas*®

Ez:;auklmas/ LUUEL \icting bendruomend

Vietiné bendruomené

Tarptautiné visuo-
mené

Globali visuomené

AR o'cityvizmas

Aktyvumo lygis

Ziniy / informacijos kiekis NI MIEES

Individualizmas Kolektyvizmas Individualizmas
Vidutinis Zemas Vidutinis Aukstas
Mazas Vidutiniskas Didelis ir stiprus

Kvalifikacija Mokomasi verslui

Mazai mokomasi

Apmokétas mokslas

Mokomasi tik dél saves

Orientyrai

Tik profesija

Asmeniniai poreikiai /
privatumas (nepaisant
profesijos)

Profesija susijusi su
asmeniniais porei-
kiais / privatumu

Asmeniniai poreikiai /
privatumas (atskirti nuo
profesijos)

1 lenteléje pateiktos keturios kartos: kadikiy bumo, X, Y, Z kartos, jas apibddinant pagal 8 pozymius: pozitrj
(filosofine kryptj), pagrindinj bruoza, jsitraukima / dalyvavima, vaidmenj, aktyvumo lygj, Ziniy / informacijos apimtj, kva-
lifikacijg ir orientyrus. Z karta orientuota j pragmatizma, apibadinama kaip ,véjavaikiska“, dalyvaujanti globalioje visuo-
menéje, atliekamas vaidmuo sietinas su individualizmu, yra auk$tas aktyvumo lygis, Ziniy / informacijos kiekis didelis
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ir stiprus, mokomasi tik dél saves, orientyras yra asmeniniai poreikiai ir privatumas (atskiriama nuo profesijos). Tai i$
esmés skirtingi nei Y ar X kartos pozymiai. Ypac atkreiptinas démesys j filosofing kryptj: Z kartai btidingas realizmas,
0 Y karta siejama su optimizmu, X — skepticizmu, kidikiy bumo karta — su idealizmu. Atitinkamai rySkéja kiekvienos
kartos ypatumai. Akivaizdu, kad Z kartai budingi tam tikri pozymiai, kurie toliau trumpai bus iSrySkinami. Tiksliau, tai
nebus iSsami Z kartos charakteristika, veikiau jos charakteristikos potépiai.

Pasak J. Palfrey, U. Gasserio (2008), skaitmeniné karta yra nuolat sujungta. Z karta yra skaitmeniné. Si karta
jau yra tos aplinkos Ciabuvé, o pries tai esancios kartos — imigrantai (Prensky, 2008).

Sios kartos santykis su technologijomis yra ypatingas. A. Cross-Bystrom (2010) nuomone, Z karta iS esmeés
ir yra technologijos. Ir tai suprantama, nes Si karta naudoja internetg dar nemokédama kalbéti. Anot minétos autoreés,
Z karta mégsta nuotraukas, vaizdus ir pan. ir labai gerai supranta mygtuko ,like“ (mégstu) reikSme bei primityvuma
pasenusios rinkodaros, kurig turéty pakeisti ,virusai“ ir pan. Tad Z kartos Zmonés patys kuria sau prekés zenklg
(marke). Apskritai jy socializacija pasizymi pragmatiSkumu. Jy nuomone, Siame pasaulyje valdys skaidrumas ir pa-
prastumas (ten pat).

Atkreiptinas démesys ir j G. Soldatovos, J. Zotovos, M. Lebesevos, V. Sliapnikovo (2013, p. 8) pastebéjima,
kad Sios kartos vertybiy nustatymui ir formavimui(si) daro jtakg globalizacijos procesas, informaciniy technologijy
vystymasis, mobilusis rySys, internetas ir kita virtuali aplinka. Siame kontekste ypatingas démesys atkreiptinas i
0. Schnecko (2010, p. 3) pastebéjima, kad iSsilavinimas be vertybiy yra bevertis ugdymas ir kad vertybés neatsiran-
da pacios i saves.

M. Sandomirskio (2011) manymu, galima iSskirti keturias pagrindines jy vertybiy grupes: sveikata (saugumas
ir fiziné sveikata), Seima, socialinés vertybés (karjera, materialiné padétis) ir dvasinés vertybés (issilavinimas, kultd-
ra). Jiems aktuali vertybé — sveikata. Tikétina, kad Si vertybé dar stiprés, nes Siuolaikinis gyvenimo tempas reikalauja
ir papildomy pastangy. Deja, Seima kaip vertybé, pasak M. Sandomirskio (2011), palaipsniui patirs devalvacijg. Dau-
giau démesio jie skirs karjerai ir materialinei gerovei (socialinéms vertybéms). Jvertinant jy hiperaktyvuma, emocines
problemas, didesnj konfliktiSkuma, ateityje gali stipréti tarpusavio konkurencija, o ir naujoji karta, norédama siekti
savo tiksly, pasizymés agresyvesniu elgesiu su aplinkiniais. Z kartai dvasinés vertybes pamazu taps neaktualios, 0
ty, kuriems dar bus aktualus i$silavinimas, asmeniné saviugda ir pan., skai¢ius mazés. Psichiatro M. Sandomirskio
jzvalgos apie Sios kartos vertybes ir kitas savybes yra paskelbtos tinklalapyje Blogas. Jos vertos démesio — gan
argumentuotai tai pateikiama, tiesa, reikéty dar daugiau iSsamesniy tyrimy, siekiant iSgryninti ir vertybes, ir jas for-
muojancias priezastis bei Siy savybiy ugdymo(si) paieska.

Gan iSsamiai skaitmening kartg charakterizuoja J. Palfrey ir U. Gasseris (2011), iSrySkindami tokius jos aspek-
tus: tapatybe, dosjé, tautiSkuma, sauguma, karéjus, piratus, kokybe, informacing perkrova, agresorius, novatorius,
mokinius ir aktyvistus. Paanalizuosime kiekvieng i$ jy glaustai (remiamasi Palfrey ir Gasser, 2011).

Tapatumas (identifikacija) interneto epochoje, kurioje gyvena skaitmeniniai aborigenai (Ciabuviai), Zmogaus
asmeninis identitetas menkai kuo skiriasi nuo prieS tai gyvenusiy. Jie, kaip ir seniau, realiame pasaulyje iSreiskia
savo individualias charakteristikas. Taip pat jos pasireiskia ir jvairiuose tinkluose. Taciau socialiné tapatybé jau pasi-
reiSkia kitaip nei ankstesniy karty, nes tam jtakos turi individo dalyvavimas socialiniuose tinkluose, pvz., My Space,
Facebook, Bebo ir kt. Jie formuoja savo tapatuma tuo paciu metu ir realiame, ir virtualiame pasaulyje. Gali netgi savo
tapatuma formuoti skirtingai, gali jvairiai jj pristatyti virtualiame pasaulyje ir netgi keisti savo tapatuma. Paprastai skait-
meninio pasaulio vaikai modeliuoja savo tapatuma, jj modifikuoja. Virtualiame pasaulyje jie keiCia savo nuotraukas,
kitus atributus, papildo sgrasg naujais draugais ar juos iSbraukia. Jie gali tinklalapyje Blogas publikuoti savo naktinius
pamastymus. Tapatumui jtakos turi ir kity socialiniuose tinkluose pateikiama informacija. Skaitmeniniai vaikai daugiau
eksperimentuoja su savo tapatybe, turi daugiau jos raiSkos galimybiy nei kity karty atstovai. Paprastai jie turi kelis
savo asmenybés reprezentacijos variantus. Vieni jy mano, kad pasireiskia ta pati jy tapatybé ir virtualiame, ir realiame
pasaulyje, kiti akcentuoja skirtingas tapatybes. Sgmoningas skaitmeninio pasaulio aborigeny savo tapatumo formavi-
mas vyksta pateikiant visiems norintiems informacijg apie save. Informacijos kaita vyksta vieSy forumy metu ir pan.
Toks gausus apie save informacijos pateikimas skaitmeninio pasaulio imigrantams sunkiai suprantamas — neaiSku,
kodeél skaitmeninio pasaulio aborigenai pateikia internete taip daug apie save informacijos. Kaip nurodo J. Palfrey ir
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U. Gasseris (2011, p. 33), atsakymo apie pateikiamos informacijos gausos priezastj néra. Nemazai tyréjy nesupran-
ta, kodeél jie pateikia apie save asmenine informacijg (telefono numerj, fotografijas ir t. t.). Siekiant tai iSsiaiskinti, buvo
parengtas ,Dél informacijos atskleidimo sprendimy priémimo modelis“ (Palfrey, Gasser, 2011, p. 34). Turint omeny-
je, kad individas (racionalus subjektas) atitinkamoje situacijoje analizuoja, ar tikrai informacijos atskleidimas padés
pasiekti norimus tikslus, ar galima nauda yra didesné nei galima rizika, buvo modeliuojamas tyrimas. TaCiau, kaip
pazymi minéti autoriai, Zzmogus ne visada elgiasi kaip racionalus subjektas. Ypac tai pasakytina apie jaunimag — jis ar
ji neretai pamirsta apie rizikos veiksnj ar nepakankamai jj jvertina. Taciau paprastai labai vertina pateikiamg informa-
cija, kuri gali implikuoti jo ar jos identitetg. Visgi minétas modelis gali tik iS dalies paaiSkinti asmeninés informacijos
pateikimg — neaiSku lieka, kodél skaitmeninés erdveés aborigenai pateikia gan asmenine informacijg skelbimuose,
socialiniuose tinkluose ir pan., kurie tiesiogiai néra jiems naudingi. Tai paaiSkinama tuo, jog Si informacija pateikiama
tretiesiems asmenims, Kurie jg atras ir susisieks. Taip pat tikimasi, kad, pateikus savo asmening informacijg, sulauks
ir kity asmeninés informacijos, o tai padés bendrauti. Skaitmeniniams aborigenams bendravimas socialiniuose tin-
kluose ypac svarbus — virtualus pasaulis praplecia ir papildo jy socialinj gyvenimg realiame gyvenime. Tinkluose
formuojama ar formuojasi bendruomené, kuri grindZziama bendradarbiavimo ir tarpusavio palaikymo principais. Skait-
meniniy aborigeny dalyvavimas socialiniuose tinkluose, viena vertus, yra nauja komunikacijos forma su kitais (ji iSstu-
mia senas, pvz., laiskus, dienorascius), tad informacijos pateikimas padeda formuoti socialing tapatybe santykyje su
kitais, kita vertus, asmeninés informacijos pateikimas leidzia patekti j tam tikrus socialinius tinklus ir dalyvauti juose,
pvz., bendraamZiy grupés, grupés pagal tam tikrus interesus ir pan. Daugeliui JAV paaugliy MySpace socialinis tinkla-
lapis yra flirto, bendravimo uzuomazga, kasdienio bendravimo vieta (Palfrey, Gasser, 2011, p. 38).

Virtualus pasaulis gali tapti skaitmeniniy aborigeny buvimo (,apsigyvenimo®) vieta. Pagrindinis bendravimo
virtualiuose tinkluose elementas yra vartotojo paveikslo pateikimas, jo sukirimas (vadinamojo avatoriaus). Apskritai,
atveriamos virtualaus pasaulio galimybés asmenybeés tapatumo kirimui yra jkvepiancios, bet kartu yra ir priezasciy
nerimui. Jie eksperimentuoja su savo tapatybe. Jy bendravimo metu pateikiamg informacijg gali gauti visi norintys,
t. y. visiSkai pasaliniai Zmonés (prieSingai nei tévy, kurie bendravo telefonais, susitike ir pan.). Tapatumo pristatymas
lieka tinkluose gan ilgg laikg ir ne visada atitinka realybe ar norima jvaizdj. Tie skaitmeniniai aborigenai, kurie nefor-
muoja savo identiteto tinkluose dél jvairiy priezasciy (nemoka gerai to daryti, nepagalvoja, kad tai yra svarbu ir pan.),
ateityje gali susidurti su sunkumais, pavyzdziui, darbdaviai neras apie juos tam tikros informacijos internete, mergina
ar vaikinas gali neateiti j pasimatyma ir pan.

Dera jvertinti, kad skaitmeniniai aborigenai keiCia asmeninius duomenis, pateikiamus internete, kiekvieng kar-
tg, kai tik keiCiasi jy paciy jvaizdis apie save. Pateikimas savo tapatumo internete turi jtakos ir jy asmeniniam identite-
tui, ir kitiems jy tapatumo atskleidimui. Taigi asmens tapatumo formavimas ir atnaujinimas gali turéti ir nepakankamai
pozityvy ar negatyvy grjztamajj poveikj. Tapatumo modifikavimas gali keisti jo profil] socialiniuose tinkluose, o tai
susije su komunikacija tuose tinkluose. Skaitmeniniai aborigenai jau intuityviai jaucia, kad tapatumas yra svarbu, tad
nemazg dalj skiria savo asmenybiniam tapatumui formuoti tiek sau, tiek kitiems.

Dera atkreipti démesj, kad nepatyre jauni Zmonés gali nekontroliuoti savo dosjé ir informacijos sklaida gali tu-
réti Zymiai didesnj poveikj nei jy tévams ar seneliams. Todél kalbéti apie tai reikia, nes, pasak J. Palfrey ir U. Gasserio
(2011, p. 51), skaitmeninéje eroje Zmonés dél patogumo nebekontroliuoja informacijos apie savo asmeninius duo-
menis. Skaitmeninés sistemos sidlo jvairius patogius buvimo (,apsigyvenimo*) tinklinéje bendrijoje instrumentus. Jie
skatina vartotojus pirkti daugiau prekiy, nei jy reikia, rinkéjams palengvina dalyvavima visuomenés gyvenime, gyven-
tojams — apmoketi sgskaitas, gydytojams — teikti medicinines paslaugas ir t. t. Visa informacija, kuri saugoma apie
Zmogy vienoje ar kitoje vietoje, sukuria Zmogaus skaitmenine dosjé. UZ patogumus, efektyvy technologijy jvairiems
tikslams naudojima, dalyvavima socialiniuose tinkluose ir t. t. Zmogus moka didele kaing — jis netenka savo dosjé
kontrolés. |vairios organizacijos renka apie zmogy informacijg arba bent turi galimybe tai daryti. Personaliné tapatuma
identifikuojanti informacija (angl. personally identifiable information, PII) gali bati renkama gan greitai ir zmogus to
nekontroliuoja, nes rinkimo metodai kinta greiciau nei duomeny apsauga. Kitaip tariant, informacijos rinka plétojasi
greiCiau nei socialinés normos, reguliuojancios jos apsaugg (Palfrey, Gasser, 2011, p. 52), taCiau, kita vertus, tai
nera kas nors naujo, nes informacija apie Zmogy buvo renkama ir anksciau, tik kinta jos rinkimo greitis ir kiekis. Ka-
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dangi nepatyre jauni Zzmonés nuo pat pradziy nekontroliuoja informacijos, tai informacinis ,sprogimas* gali bati jiems
zalingas. Siame kontekste atkreiptinas démesys, kad skaitmeniné dosjé ir skaitmeninis asmenybés tapatumas néra
tas pats — skaitmeniné dosjé yra surinkta informacija arba galima surinkti informacija (tai priklauso ir nuo tinkly spe-
cifikos, nes ne visur gali tretieji asmenys gauti informacijg apie asmenj), ir tai téra informacija apie zmogy, bet nesu-
daro jo identifikacijos. Asmenybine identifikacijg galima susidaryti i$ galimos gauti informacijos, pavyzdZiui, Google
paieSkos sistemoje, taciau joje gali bati ne visa informacija apie asmenj (nebus medicininés ir pan. informacijos).
Tad skaitmeninis asmenybés tapatumas formuojamas i$ tam tikros pateiktos informacijos ir ne visada gali bati adek-
vatus (kitoks Zmogus gali bati realiame pasaulyje). Skaitmenininis asmens tapatumas visuomenéje, kurioje aukstas
informaciniy technologijy iSsivystymas, formuojamas ne tik iS asmens pateikiamos informacijos, bet ir gaunamos
i$ kity Zzmoniy. Skaitmeninés kartos Zmoniy informacinés technologijos jau yra neatskiriama jy gyvenimo dalis. Jie
jvairiuose tinkluose pateikia apie save informacija, komunikuoja, suteikdami tam tikry Ziniy apie savo draugus, savo
pamastymus ir apmastymus. Taigi keiciasi komunikacijos metu jvairia informacija. Si yra saugoma skaitmeninése
laikmenose. Apie zmogy sukaupiamas didelis informacijos kiekis. 1S pirmo zvilgsnio tarsi nieko blogo, bet tik iki tol,
kol informacija nepatenka ne j tas rankas — problema atsiranda tada, kai pradeda naudotis personaline dosjé zmonés,
kuriy rankose yra Si informacija, asmeniui neparankiais tikslais (i5 esmés tai néra jstatymais pakankamai reguliuo-
jama). Skaitmeniniai aborigenai (Ciabuviai) Zino, kad apie juos yra daug informacijos, taCiau susidaro jspudis, kad
apskritai dél savo dosjé jie nelabai jaudinasi, nes yra tiek daug informacijos, jog vargu ar kas jos stropiai ieSkos bi-
tent apie jj, bet neretai sunerimsta, kai pernelyg uoliai ieSkoma apie juos informacijos (Palfrey, Gasser, 2011, p. 65).
TaCiau dél informacijos apie save jie yra optimistiSkai nusiteike, nes ir patys juk ieSko informacijos apie kitus — pries
eidami j pasimatyma, susitikimg su darbdaviu ir pan. Vis deélto jie nejvertina galimy pavojy dél savo dosjé, kartu dél
skaitmeninio identiteto.

Svarbu tampa konfidencialumas. Siuo pozidriu skaitmeniniai Giabuviai néra atsargis. Kompanijos ,Sophos
PLC* tyrimo duomenimis, 41 proc. Facebook’o vartotojy pasirenge pateikti informacijg apie save nepazjstamam
Zmogui (Palfrey, Gasser, 2011, p. 80). Jie taip pat pateikia tam tikrg informacijg apie tévus, senelius, brolius, seseris,
draugus ir pan., drauge formuoja ir jy skaitmening tapatybe. Daugybé jy pateikiamos informacijos apie tam tikrus zmo-
nes ar patj save gali bati neobjektyvi, inspiruota emocinio poveikio ir t. t. Kaip pastebi J. Palfrey, U. Gasseris (2011,
p. 81-82), jiems reikalinga tévy, pedagogy ir pan. pagalba, t. y. jie turéty pamokyti, kaip reikia elgtis skaitmeniniame
pasaulyje, kaip apsaugoti savo asmeninius duomenis ir ne tik, pavyzdziui, intelekting, materialing nuosavybe ir pan.
TacCiau Cia susiduriama su galimy mokytojy kompetencijos problema — suprasdami konfidencialumo svarbg, vyresnie-
ji gali buti nepakankamai jsisavine informacines technologijas ir moketi tai padaryti, taciau bet kuriuo atveju Sia tema
dera kalbéti apie protingo elgesio internete modelj. Reikia mokyti vaikus saugoti ir tinkamai formuoti savo skaitmening
tapatybe. Visgi J. Palfrey, U. Gasserio (2011, p. 105) nuomone, vargu ar asmeninés informacijos konfidencialumas
skaitmeninei kartai toks svarbus kaip kitoms kartoms. Ir tai gali turéti tam tikry pasekmiy, nes skaitmeniné tapatybé
nera dar pakankamai saugoma jstatymy ir gali bati panaudota tiek pozityviai, tiek negatyviai.

Informacijos nekonfidencialumas susijes su saugumu. Paprastai skaitmeniniai aborigenai j tai kreipia nepa-
kankamai démesio. Jie pateikia per daug informacijos apie save ir elgiasi neretai nepakankamai apdairiai. Tinkluose
esama informacija gali pasinaudoti pedofilai, jtraukti j nusikalstamas veikas ir pan. Juk vaiko, jaunuolio ir suaugusio
Zmogaus dalyvavimas, ypac nepazjstamuose tinkluose, gali persikelti j realy pasaulj ir baigtis tragiskai. Itin pavojingos
yra kibernetinés patycCios, neretos tarp skaitmeninés kartos zmoniy. Jos skirtos neigiamai paveikti kita Zmogu, jj jzeis-
Zaibiskai iSplinta ir tai turi poveikj ir aukai, ir budeliui. Juolab kad budelis gali bati anoniminis. Kadangi skaitmeninio
pasaulio vaikai praleidZia daug laiko internete, jie gali tapti ir kibernetiniy patyciy auka. Savo turiniu jos gali nesiskirti
nuo patycCiy realiame pasaulyje, bet jos lieka internete gan ilga laikg ir yra greita jy sklaida. TaCiau skaitmeninéje erdve-
je esanti informacija gali suvaidinti ir teigiamg vaidmenj — galima susirasti draugy, dalytis reikalinga informacija ir pan.
Todél reikia padéti skaitmeniniams Ciabuviams jgyti gebéjimy ir jgudziy, apsirapinti reikalingais instrumentais, kad jie
galéty ganétinai saugiai bendrauti tinkluose, pateikti tinkamai informacijg apie save ir naudotis randama informacija.
Tévai turéty Zinoti, kokiuose tinkluose bendrauja jy vaikai, ir jiems padéti. Nedera pamirsti, kad vaikams socialiniuose
tinkluose formuojamos ir formuojasi vertybinés nuostatos.
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Skaitmeniné karta yra ir kréja. Ji vis daugiau praleidZia laiko, siekdama kurti informacinj, paZintinj ir pramogin;
turinj tinkluose (Palfrey, Gasser, 2011, p. 140). Skaitmeniniai aborigenai kuria savo TV pasirodymus (TV show), skait-
menines karinio versijas (angl. remix) ir t. t. Apie 64 proc. jauny Zmoniy, kurie yra interneto vartotojai, jdeda savo dal; j
tinklo turinj, apie trecdalis jy kuria vartotojiska turinj, pavyzdziui, tekstus, audio-, videofailus ir kt., jie Zaidzia, naudojasi
ZaibisSkomis informacijos pasikeitimo sistemomis (ten pat). Labai daznai jy aktyvumas yra didesnis nei jprasto varto-
tojo (tai leidzia interneto galimybés), tad jie gali bendrauti ne tik su kitais Zmonémis, bet ir su tinkly turiniu — jie gali
ne tik keistis tekstais, audiovizualine informacija, bet ir keisti jy turinj (Palfrey, Gasser, 2011, p. 144). Jie ieSko naujy
saviraiSkos formy tam panaudodami turtingg skaitmeninj konteksta. Jie naudojasi mesapais, fanfinkais ir semplais
kaip meninémis kirimo galimybémis (neretai jie nepagalvoja, kad kariniy keitimas gali sukelti ir problemy, nes gali
bati pazeidziamos autoriaus teisés). Jie naudoja skaitmeninéje erdvéje ir apraSo daugybe jvykiy, kuria kultiros stabus.
Daugybés skaitmeniniy vaiky dalyvavimas kuriant kulttiros tinklus gali keisti ir realiame gyvenime kultdra. Ir, kaip teigia
J. Palfrey, U. Gasseris (2011, p. 159), skaitmeniniame pasaulyje kai kurie kiirybos kanonai bus pakeisti. Pasak miné-
ty autoriy, globalus kultdros karimas tinkluose, panaudojant skaitmenines technologijas, gali skatinti demokratijg, bet
Sis procesas skirtysi nuo jprasto demokratijos supratimo: Siuo atveju daugiau Zzmoniy interpretuos ir transformuos
kultdrinius reiskinius, turinCius tam tikras prasmes ir reikSmes. Batent tai jau vyksta naudojant kariniy perdirbinius
misy kultdros pagrindu. O tai formuos ir kultdrines tendencijas. Lieka, aiSku, klausimas: kur link bus sukama? Ar bus
leidZiama tam procesui vykti, ar jis bus nukreipiamas atitinkama linkme? Tai dera numatyti ir apsispresti, kokig kulttrg
ir joje uzkoduotas vertybes mes norime turéti. Tuo tikslu reikia taikyti proaktyvig vadyba. Budami skaitmeninés kartos
aborigenai, kirybiski ir gebantys naudotis virtualiame pasaulyje atitinkamais instrumentais, jie neabejotinai turés povei-
kj Zzmonijos kultdrai.

Skaitmeninés eros vaikai nuotraukas, laiskus, pasikeitimg informacija ir pan. jsivaizduoja kaip skaitmeninius.
Daugelis jy jau nebezino, kad anksciau buvo rySkinamos fotojuostos, laiSkus nesé laiSkanesiai ir pan. Jie skaitmeniné-
je erdvéje kuria remiksus, talpina nuotraukas ir kt. Jy kiryba yra teigiamas veiklos aspektas, taCiau jstatymy pazeidi-
mai skaitmeninéje erdvéje vertintini negatyviai. Jie dazniausiai nemoka uz ziarimus filmus, klausomg muzikg ir kt., o,
jei reikia mokeéti, tai stengiasi panaudoti jvairias sistemas ir juos atsisiysti nelegaliai. Vieni neteisétg elgesj supranta ir
tai daro sgmoningai, kiti ne visai yra tai perprate, taCiau bet kuriuo atveju skaitmeniniai aborigenai linkg pazeisti jstaty-
mus ir norimg skaitmenineg informacija gauti nemokamai arba jg neteisétai transformuoti. Jie dazniausiai nesupranta,
kad yra autoriaus teisés, kuriy negalima pazeisti, kad naudojimasi skaitmenine informacija reglamentuoja tam tikros
taisyklés ir teisinés normos. Vyksta piratavimas, kuris jgyja jvairiy formy. Keitimasis failais yra labai populiarus (ir
ne tik tarp skaitmeniniy aborigeny). Jis yra globalaus pobtdzio ir tuo tikslu yra naudojamos jvairios technologijos.
Kaip teigia J. Palfrey, U. Gasseris (2011, p. 171), Zmogaus smegenys skirtingai reaguoja j materialing nuosavybe
(tarkime, dviratj) ir intelektualing nuosavybe. Sis tyrimas leido paaiskinti tokj fenomena, kaip autoriaus teisiy pazeidi-
mas. Piratavimo problemg sudétinga iSspresti ir ji ne svetima skaitmeninés kartos vaikams. Jiems Cia turéty padéti
skaitmeniniai imigrantai (ypac tévai ir pedagogai), taCiau pastariesiems neretai taip pat pristinga informacijos apie tai
(analogiSkai kaip ir apie konfidencialuma bei sauguma).

Kitas skaitmeniniame pasaulyje ganétinai svarbus aspektas — kokybé. Internete galima aptikti gausios ir jvai-
rios informacijos. Kyla klausimas, kaip atskirti teisingg informacijg nuo neteisingos? Kaip atskirti melg nuo tiesos?
Ir nors Sis klausimas néra susijes vien tik su skaitmenine erdve, jau egzistuoja nuo pasaulio sukarimo, skaitmeniniai
aborigenai to pakankamai nejvertina — internete teikiama informacija jiems atrodo patikima. Galbt jie net nesusipa-
Zine su klaidingos informacijos pateikimu ir tiki jdéta informacija. Tad, disponuojant klaidinga informacija, gali bati ir
neadekvatus jy priimami sprendimai. Ir nors jvairiuose tinkluose kyla diskusijy dél pateikiamos informacijos kokybés,
bet skaitmeniniai vaikai to nesureikSmina. Suprantama, kad jauniems zmonéms, ypac vaikams, jvertinti informacijos
kokybe yra sudétinga, nes jie dar paprastai stokoja asmeninés patirties, negali daznai palyginti informacijos ir spres-
ti apie jos kokybe. Tai iliustruoja ir J. Palfrey, U. Gasserio (2011, p. 199) nurodomas faktas, kad, gydytojy teigimu,
apie 41 proc. pacienty, kuriems suteikiama pirmoji medicinos pagalba, disponuoja nekokybiSka informacija, gauta
internete (daugiausia tinkluose). Skaitmeninés kartos vaikai, praleisdami didele savo gyvenimo dalj internete, visgi
susigaudo apie informacijos patikimuma, taciau jie stokoja jgudziy atrasti informacijos iStakas, identifikuoti pirmi-
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nius Saltinius. Jiems vizualinis poveikis yra reikSmingesnis nei pati informacija, be to, daznai informacijos kiekis yra
prilyginamas kokybei (Palfrey, Gasser, 2011, p. 201). Jiems yra svarbas reitingai, taciau jie ne visada gilinasi j ju
sudaryma ir reikSminguma. Ypatingg démesj kreipia j marke, kokybés zenkla, firma ir pan. Tai jiems yra pagrindiné in-
formacija, nusakanti produkto ar paslaugos kokybe. TaCiau pateikiamos informacijos turinys jiems mazai rapi, jei yra
nurodomas kokybés zenklas ir ypac jei tai vizualiai tinkamai pateikta. Rinkodaros tikslais gali bati pateikta informacija
ir nepakankamai korektiSkai ar net klaidinanti. Pateikiant informacijg dera laikytis socialiniy normy, taCiau ne visada
jie tai jvertina tiek priimdami, tiek pateikdami informacijg. Todél neatmestina tikimybé, kad skaitmeniniai aborigenai ir
priima, ir pateikia kartais klaidingg informacijg — tada jy sprendimai biina tikrai neadekvatiis objektyvumo pozidriu, 0
ir pateikiama informacija nekorektiska. Tik, disponuojant dideliais informacijos srautais, tai neretai nekelia jiems mo-
raliniu pozidriu keblumy. Jei yra juridiniy nuokrypu, pasitelkiamas jstatymas (-ai), su kuriuo (-iais) jie paprastai bina
tinkamai nesusipazine arba apskritai jy nezino. Sie vaikai priima informacija daznai nekritiskai, todél jiems reikia padéti
iSmokti kritinio mastymo. Cia didelé erdvé tévams, pedagogams ir kitiems ugdytojams.

Skaitmeninéje erdvéje yra didelis informacijos kiekis ir jos atsirinkimas tiek kokybés, tiek naudingumao ir kitais
pozilriais néra paprastas. Informacijos perkrova apsunkina tiksling informacijos atranka. Internete yra tiek daug ir
jvairios informacijos, kad gali atsirasti internetiné vartotojo priklausomybé, kuri metai iS mety kelia vis didesnj susirt-
pinimg tévams, pedagogams, psichiatrams ir t. t. YpacC nerimastingai zitirima j Zaidéjus (geimerius), t. y. daugiausia
jaunus Zmones, kurie susidoméje on-line ir videozaidimais. Dar 2007 m. JAV 8,5 proc. jaunyjy geimeriy galima buvo
priskirti prie patologiSkai jsitraukusiy j videoZaidimus, DidZiojoje Britanijoje — 12 procenty (Palfrey, Gasser, 2011,
p. 223). Ir Sis skaiCius didéja. Vaikai ir jauni Zmonés, gyvenantys skaitmeninéje epochoje, neiSvengiamai susidurs
su informacijos perkrova, ir tai daugeliui kelia nerima. Jiems iSvengti dideliy stresy gali padéti jvaldyti jgtdziai ir in-
strumentai. I3kyla strategijos, galinCios padéti jveikti informacijos perkrova, uzdavinys. Tai svarbu, nes informacijos
paieSka yra susijusi ne tik su pazintine veikla, bet ir su stipriomis emocijomis, informacijos paieSka internete ir jos pa-
naudojimu. Be abejo, galima panaudoti jvairias informacijos filtravimo sistemas. TaCiau bet kuriuo atveju susiddrimas
su tokia informacijos gausa gali siaurinti skaitmeniniy vaiky pasaulézidra, o ne skatinti jos plétote. Paties Zmogaus in-
formacijos filtravimas panaudojant tam tikras technologijas yra viena i$ priemoniy gintis nuo informacijos perkrovos.
Filtrai padeda susitelkti ties tiksline informacija ir taupo laikg. Taciau reikia iSmokti filtruoti informacijg ir vertingumo,
kokybes pozitriu, 0 skaitmeniné karta ne visada tai sugeba. Informaciné perkrova — globaliné problema, ji yra jvairaus
technologinio iSsivystymo Salyse, sukelia daug sunkumy ir kompanijos, kuriancios naujas technologijas, turéty talkin-
ti sprendziant Sig problema, o ugdytojai patarti dél informacijos atrankos ir kaip nejklimpti j jos gausa.

Informacija gali turéti ir negatyvy pobadj, pavyzdZiui, filmai, Zaidimai ir kt. sukelti Zmogui agresijg. Skaitme-
niniai vaikai susiduria su agresija virtualiame ir realiame pasaulyje. Juos, kaip ir ankstesnes kartas, veikia aplinka,
kurioje yra agresijos. TaCiau skaitmeniniai aborigenai gali sumaiSyti virtualy ir realy pasaulj ir realiame pasaulyje elgtis
pagal virtualaus Zaidimo taisykles. Suprantama, tam jtakos turi individualios vaiko savybés ir ne kiekvienas tampa
agresoriumi, taciau toks pavojus lieka, nes, sustiprinus agresyvy elgesj, ne kartg pakartojant agresyvius veiksmus,
tai gali tapti jam savaime suprantamu veiksmu ir vaikas gali jj pakartoti realiame pasaulyje. Skaitmeniniai aborigenai
daug laiko praleidzia internete ir ten gali rasti daug naudingy dalyky, bet nedera ignoruoti ir pavojy. Vienas is jy yra
agresyvumo jgijimas.

Skaitmeniniai vaikai pasizymi ir kaip inovatoriai. Jie transformuoja verslo procesus. Net tokios milZiniskos,
autoritetingos industrijos, kaip muzikiné, Holivudo, laikrasciai, televizija ir pan., iSgyvena sudétingg laikotarpj, nes
naudojantis skaitmenine erdve inicijuojami kitokie procesai, tarp jy ir kultdros, interesy kaitos (Palfrey, Gasser, 2011,
p. 263). Si karta geba veikti skaitmeninéje erdvéje kitokiomis ekonominémis salygomis ir konkuruoti su daugeliu kom-
panijy. Ji greit reaguoja j produkcijos ir paslaugy teikimo gerinimo galimybes ir greit jomis pasinaudoja. Todél neretai
kompanijos skaitmeninius vaikus kviecCia dirbti jmonése ir tos jmonés paprastai laimi, nes skaitmeniniai aborigenai
pasidlo inovacijy, kurios pritraukia pirkéjus, gerina paslaugy ir produkcijos kokybe. Jie geba orientuotis globaliame
skaitmeniniame pasaulyje, kuris sulaukia vis daugiau klienty.

Taip pat skaitmeninés eros vaikai yra gan aktyvis. Jy pilietinis aktyvumas pasireiSkia tam tikry politiniy, eko-
nominiy ar kitokiy jvykiy skelbimu virtualioje erdvéje komentuojant tam tikrus jvykius, dalyvaujant diskusijose ar
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kitomis formomis jsijungiant j informacijos perdavima, vertinimg. Jie savo veikloje naudojasi informacinémis techno-
logijomis, kurios nepakeicia politikos, bet turi jai poveikj, nes gali ZaibiSkai perduoti tam tikrg informacija, suaktyvinti
ar atvirk§Ciai rinkéjus ir pan. Socialiniy tinkly panaudojimas padeda gvildenti tam tikras problemas, sutelkti Zmones
jy sprendimui. Kitaip tariant, globalus tinklas yra batent tas komunikacijos kanalas, kuris gali turéti poveikj politikai.
Jo déka galima iSreikSti pritarimg ar ne esamai ar bsimai politikai, palaikyti tam tikras politines tendencijas, organi-
zacijas ir jy veiklg. Netgi koordinuoti tam tikras veiklas, veiksmus, moraliai, finansiskai ir intelektualiai palaikyti tam
tikras politines idéjas, veiklas ar jas blokuoti, ignoruoti. Skaitmeninés eros vaikai yra gan aktyvas, tik galbat ne visada
perpranta pagrindines idéjas, nes politikoje yra gan daug manipuliacijy.

ISties remiantis J. Palfrey, U. Gasseriu (2011) pateiktas interpretacinis laukas leidzia modeliuoti tam tikrus
skaitmeninés kartos bruoZus, taciau nedera pamirsti, kad jie gali bati saviti atskiram individui, o ir tie patys nevieno-
dai pasireiksti konkreciu atveju. Kitaip tariant, to paties amziaus vaikui tas pats drabuZis gali bati tinkamas, pernelyg
ankstas ar didelis.

Vis délto jdomu, kaip Sie autoriai apibdina skaitmeninés kartos vaikg kaip mokinj, kokius iSskiria jo bruozus
(placiau Zr. Palfrey, Gasser, 2011, p. 279-296). Norint tai suprasti, matyt, reikia bent jau suvokti, kad skaitmeninéje
eroje mokymo(si) procesas greitai kinta. Todél, pries jdiegiant naujas technologijas ir keiciant mokymo(si) procesa,
reikia suprasti vykstanciy permainy esme. O tam reikia praplésti Zioros laukg ir nesusikoncentruoti vien j mokymasi
klaseje. Dera jvertinti daugelj skatmeninés kartos vaiky mokymo(si) aspekty. Visy pirma mokiniai ir studentai kitaip
renka ir apdoroja informacijg. Informacijai rinkti jie greiciau pasitelks paieskos sistemas (pavyzdziui, Google), nei eis
j biblioteka. Taip pat jie paprastai neperka laikraSCiy, greit nori jsigyti on-/ine knygas ir pan. Jy naujienas perzvelgia
prabégomis tinkluose. Daznai naudojasi ,Vikipedija“ ir netgi ignoruoja t3 fakta, kad joje ne visada pateikiama teisinga
informacija. Skaitmeniniai Ciabuviai retai skaito knyga eiluté po eilutés ar jg perskaito visg (tai buvo budingiau ankstes-
néms kartoms). Jie paprastai naudojasi nuorodomis, kurias jiems pateikia monopolistinés korporacijos (Google ar
kitos). Sios nuorodos yra ribotos savo diapazonu. Taigi naudojamasi paprastai on-line bazémis ir koncentruojamasi
ties pavadinimais, todél neretai jy darbuose dominuoja vos ne Sikiai ir pasigendama analitiniy gebejimy ir jgtdziy
plétotés, nes toks informacijos rinkimas, jos pateikimas jy neskatina pakankamai vystytis. Vaikai Sokinéja nuo vieno
informacijos Saltinio prie kito ir tai vyksta mechaniskai. Bet tai, kad Sis procesas vyksta kitaip nei jy tévy, visiskai ne-
reiSkia, kad jie negali valdyti ziniy (Palfrey, Gasser, 2011, p. 282). Reikia jvertinti ir tg fakta, kad skaitmeniniai vaikai
gauna daug ir giliy ziniy internete, be to, jie gali interaktyviai naudotis informacija (ten pat). Jie ir kitaip gauna informa-
cijg — kadangi buna didele dienos dalj internete, tai tam tikrus fragmentus gauna ne tik ryte ar vakare (taip suzinoda-
VO naujienas paprastai jy tévai ar seneliai). Jy Ziniy jsisavinimas vyksta kitaip, bet tai visiSkai nereiskia, kad tai néra
efektyvu. J. Palfrey, U. Gasserio (2011, p. 283) teigimu, néra tyrimy, kurie patvirtinty ar paneigty skaitmeninés kartos
Ziniy jsisavinimo efektyvuma lyginant su kitomis kartomis. Bet kuriuo atveju jie geba susirasti informacijg. Pirmoji
informacijos paieSka bina greita, perZitrimi Saltiniai pagal pavadinimus, paprastai trumpai juos permetant arba ne
akimis ir susiejant su ieSkoma tema, po to atsirenkami reikalingi Saltiniai, su jais susipazjstama. Jei reikia, ieSko tam
tikrose agentdry ar kity organizacijy tinklalapiuose, kartais pradeda tam tikra tema diskusijas ar kreipiasi j informacija
turinCius. Jie ieSko atgalinio rysSio jvairiomis formomis ir §j atgalinio rySio etapg reikia vertinti gan rimtai, nes Si infor-
macija yra paprastai perduodama draugams, tinklo vartotojams ar pan. (Palfrey, Gasser, 2011, p. 285). Bet kuriuo
atveju informacijos perdavimas yra socialinio pobtdZio. Skaitmeninio pasaulio vaikai yra gan aktyvis virtualiame ir re-
aliame pasaulyje teikdami informacijg, todél Zinios turéty anksciau ar véliau atnesti sociume naudos. Pasak J. Palfrey,
U. Gasserio (2011, p. 286-287), néra jokiy jtikinamy tyrimy, kad skaitmeniniai vaikai yra protingesni ar kvailesni uz
prie$ tai buvusiy karty bendraamZius, taciau jie disponuoja kitomis Ziniomis ir tai vyksta kitaip, bet tai visiSkai nereis-
kia, kad jie menkiau susieti su informacija. AtvirkSciai — jie turi daug informacijos, patenkancios jvairiais kanalais, ja
reikia apdoroti — atsiveria jiems naujos galimybés. Taciau ne be pagrindo vyresnioji karta yra susirtipinusi jy Ziniomis.
Harvardo universiteto profesoriai pastebi, kad studentai iSkart atlieka kelias uzduotis, atlikdami uzduotis jie ir paskaity
metu naudojasi internetu, o tai nepadeda susitelkti ir kokybiskai atlikti uzduotis (Palfrey, Gasser, 2011, p. 287) (turima
omenyje dar Y karta, taciau tikétina, kad Z kartai Sios savybés gali pasireiksti taip pat). Jiems reikia maziau laiko atlikti
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uzduotims nei ankstesnei kartai, taCiau skaitmeninés kartos vaikai linke skaityti koncentruotus tekstus portaluose;
linke bendrauti su kitais panaudodami ZaibiSko rySio sistemas ar bent jau SMS; jie naudojasi kopijavimo-priklijavimo
(copy-paste) metodu ir pan. (ten pat). Kitaip tariant, jie yra jau kitokie studentai.

Atkreiptinas démesys | J. Palfrey, U. Gasserio (2011, p. 289) iSsakytg mintj apie technologijy fetiSizavima
mokymo(si) procese. Jy nuomone, tai baty klaidingas pozidris, nes technologijos reikalingos tam tikriems pedago-
giniams tikslams pasiekti, pavyzdZiui, vaikams patinka tinklalapis Blogas. Bet ar batina jj naudoti uzsiémimuose?
Taip, jei tai padés pasiekti pedagogin; tiksla, bet vien todél, kad skaitmeniniams vaikams tai patinka, nedera naudoti.
Apskritai, autoriy nuomone, kiekvienas mokymo(si) procesas turi tam tikry elementy, kurie néra susije su internetu
ar pan., ir to nereikia atsisakyti. Taciau dera pasinaudoti skaitmeninio pasaulio galimybémis siekiant vaikus sudominti
ir jtraukti | mokymo(si) procesa. Tuo tikslu virtualioje aplinkoje galima besimokantiesiems pateikti jvairiy karybiniy
skirtingo sudétingumo uzduoCiy. Sugalvoti, kaip jie galéty dirbti komandoje, panaudoti jy gebéjimus sutelkti uzduociai
atlikti grupe ir pan. TaCiau nedera pamirsti, kad jie yra kitaip besimokantys ir kitokiais budais ieSkantys informacijos
ir ja besinaudojantys.

J. Palfrey, U. Gasserio (2011) mintys apie skaitmeninius aborigenus ir pateiktos jzvalgos akina padaryti bent
dvi kardinalias iSvadas: Si karta yra kitokia nei prie$ tai buvusioji (savitai renka ir apdoroja informacijg, pasizymi anks-
Ciau nurodytomis savybémis), tad ir jy mokymas(is) turi bati modeliuojamas jvertinant jy savituma. Bet tai nereiskia,
kad reikia pamirSti pedagoginius tikslus, ignoruoti pamatines vertybes. Batent joms jgyvendinti reikia ieSkoti tinkamy
mokymo(si) strategijy.

Bandant suprasti skaitmenine kartg, démesio vertos ir G. Falschlehnerio (2014) pateiktos jzvalgos apie Sig
kartg. Turint omenyje, kad, kaip pastebi G. Falschlehneris (2014, p. 7), yra rySkus neatitikimas tarp buvimo vaiku,
to, kaip vaikai iSgyvena savo pasaulj, ir vaikystés paveiksléliy, kaip vaiky pasaulj jvertina tévai, mokytojai, auklétojai,
pateikia rySio priemonés ir pan. Pasak minéto autoriaus, dvi kartos stovi viena pries kitg be supratimo viena apie
kitg — raSancioji karta, kurios socializacija susijusi su raSymu raidémis ant popieriaus, ir jaunoji karta, auganti skait-
meniniy rySiy pasaulyje (ten pat). Kai raSoma arba kalbama apie jaunimo kultira, tai dazniausiai zitirima i$ rasancio-
sios kartos perspektyvos ir ganétinai pesimistiSkai Zvelgiama j jaunajg kartg. Bet tai suprantama ir galima bty net
neraSyti, nes karty konfliktas yra senas reiskinys ir ugdymo moksle nuolat apie jj diskutuojama. Taciau jis jgyja kitg
niuansg — rasancioji karta dar nepatikliai zitri j internetg bei kitas skaitmeninio pasaulio teikiamas galimybes ir vertina
karta, kuri jau yra ,jaugusi® j skaitmeninj pasaulj.

Keistokai kartais skamba ir pati nauja medijos sgvoka. Vaikams tai yra visiSkai nenauja ir tai jau jy gyvenimo
dalis. Neabejotina, kad skaitmeninis pasaulis, kuris artimas vaikams ir jaunimui, raSanciajai kartai sunkiai supranta-
mas. Dar sunkiau yra interpretuojamas jy poveikis. Pavyzdziui, yra teigiama, kad vaikai ir jaunimas maziau ir prasciau
netas juos daro priklausomus, vieniSus ir pan. TaCiau G. Falschlehneris (2014, p. 8), vertindamas su ripesciu vaiky
ir jaunimo skaitymo vystymosi tendencijas, konstatuoja, kad ir tarp daugelio suaugusiyjy subjektyviy potyriy apie
bemaz neskaitantj jaunima, ir tarp daugelio objektyviy tyrimy yra jrodanciy, kad jaunimas skaito ir raSo gana daug, bet
tik pasikeité medijos skaitymo technika — raSancioji karta jvairiy anotacijy, naudojimo instrukcijy, vartojimo taisykliy
skaityma vertina kaip batinybe, o skaitmeniné karta dirba pagal principg , Trial — and — Error® (,Bandymas — ir — klai-
da“), ir tai daro zymiai greiCiau ir veiksmingiau.

Turint omenyje, kad rastas buvo iSrastas ankstesniy aukstesniy kultdry ir protas (smegenys) rado kelig, kaip jj
perskaityti, Zingsnis i$ realios j virtualig skaitmeniniy medijy erdve gan sudétingas zingsnis. Jj galima baty palyginti
su kitokiomis gyvenimo sglygomis — kaip pokyCius tarp zmogaus klajoklinio gyvenimo bado ir séslaus, nes tai rei-
kalauja iS zmogaus visiSkai naujy skaitymo formy, medijy, taigi ir naujy mastymo ir problemy sprendimo strategijy
(Falschlehner, 2014, p. 9).

Tai nereiSkia, kad reikia atsisakyti skaitymo, tiesiog dera jvertinti naujos (skaitmeninés) kartos skaitymo kitonis-
kuma. Taigi toliau bus pateikiami kai kurie G. Falschlehnerio (2014) pastebéjimai apie skaitmeninés kartos skaitymo
elges;j.
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Tai naujas skaitymas. Knyga, kaip Ziniy monopolija, iSsisémé ir ji turi surasti savo vietg tarp kity medijy. Kaip
teigia G. Falschlehneris (2014, p. 12), skaitymas keiCia savo charakterj. Linijinis rasto skaitymas iSlieka svarbus kaip
baziné kompetencija, bet vis dazniau reikia skaitmeninio (kilpinio) skaitymo, kad galima bty orientuotis multimodali-
nése ir multimedialinése sferose.

Rasancioji karta yra pripratusi prie spausdintinio (leidybinio) teksto. Jis kaip ir knyga neprapuls. Domimasi ja ir
dabar, tiesiog uzims kitg pozicijg. Juk knyga, iSéjusi i$ leidyklos, yra jau sensteléjusi, o skaitmeninése medijose teks-
tai bet kuriuo metu gali bati aktualizuoti, papildyti, susieti su kitais. Apskritai tarp jaunimo skaitymas, deliojant raides
i§ kairés j desine, i virSaus j apacia, jau yra iSimtis. Simboliai, ikonos ir jvairs ,blyksintys“ Zenklai susipyné su ra-
SanCiajai kartai jprastu rastu (jj papildé ar net visai pakeité). Internete pilna hiperteksto (jvairiausiy plakaty, taisykliy ir
pan., pasirodanciy prie teksto). ,Bet ar tai yra skaitymas? Ar skaitymas su raSymu susijes, ar tai kelio Zenkly jsisamo-
ninimas?“ — klausia G. Falschlehneris (2014, p. 14) ir Cia pat nurodo Argentinos rasytojo A. Manguelio Siuo klausimu
pateiktg pavyzdj: ,Raidziy skaitymas i$ vienos pusés yra tik viena jo pasireiskimo formy. Astronomas skaito danguje
iS Zvaigzdziy, kurios ir nebeegzistuoja... Eiguliai ir gamtos tyrinétojai skaito vadas miske, loSéjai kortomis, prieS pa-
dédami kitg korta, skaito i$ Zaidéjy — prieSininky veidy mimikos ir gesty, tévai i$ vaiko veido skaito jo nuotaikas...”
(Falschlehner, 2014, p. 15). Tai dar daugiau paaiSkés, jei panagrinésime vokiSky ZodZiy /esen (skaityti) ir Textbegriffe
(teksto rinkimas) savoky kilme. Pirmasis yra kilgs iS lotyny kalbos Zodzio ,,legere ir reiSkia ,rinkti“ (vok. sammeln),
antrasis —i§ , Textur® ir jo atitikmuo ,audinys (vok. Gewebe). Taigi, tai gerai tinka skaitmeniniam amziui — mes suren-
kame informacijg i$ Zenkly audeklo (Falschlehner, 2014, p. 16). Atkreiptinas démesys, kad Cia paveikslai atlieka irgi
kitokig funkcijg nei jprasta rasanciajai kartai (jie pasakojo, dokumentavo, vaizdavo realy gyvenima, Biblijg ir t. t.), nes
perima reikSmiy perteikimo funkcijas (ikonos, nuotraukos ir pan. keicia ir papildo rastg).

TaCiau neturéty susidaryti klaidingas jspudis, kad linijinio skaitymo nelieka. Tiesiog sumazéja jo apimtis, taCiau
kokybiniu poZzidriu jis lieka labai reikSmingas, nes kompleksinés informacijos pateikimas, diferencijuoti pasisakymai,
formuluotés reikalauja rasto, rastas ir skaitymas toliau reikalingas politiniame gyvenime (jstatymai, sutartys, nurody-
mai ir pan.), jis svarbus ir kalbiniams niuansams isreiksti, pvz., ,galbat®, ,kartais“ ir kt. Skaitymas skaitmeniniame
amziuje yra ,dviveidis“ — kaip analoginis, linijinis, taip ir navigacinis — narSymo multimodalinése teksty ir informaci-
nése erdveése (Falschlehner, 2014, p. 18). Tenka sutikti su G. Falschlehneriu, kad pastarasis skaitymas reikalauja taip
pat iSmokimo kaip popierinés abéceélés — skaitymas yra orientavimasis dideléje erdvéje taip pat, kaip koncentruojantis
paieSkoje jprastiniame rasytinés kartos tekste smulkiuoju Sriftu.

Skaitmeninés medijos (daugiausia internetas) pateikia informacijg ne linijiniu nuosekliuoju btdu, bet vienu me-
tu ir netolydziai. Sis nelinijinis isdéstymas reikalauja ir kitokio skaitymo — kiekvienas turi parodyti asmenine iniciatyva
ir bati karybiSkas. Knygy autorius paprastai sakiniais délioja minciy karkasus taip, kad skaitytojas sekty juos, o var-
totojas skaitmeninéje erdvéje pats privalo ieSkoti turininés asies per pateikiamg turinj arba net nusistatyti pateikiamy
teksty eiliSkuma, persidengima ir panasiai. Tam reikia greitos orientacijos ir kitokiy skaitymo gebéjimy. Tai iliustruoja
ir G. Falschlehnerio (2014, p. 70-71) pateikiamas J. Nielseno atliktas 2006 m. zvilgsnio judrumo eksperimentas
(vok. Blickbewegungsexperiment). Tyrime dalyvavo 232 interneto narSytojai, kuriy akiy judesiai buvo filmuojami.
Pastebeta, kad jie neskaite linijiniu badu, t. y. eiluté po eilutés — pirmas dvi tris eilutes jie skaité horizontaliai. Po to jy
Zvilgsnis krypo kairigja krasto vertikale. J. Nielsenas suformulavo taisykle, kad svarbiausia informacija turi bati su-
telkta j pirmas dvi tris eilutes, o tekstai turi bati aiSkiai sustyguoti vertikalia linija kairiojoje puséje papunkciui. Taip pat
buvo pastebéta, kad tinklalapis skaitomas 10-20 sekundziy, o paskui jau spaudziama nuoroda, ieSkant kito puslapio.
Jdomu, kad eksperimentas parodé, jog tokia ,praskridimo® tinklalapiu technika skaitytojy yra taikoma nepriklausomai
nuo tinklalapio pobtdZio (pokalbiy, mokslinis, reklama) ir iSsilavinimo, amziaus, Iyties. leSkoma esmés, o ne skaito-
mas visas tekstas.

Skaitmeninis (kilpinis) skaitymas yra kitoks ir rySkus jo pozymis yra orientavimasis j hipersaitus — su kiekvienu
pelés paspaudimu atsidaro naujas langelis, naujas puslapis. Tai savotiSkai Zavu, bet ir apsunkina, nes bégant nuo vie-
no langelio prie kito sunkiau surandama ir informacija. Be to, kaip nurodo E. Kirisas, H. Abramsas (2007), turi bati ir j
vartotojg orientuotas dizainas. Tai néra taip paprasta, bet aiSku viena, kad hiperteksto skaitymas yra sudétingesnis nei
linijinio teksto. Pasak publicisto N. Carro (2010, p. 200), hiperteksto skaitymas padidina skaitytojui kognityvine apkro-
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va ir silpnina jo gebéjimus suprasti ir iSlaikyti teksta. To tarpu linijinis teksto skaitymas padeda suprasti ir atsiminti dau-
giau nei tinklalapiy prisotintas tekstas. Skaitmeninése medijose informacija daznai pateikiama multimodaliniu badu:
raStas papildomas paveikslais, garsais ir pan. Skaitytojas turi apdoroti skirtingus pateikimus lygiagreciai — tekstas,
paveiksliukas, garsas visumoje sudaro prasme. O dar kartu gaunama jvairiausios kitokios informacijos — mygtuky
garsy, skambuciy ir t. t. Taip naudojama ne tik rega, bet ir kiti jutimai (klausa). Kaip teigia G. Falschlehneris (2014,
p. 73), linijinis skaitymas — tai lyg vaikSciojimas tiesia kaimo gatve, hipertekstg skaityti — reiSkia klaidzioti klampiais,
nepazenklintais, kupinais iSsiSakojimy klystkeliais, t. y. pateikiama informacija ne ,viena po kitos“, o ,viena per ki-
t3“. Apibendrindamas G. Falschlehneris masto, kad galbit hiperteksty struktira tokiu pateikimo badu ir jy vartotojo
naudojimu priartés arciau prie Zzmogaus trimatés smegeny struktiros, negu buvo iki Siol, kai buvo naudojama dvima-
té — skaitymas viena po kitos eilutés ant popieriaus lapo (ten pat). Apskritai kompiuteris ,perdirba“ Zinias kitaip nei
Zmogaus protas, t. y. jis apdoroja pagal kitokj principg, jis neatlieka esminés filtracijos. Juk jame iSsaugomas ziniy
bagazas, paskui, paspaudus atitinkamg mygtuka, galima gauti Sig informacijg, bet jis pats nekomentuoja, nereflektuo-
ja ir pan. Kompiuteris gali ,praryti“ daug informacijos, bet negali prasmingai jos sujungti, pateikti tam tikrg santykj
(komentuojama pagal G. Falschlehnerj (2014, p. 79-81)). Vis délto lieka neaiSku, ar skaitymo kryptis suponuoja
mastymo kryptj. Ir nors G. Falschlehneris j $j klausima vienareikSmiSkai neatsako (tam, be abejo, reikalingi atitinkami
tyrimai), taCiau Siame kontekste yra ypac svarbi kita jo mintis, kad skaitmeninis skaitymas nepakeicia linijinio, jis jj pa-
pildo ir praplecia. Net misy smegenys turi apdoroti skaitmeninio skaitymo naujus junginius ir sgrySius — multimedia-
lus skaitymas prijungia prie kairiojo smegeny pusrutulio ir deSiniojo pusrutulio veikla, Sioje bendroje veikloje vizualiné
ir audioinformacija, t. y. vaizdiné ir garsiné informacija, turi bati sujungta j vieningg visuma ir apdorota (Falschlehner,
2014, p. 83).

Visos techninés mokymo priemonés, kurias iSrado ir pritaiké Zmonija, keité Zzmogaus smegeny funkcionavi-
mo struktdrg ir jy funkcionavimg. Masy smegenys panaudoja esamas potencialias smegeny struktaras, pritaiko jas
p. 84). Sis nuolatinis prisitaikymas stiprina anks¢iau nusistovéjusius neuroniniy tinkly rySius, kurie yra naudojami, kiti
rySiai atitinkamai silpnéja. Kaip pastebi G. Falschlehneris (2014, p. 85), mes galime iSrasti tai, apie kg galvojame, — vi-
si iSradimai buvo Zzmogaus mastymo produktas, prie kurio smegenys buvo pajégios prisitaikyti.

Kaip matome i$ G. Falschlehnerio (2014) pateikty minCiy apie skaitmening karta, ji kitaip jsisavina informacija,
ja apdoroja ir tai dera jvertinti mokymo(si) procese.

Naujoji karta yra kitokia. Kyla klausimas, kokios yra skaitmeninés kartos psichologinés savybés? Bene iSsa-
miausiai jas apibaidino T. Lumpijeva ir A. Volkovas (2013). Sie autoriai, remdamiesi jvairiy $aliy mokslininky pastebé-
jimais, tyrimais, iSrySkina tokius pirmakursiy studenty psichologinius ypatumus:

Hiperaktyvumas. Jiems daznai kyla pazangumo problemy dél jy judrumo ir nekantrumo, nors Sie vaikai
ir gabds tam tikrose srityse. Tam jtakos turi nepakankami emociniai kontaktai Seimoje (ypac su motina);
informacijos gausa, uzplastanti jau nuo pirmyjy gyvenimo mety ir turinti jtakos jy nervinés sistemos vysty-
muisi. Tokiy vaiky yra ,kilpinis“ mastymas — jie stengiasi kaip galima greiCiau mazomis porcijomis apdo-
roti informacija. Sie vaikai neskaitys L. Tolstojaus ,Karas ir taika“, jie skaitys komiksus, trumpus tekstus
internete (tekstai turi tilpti ekrane). Tekstus skaitys greiCiau ir mazomis porcijomis. Tai bus greitas ir pavir-
Sutinis skaitymas, informacija nebus analizuojama ir sprendimy priémimas bus be rimto pagrindimo.

@ Polinkis j autizmg. Kalbama ne apie psichinj nukrypima. Tai — kaip gynyba nuo Siuolaikinio gyvenimo btdo.
Tai — kaip raiSka nemokeéjimo santykiauti su zmonémis ir aplinka.

124 VartotojiSkumas (informacijos, prekiy, paslaugy, pramogy). Psichologiniu pozitriu tai sietina su infantilu-
mu. Si tendencija jau ry$ki. Netgi rinkodaroje i§skiriama paaugliy ir jaunimo vartotojy grupé ir ji vadinama
,suauge vaikai“. Jie nenori suaugti ir bati atsakingi, jsipareigoje. Jie linke gyventi kaip vartotojai. Ir tai vadi-
nama individualizmu.

o2 Infantilizacija. Didés jaunimo intelektinis-kultdrinis skirtumas. Viena dalis bus suinteresuota mokymusi ir

Zinias vertins kaip labai vertingas, kita (didzioji dalis) atvirkSciai — kultdra, iSsilavinimas neteks vertes, tai
devalvuosis. Jy nuomone, komfortg turi uztikrinti tévai ir net jais, suaugusiais, rupintis, suteikiant tai, kas
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yra jiems reikalinga. Infantilumas pasireiks tuo, kad suauge Zzmonés suaugusiesiems budingose situacijo-
se elgsis vaikisSkai to net nesuprasdami. Kaip darbuotojai, jie bus maziau pareigingi, atsakingi, nepasirenge
prisiimti atsakomybes, kilusiy dél jy darbe nesklandumy. Jie kaip vaikai lauks vadovy ir aplinkiniy pagyri-
muy, pripazinimy netgi tada, jei jie atlieka ne taip. Infantilizmas susijes su jy vaikiSku egoizmu ir vartotojisku-
mu. Ir dabar kai kurie jauni Zzmonés nori gauti atlyginima nejvertindami savo darbo kokybeés, o tiesiog vien
todél, kad jie btina darbo vietoje. Infantilus pozidris j darbg gali bati apibtdintas tokiu principu: ,kuo maziau
jsitempti darbe, maziau daryti ir gauti kiek galima daugiau®. O tai daugeliui darbininkisky, inzineriniy ir kity
profesijy nepriimtina.

Atkreiptinas démesys ir j T. Lumpijevos bei A. Volkovo (2013, p. 4) pateikiamg pirmakursio portreta, kuris bu-
vo nustatytas remiantis Sankt Peterburgo I. Pavlovo valstybiniame universitete 2011 m. atliktais tyrimais™.

Buvo iSrySkinti tokie pirmo kurso studenty ypatumai:

© Aukstas nerimo lygis; jausmingumas; stresas, sukeltas veikiant situaciniam nerimui. Dél to daugelyje situ-

acijy jie jauciasi bejégiai, reikalinga vadovaujanti ir nukreipianti suaugusiyjy pagalba.
Didelis pasitenkinimo savimi lygis. Dideli poreikiai neturint problemos sprendimo gebeéjimy ir jgudziy.

© I3reikstas individualumas, orientacija j save, néra démesio aplinkiniams, jo (jos) interesai yra auksciau kity

ir pasiryzes (-usi) juos ginti, siekis bati nepriklausomam ir savarankiSkam.
Nepakankamai deda pastangy, kad atitikty visuomenés reikalavimus ir elgesio normas.

@ Stebimas nerdpestingumas, impulsyvumas, polinkis neapgalvotai elgtis, kitaip tariant, gyvena Sia diena,

nesirtipindamas apie ateit].

© Nemoka ir nenori reflektuoti savo veiksmy, daznai veikia impulsyviai, nemoka savarankiskai suformuluoti

savo elgesio programos, nekritiSkas savo veiksmams.

© Nemoka organizuoti savo laiko, tikslai daznai keiciasi, veiklos ir laiko planavimas mazai realus.

© Pamazinti visi savireguliacijos mechanizmai (prognozavmas, kontrolé, modeliavimas, rezultaty vertinimas)

(Lumpijeva, Volkov, 2013, p. 4).

Taip pat minéto tyrimo rezultatai iSrySkino, kad pirmakursiai neteisingai jsivaizduoja savo studijas universitete,
menkai supranta, su kokiomis problemomis susidurs, nusiteike optimistiskai ir iliuziSkai jsivaizduoja savo mokymosi
pasiekimus (ten pat).

T. Lumpijeva ir A. Volkovas (2013, p. 6) suformulavo pagrindines priezastis, dél kuriy atsiranda pirmo kurso
studentams (naujosios Z kartos atstovams) sunkumy studijy procese:

© Jiems badingas ,kilpinis“ mastymas, todél informacija priimama mazomis dalimis (kompiuterio ekrane

talpinamas informacijos kiekis), tik tada jie jg supranta ir jsimena. Be to, informacija turi bati lengvai su-
prantama ir prieinama, nes skaitmeniniai vaikai yra hiperaktyvas, judras ir negali ilgg laikg koncentruotis
kurj nors vieng dalyka.

o2 Nesupranta déstomo dalyko, jei medziaga yra sudétinga. Taip pat turi blti apgalvotas informacijos kiekis,

nes informacija priimama mazomis porcijomis.

@ Greitai nuobodziauja, jei nezaismingai pateikiamas déstomas dalykas ir studijy procese néra zaidybiniy

elementy.

© Neturi komunikaciniy sugebeéjimy, nes nemoka verbalizuoti teksto ir strukttruoti pranesimy.

124 Negeba savarankiskai spresti, organizuoti savo laika uzsiemimy metu, paskirstyti savo turimus iSteklius

mokymosi metu.

Minéty autoriy nuomone, dél nurodyty priezasciy gali:

O Ppadidinus darby apimtj, sumazeti uzsiémimy produktyvumas ir rezultaty kokybé.

@ Iskilus sunkumams, pervertinus savo galimybes ir psichinius iSteklius, gali atsirasti psichoemociniy, fizio-

loginiy ir psichosomatiniy sutrikimy.

* Jei Z kartos atskaitos taSkas buty 1995 m., tai pirmakursiai galety buti priskirti Z kartai. Matyt, galima a prioriteigti, kad tai yra Y kartos
pabaigos ir Z kartos sanglaudos laikotarpis.
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o2 Jvertinus jy saviorganizuotumo stoka, pirmakursiams reikalinga suaugusiojo pagalba nukreipiant juos |

darby atlikima. Reikalinga kontrolé.

Dera jvertinti ir tai, kad pirmakursiai nekritiSki savo veiksmams, neturi saviorganizaciniy gebéjimy, jautras pa-
gyrimams ir nuobaudoms.

T. Lumpijeva ir A. Volkovas, iSanalizave tyrimy rezultatus, pateiké darbui su pirmakursiais rekomendacijas:

o2 Reikalinga individuali ir grupiné psichologiné pagalba déstytojams sustiprinant jy darbo su studentais mo-

kymus ir jvairinti jy formas.

o2 Mokyti studentus savireguliacijos, saviorganizavimo bei laiko ir iStekliy valdymo.

QO Ppasitelki kritinio mastymo technologijas, j studijy procesg jtraukti varzyby elementus.

© Naudoti interaktyvius metodus (diskusijas, ,smegeny Sturma®, atvejo studijas ir kitus).

@ Formuluoti studentams uzduotis taip, kad jis (ji) galéty pats identifikuoti tikslus, potikslius, uzduotis ir su-

planuoti jy jgyvendinima (ten pat).

Apie skaitmeninés kartos mokyma, akcentuojant partneryste kaip pagalbg realiam jy mokymuisi, nemazai
informacijos galima rasti ir M. Prensky (2010) pateiktose jZvalgose. Atkreipdamas démesj, kad terminas partne-
rysté skirtingiems Zmonéms gali reiksti skirtingus dalykus, jis nurodo kelig partnerinei pedagogikai. Pasak minéto
autoriaus, jo pateikiamame kontekste partneryste yra pagalba studentams susifokusuoti j mokymosi procesa, kad jie
galéty padaryti, kg jie geriausiai sugeba, ir mokytojy susifokusavimas j mokymosi procesa, kad galéty padaryti tai,
kg jie gali (Prensky, 2010, p. 13).

Kad studentai galéty mokymosi metu atskleisti savo gebejimus, reikia:

© Surasti ir skatinti jy aistra;

© Naudoti prieinamas technologijas;

© Tirti ir rasti informacija;

24 Atsakyti jklausimus ir dalytis mintimis bei nuomonémis;

Taikyti tai, kas motyvuoja (pvz., zaidimus);

Q Kurti tekstus ir pristatyti naudojantis multimedija (Prensky, 2010, p. 13).

Mokytojams sitloma:

Q Kurti Klausimus ir klausti teisingai:

© Pateikti studentams vadova;

© Pateikti medziaga, susieta su kontekstu;

© Paaiskinti kiekvienam (,vienas vienam®);

Q Sukurt discipling (aiskia tvarka);

© Laiduoti kokybe (ten pat).

Dera atkreipti démesj, kad partnerysté yra skirtinga nei mokymas kalbant (angl. teaching by telling). Moky-
tojas partnerinés pedagogikos metu moko nekalbant, t. y. kitaip jo kalbéjimas pasireiSkia (atsakinéja j klausimus,
diskutuoja ir pan.).

Partnerysteé, kaip ir pats M. Prensky (2010, p. 15) teigia, néra kas nors ypac nauja, nes tai badinga ir

24 j studentg orientuotam mokymuisi;

© probleminiam mokymuisi;

projektiniam mokymuisi;
o2 atvejo studijomis grindziamam mokymuisi;
© tyrimais gristam mokymuisi;

aktyviam mokymuisi;

o4 konstruktyvizmui (angl. constructivism) ir kokonstruktyvizmui (angl. co-constructivism);

mokymuisi per veiklg (angl. learning by doing).

leSkant keliy, kaip mokyti ir padéti mokytis skaitmeninei kartai, dera atkreipti démesj ir j S. Osipovos, J. Teres-
cenko, L. Klimoviciaus (2012, p. 1) pastebéjima, kad tyrimai rodo, jog besimokantieji priima mokomaja medzZiaga
nelinijiniu badu. Taigi, jy mokymasis vyksta nelinijiniu procesu. Kaip pazymi minéti autoriai, nelinijinis mokymo proce-
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sas informaciniame mokymo(si) lauke yra eklektiSkas savarankiskas mokymasis, taciau susijes ir su jprastais didak-
tiniais principais — jie kinta ir dera suprasti, kad skaitmeninés kartos vaikai turéty bati mokomi ir mokytis kitaip.

Minéty autoriy teigimu, mokymo(si) procese skaitmeniné karta nejsisavina visos mokomosios medziagos, bet
tik atskiras jos dalis. Supratimas, kad nejsisavinta tam tikra dalis informacijos, gali aktyvinti paieSkai naujos informa-
cijos, kuri atsiranda dél mokymo(si) procese esanciy spragy (Basmakov, 2010, p. 2).

Kyla klausimas: kokiais didaktiniais principais reikéty remtis dirbant su skaitmenine karta? Tuo tikslu apzvelgsi-
me autoriy pateikiamus didaktinius principus, kurie gali biti naudingi mokytojo (déstytojo) pedagoginéje veikloje (jie
gan iSsamiai aptariami V. Targamadzés monografijoje ,Bendrojo ugdymo mokykla kryzkeléje: akivarai ir kilgrinda“
(2014).

F. van der A. Stoepas ir W. J. Louwas (2005, p. 65-73) didaktinius principus sieja su didaktinémis situacijo-
mis, vaiko protiniu ir emociniu intelektu. Tai atsispindi ir autoriy aprasytuose bendruosiuose (angl. general) ir ypatin-
guosiuose (angl. particular) principuose.

Bendrieji principai pateikiami penki. Pirmasis — simpatija. Jis atspindi jauciama ugdytojo ir ugdytinio tarpusa-
vio simpatijg tam tikroje situacijoje. Didaktinéje situacijoje dera tévams, mokytojams, kitiems ugdytojams ieSkoti,
kur yra vaikas, o ne kur, kieno nors manymu, jis turi bati. Simpatija susijusi su tam tikru pozidriu j vaikg ir turi jtakos
didaktinei situacijai bei jos valdymui. Reikia suprasti, kad didaktinéje situacijoje simpatija disponuoja vaikas, tad ugdy-
tojas turi tai jvertinti ir bati suinteresuotas jg jgyti tinkamu badu. Didaktinéje situacijoje pedagogas turi savo rankose
iniciatyva, bet jos turi imtis ir vaikas (tai iSplaukia iS iniciatyvos natiralios prigimties), ir tai yra didaktinis principas.
Didaktinés situacijos dizaino kirimui vadovauja pedagogas, bet tai turi vykti drauge su vaiku. Svarbu padéti vaikui
pasirinkti mokymosi stiliy ir kad jis nesuteikty vaikui nesaugumo didaktingje situacijoje. Taigi reikSminga mokytojo
parama vaikui. Tik nedera pamirsti, kad ji susijusi su vaiko simpatija pedagogui ir turi jtakos mokymo(si) formos pasi-
rinkimui. Tik nereikéty suprasti, kad, siekiant mokinio simpatijos, nereikia kreipti démesio j drausminguma. Situacija
turi bati valdoma, prieSingu atveju bus tinkamai nejgyvendinami didaktiniai tikslai.

Antrasis — aiSkumas. Didaktiné situacija visada orientuota j tikslus. Nepriklausomai nuo mokymo(si) turinio
ugdytojo ir ugdytinio ateitis kuriama drauge. Ir besikartojanciose situacijose aiSkumo principas turi islikti. Vaikas turi
suprasti ir vertinti tikslus. Pedagogas turi aiSkiai matyti, kur einama, ir padéti vaikui nusistatyti tikslus ir kelius, kaip
jy sieks. Mokytojas turi paaiSkinti, ko jis tikisi tam tikroje didaktinéje situacijose, ir turi bati aiSkus rezultato vertini-
mas. Numatomi rezultatai, turinys, metodai, formos ir pan. yra susij¢ su tikslais. Nederéty to sieti tik su pamokos
dalimi — aiSkumo principas yra didaktiné jzvalga, o ne pasakojimas, demonstravimas ar eksperimentas. AiSkumo
principas reiSkia didaktinés situacijos jzvalgas.

TreCiasis didaktinis principas — tempas. AiSkumo principas labai aiSkiai sufokusuotas j tiksly aiSkumg — moky-
tojas turi Zinoti, ko nori vaikas (kg jis nori pasiekti). Taciau kiekvienas turime savo tempg ir juo siekiame tiksly. Tai ir
vaikas savo gyvenimo tempu reflektuos ir savo mokymasi. Kasdieniame gyvenime mokymo tempas yra determinuo-
jamas mokymo rezultatais, tad, vertinant iS mokytojo pozicijos, yra ypac sunku nustatyti tinkamg tempa, nes, jei jis
pernelyg greitas ir orientuotas j greiciau besimokancius, atsilieka léCiau besimokantieji; jei atvirkSciai, tai nuobodziau-
ja greiCiau besimokantieji. Mokytojui pasirinkti mokymo tempg sudétingas uzdavinys, reikia jam visy pirma zinoti,
kokius tikslus vaikas turi pasiekti per tam tikrg perioda. Tie rezultatai paprastai iliustruojami pasiekimais per metus ir
iSreiSkiami tam tikra forma, pavyzdziui, egzaminu. Bet nedera pamirsti, kad mokymo tempas turi jtakos ne tik vaiko
mokymuisi, bet ir jo gyvenimo stiliui. Tai labai jautrus dalykas — jis susijes su suaugusiyjy pasauliu, j kurj vaikas vie-
ng dieng turés integruotis, ir mokymo(si) tempas tam turés jtakos. Labai mazai mokytojy, pasak F. van der Stoepo ir
W. J. Louwo (2005), galvoja, kaip planuoti ir parinkti mokymo tempa. Jei tempas neatitinka realios didaktinés situaci-
jos, vaikas gali tapti sumiSes, sunerimes, nuobodziauti, galima tikétis ir nusivylimo bei jo agresyvumo, kaip atsako |
situacijos poveikj jam.

Ketvirtasis principas — dinamiSkumas. Didaktiné situacija — viena i$ vaiko mokymo(si) judéjimo paskaty. Dina-
miskumas, kaip didaktikos terminas, yra sietinas su proceso dalyviy pozitriy kokybiSkumu, entuziazmu, dalyviy tiks-
lais. Jis stimuliuoja situacijos judruma, tikéjimg didaktiniu veiksmingumu ir mokymo turtingumu. Mokytojo poZitris ir
entuziazmas pedagoginéje veikloje yra tiesiogiai susijes su mokiniy entuziazmu ir pozidriu j mokyma(si). Mokytojo ti-
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kéjimas vaiko entuziastingu dalyvavimu didaktinéje situacijoje turi didele jtakg Siam dalyvavimui kokybine prasme. Dél
Sios priezasties dinamiSkumas sietinas su gery mokymo(si) rezultaty siekiu. Jei néra didaktingje situacijoje adekva-
taus mokinio galimybéms dinamiSkumo, tai mokymas(is) gali tapti vaikui nuobodus ir neturés jam norimo poveikio.

Balansas — penktasis didaktinis principas. Kadangi mokymas yra susijes su reglamentavimu, pavyzdziui, tvar-

karasSCiu, tai mokytojas paprastai koncentruojasi j didaktinés ar platesne prasme pedagoginés veiklos aspektus, kurie
yra reglamentuojami, tada kiti svarbls aspektai gali bati iSleidziami iS akiy. Taip atsiranda didaktiniu pozidriu didakti-
nés situacijos nesubalansuotumas ir disharmonija — mokytojas orientuojasi j jam reglamentuotus dalykus, o tokius,
kaip mokinio ir mokytojo dialogas, gali iSleisti i$ akiy. Mokytojas turéty rapintis laiko didaktiniame procese veiksmingu
panaudojimu, didaktiniy formy variacijos pasirinkimu, jos susiejimu su turiniu. Siekiant uZtikrinti tarp Siy didaktiniy
sandy ir didaktinio tikslo siekio harmonijg, svarbus mokinio ir mokytojo prasmingas ir atskaitingas dialogas. Jei néra
balanso tarp tiksly siekio didaktiniame procese panaudojant tam tikras didaktines formas, priemones ir metodus, néra
tikétinas ir prasmingas didaktinés situacijos panaudojimas didaktiniy tiksly siekiui.

Didaktiniy principy panaudojimas reikSmingas didaktinés situacijos planavimui — jie svarbis pedagoginéje

praktikoje siekiant didaktiniy tiksly.

Démesio verti ir F. van der Stoepo ir W. J. Louwo (2005, p. 68-73) iSskirti septyni ypatingieji didaktiniai princi-

pai, kurie, remiantis minétais autoriais, €ia trumpai pristatomi:

24 problemos nurodymas ir formulavimas (mokytojas planuoja didakting situacija, tai turi identifikuoti vaiko
mokymo(si) problema, j3 susiejant su jo mokymusi; Sios problemos sprendimas turi padéti aktualizuoti
didaktine situacijg ir padeéti vaikui siekti didaktiniy tiksly);

o4 planavimas (mokytojas turi planuoti kiekvieng uzsiémima, nes kruopStus planavimas yra didaktiniy tiksly
jgyvendinimo sékmeés salyga);
iliustravimas (mokytojo iliustruojamas turinys, kaip rodo pedagoginé praktika, yra veiksmingesnis);

@ sisteminimas ir tvarkymas (sisteminimas siejamas su mokytojo pozitriu, tvarkymas rodo jo gebéjima val-
dyti didakting situacija; tai atmeta betikslio mokymo(si), nekorektisko didaktinio dizaino, mokiniy vangaus
dalyvavimo ir pan. galimybe. Sis principas yra stipriai koreliuojantis su planavimo ir iliustravimo princi-
pais);

@ tiriamasis gebéjimas (mokytojas turi gebéti tirti situacijg ir j3 reflektuoti didaktiniy rezultaty pasiekimo po-
#iriu. Sio principo jgyvendinimas bus prasmingas tik tada, jei vaikas gebés atlikti visumine turinio pozidriu
mokymosi situacijos refleksija);

@ moksliskumas (mokytojo atsakomybé uz didakting situacijg yra dvejopa — jis atsakingas uz didaktinj dizai-
ng ir turinj, kuris turi bati korektiSkas moksliniu pozitriu);

@ Kontrolé (stebésena) (mokytojas turi tureti korektiSkai sukonstruotg stebésenos sistema, kuria naudojantis
baty galima jvertinti didaktiniy situacijy projektavima ir jy veiksmingumo didaktiniu pozidriu jvertinima).

Visi nurodyti F. van der Stoepo ir W. J. Louwo (2005) principai yra susije su didaktinémis situacijomis, jy ki-

rimu ir panaudojimo veiksmingumu mokiniui, didaktiniy tiksly formulavimui ir jy siekiui konkreCiose situacijose. Tai
iS esmés atitinka tikslo — rezultato mastymo paradigma ir sietina su mokinio centristine pozicija, nes visy didaktiniy
situacijy projektavimo atskaitos taskas yra vaikas ir jo asmenybés savitumas.

Ganétinai j didaktine praktikg orientuoti G. Petty (2008, p. 217-229) nurodyti septyni jrodymais pagrjsto moky-

mo désniai (jie atitinka savo esme principus), pasak autoriaus, btdingi aukstos kokybés mokymuisi ir pasiekimams:

1. Mokiniai turi matyti mokymosi verte (mokinius reikia jtikinti verte ir nauda dalyko, kurj jie mokysis. Mo-
kiniai sau turi iSkelti tikslus, juos suvokti ir zinoti kelius, kaip juos pasiekti. Tai turi bati naudinga ir dziugi
veikla. Mokinio mokymasis pagal Maslow motyvacijos teorijg turi tenkinti jo saviaktualizacijos, savigarbos,
priklausymo ir meilés poreikius.);

2. Mokiniai turi tikéti, kad gali (mokinys turi tiketi, kad pasieks gal ir ne iSkart ar nevisiSkai numatytus tikslus.
Taigi tenka derinti mokinio pasiekimus tarp iSSakio ir sékmes likesciy.);

3. 1830kj metantys tikslai (tikslas turi apimti mokinio veiklg pagal konstruktyvistinius metodus — mokinys turi
susikurti temai savo prasme, jis ir mokytojas turi gauti atsaka; tikslas turi apimti ir mgstyma, o ne tik at-
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kirima; gausus dalyvavimas — mokiniai turi judéti tikslo link, tuo tikslu derinami jvairis metodai, mokiniai
turéty jausti atsakinguma uz savo ir gal net kity mokymasi; gaunamas produktas turéty motyvuoti, jei jis
gaminamas jam reikSmingam asmeniui ir pan.);

4. Atsakas ir dialogas apie judéjima tikslo link (mokinys turi gauti jam tinkamu btdu informacijg apie judéjima
tikslo link. |vertinant, kad vienas i$ konstruktyvizmo teiginiy yra, jog konstruktuose pasitaiko klaidy, ne vis-
kas iki galo suprasta, mokinys gali sau pats atsakyti, ar jo konstrukte néra klaidy, patobulinti konstruktg ir
judéti tikslo link.);

5. Sukurti informacijos struktdra, o kartu ir jos prasme (mokiniai turi suvokti pagrindines mintis, taisykles,
pamokos tikslg, jy tarpusavio sarysj ir sarysj su kitomis temomis);

6. Laikas ir kartojimas (mokiniams medziaga turi bati Zinoma, tuo tikslu dera ne kartg su ja susidurti (pa-
geidaujama bent $eSis kartus). Konceptai ir loginiai rySiai tarp jvairiy informacijos daliy taip pat turi bati
suprasti. Kadangi mokymosi didelé dalis vyksta uz sgmonés riby (intuityviai), reikia mokant pasitelkti atitin-
kamas priemones (daugeriopus kontekstus, daugeriopus pozitrius ir pan.);

7. 1Smokyti jgidziy, o kartu ir turinio (mokytojas turi mokyti svarbiy mokymosi ir mastymo jgtdziy. Tuo tikslu
reikéty pasitelkti tinkamg medziaga, kad kartu mokinys jsisavinty ir jos turin;.).

G. Petty (2008) pateikti mokymo désniai remiasi konstruktyvistine teorija, taciau jie pedagoginéje praktikoje
turéty bati didaktiniu pozitriu apmastyti ir, jei kartais Sia teorija nesivadovaujama, galima ieSkoti pagrjsty Siy désniy
(principy) derinimo bady pedagoginéje praktikoje su kitais principais. Svarbu, kad jie nebaty eklektiski ir deréty meto-
dologiniu poZitriu.

Galima rasti ir kity didaktiniy principy, kurie svarbis skaitmeninés kartos mokymui(si), bet jy pateikimas ir
aptarimas néra Sio darbo tikslas — bet kuriuo atveju pedagogas turés pats aiskiai, metodologiSkai sudélioti Siuos prin-
cipus taip, kad jie bity adekvatis siekiamiems didaktiniams tikslams, atliepty besimokanciojo individualybe ir ypac
deréty su mokymosi paradigma, kuri orientuota j besimokantjjj. Orientuojantis j mokinio didakting veiklg, galima is-
skirti vienuolika mokymaosi paradigmos raiskos pozymiy (cit. i$ Targamadzé, 2014) (nurodyti D. Newble ir R. Cannon
(2002, p. 21) 10 pozymiy, vienas yra pridétas V. Targamadzes):

1. Mokinys turi biti atsakingas ir aktyvus, planuodamas savo mokymasi, sgveikg su pedagogu, tyrima, jsi-
vertinima, tad ir tokiai jo saviraiSkos galimybei turi biti atitinkamos prielaidos — pedagogas kartu Su moks-
leiviu turi formuluoti jo mokymosi tikslus, aptarti jo tyrima, padéti nusistatyti mokinio veiklos ir pasiekty
rezultaty jsivertinimo kriterijus etc.;

2. Mokinys atsakingas uZ savo pasirinkima, kg ir kaip mokytis, — batina jam padéti pasirinkti mokymosi turinj
ir mokymosi strategifa;

3. Mokinio mokymasis turi bati fokusuotas ne tik | vieng dalykg, bet tai turi bati integralu visos programos
kontekste (tarpdalykiné integracija). Tuo tikslu reikia padéti mokiniui susigaudyti tarpaalykiniuose rysiuo-
se ir modeliuoti mokymasi bent jau turinio poZidriu tarpdalykinéje erdvéje;

4. Besimokantysis pasiZymi tiriamuoju aktyvumu, tam reikalinga pedagogo pagalba projektuojant tiriamgjg
mokinio veiklg, jg reflektuojant etc.;

5. Pedagogo vaidmuo yra tarsi gido, mentoriaus ar padejéjo. |gyvendidnant tokj mokytojo vaidmenj batina
orientuotis j kardinaliai skirtingas pedagogo atliekamas funkcijas nei mokymo paradigmoje, t. y. pagalba
vaikui ugaantis atitinkamas kompetencijas ir jas identifikuojant siekio poZidriu per tam tikras raiskas, pvz.,
mokymosi tikslus;

6. Mokiniui badinga motyvacija (interesas, smalsumas, atsakingumas), Siam siekiui dera pergalvoti didakti-
ne veiklg sisteminiu, procesiniu, situaciniu poZidriais — parinkti ir padéti mokiniui pasirinkti tinkamg moky-
mo(si) turinj, mokymosi strategijg ir kt.;

7. Pedagogo ir mokinio bendra veikla orientuota | mokymasi bendradarbiaujant — svarbig reikSme jgyja peda-
00go ir mokinio edukacines veiklos tipas, kuris turi atitikti mokinio centristing pozicifg (edukacinés veiklos
tipai Siame poskyryje bus pristatyti);

8. Mokinys néra ,,jrémintas” j tam tikrg darbo vietg — didaktinés veiklos formos ir metodai turi bati permasty-
ti, kad jy mokymasis galéty bdti jvairiose vietose, turi atsidaryti klases ribos;
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9. Mokinio ir pedagogo veikla turi pasizymeéti dideliuv mokymasi ir mokymo lankstumu, todél reikia pasirinkti
jvairias didaktines formas ir metodus, turinj etc.;

10. Mokinio mokymosi perspektyvos iSryskinimas turi bati ilgalaikis, siefamas su mokymusi visg gyvenima,
todél didaktinis procesas turi biti modeliuojamas ne tik trumpalaikes perspektyvos poZidriu (egzaminas,
laboratorinis ir kt.);

11. Mokinio dalyvavimas kuriant mokymosi aplinkg — pedagogas turi paskatinti susikurti mokinj tinkamg jo
mokymuisi aplinkg, tuo tikslu jj konsultuoti, padéti etc.

Pateikti galimi besimokanciojo veikloje paradigmos raiSkos pozymiai sietini su jo pazinimu. Todél reikia suvokti
ir suprasti skaitmeninés kartos mokymo(si) ypatumus, kurie nejmanomi be jy charakteristikos, bet tai visiskai nereis-
kia, kad kiekvienam i$ jy badinga batent tokia raiSka, — dera jvertinti besimokanciojo individualumg. RySkéja, kad
skaitmeniniams aborigenams bidingas:

24 ,Kilpinis“ mastymas, todél informacija priimama mazomis dalimis (kompiuterio ekrane talpinamas informa-

cijos kiekis). Reikia apgalvoti reikalingos informacijos pateikima;

L2 skirtingas nei kitoms kartoms informacijos suradimas ir apdorojimas, pavirSutiniskas jos priémimas ne-
grindziant gilia analize — ieSkoti metody, padedanciy ne tik tikslingai pasirinkti informacijg, bet ir jg analizuo-
ti, bendrinti;

124 greitas informacijos suradimas, jos negebéjimas struktdruoti, pateikti zodziu — taikyti metodus, skatinan-
Cius verbalizuoti ir struktdrinti tekstg;

24 hiperaktyvumas, todél pedagogams reikia kurti jdomias, patrauklias, nemonotoniskas, vizualizuotas uzduo-
tis;

124 nelinijinis mokymo(si) procesas. Jis yra informaciniame mokymo(si) lauke eklektiSkas savarankiskas mo-
kymasis, taCiau, kita vertus, daugiau besimokantjjj motyvuoja nei tradiciné mokymo paradigma. Tad mo-
kymas ir mokymasis turi bati orientuoti j nelinijinio ir linijinio procesy derme, orientuojantis j mokymosi
visg gyvenimg nuostatos stiprinimg ir tikslingai nukreipiant j didaktinius tikslus, kuriuos pats turi mokytis
formuluoti;

o4 polinkis socialinjj autizma. Taikytini metodai, skatinantys bendravimg ir bendradarbiavima, stiprinantys
santykj su Zmonémis ir aplinka, mokéjima santykiauti su zmonémis ir realia aplinka;

L2 vartotojiSkumas. Ugdytinas pagrjstas vartojimas, mokyti ir mokytis saikingumo;

o4 infantilizacija. Ugdytinas atsakingumas, pareigingumas, taikytina ziniy, iSsilavinimo, kaip vertybés, deval-
vacijos prevencija;

Q aukstas nerimo lygis; jausmingumas; nesugebéjimas suvaldyti streso. Reikalinga vadovaujanti ir nukrei-
pianti suaugusiyjy pagalba, atskirais atvejais individuali ir grupiné terapija;

Q aukstesnis pasitenkinimo savimi lygis — mokyti tinkamai vertinti savo gebéjimus ir poreikius, reikalavimus
sau ir kitiems;

© isreikstas individualumas, orientacija j save, démesio stoka aplinkiniams, savy interesy iSkélimas virs kity
ir jy gynimas, siekis bati nepriklausomam ir savarankiSkam. Taikyti savirefleksija, mokyti ir mokytis adek-
vaciai vertinti save ir kitus;

24 nepakankamos pastangos, siekiant visuomenés reikalavimy ir elgesio normy atitikties — vertinti elgesio
normas sociume ir mokytis jy laikytis;

L2 nerdpestingumas, impulsyvumas, polinkis neapgalvotai elgtis, nesirtipinimas ateitimi. Skatinti adekvaciai
vertinti save atitinkamose situacijose ir modeliuoti savo gyvenimo karjerg;

L2 nemokeéjimas ir nenoras reflektuoti savo veiksmus, daznai veikimas impulsyviai, nemokejimas savarankis-
kai suformuluoti savo elgesio programos, nekritiSkumas savo veiksmams, todél reikia mokytis savireflek-
sijos ir elgesio modeliavimo atitinkamuose kontekstuose;
nemokeéjimas organizuoti savo laiko, dazna tiksly kaita, nepakankamai realus veiklos ir laiko planavimas —
mokytis saviorganizacijos, tiksly formulavimo ir jy jgyvendinimo scenarijy modeliavimo;
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© sumazinti visi savireguliacijos mechanizmai (prognozavimas, kontrolé, modeliavimas, rezultaty vertini-
mas) — mokyti ir mokytis savireguliacijos modeliuojant konkrecias realaus gyvenimo aplinkybes;

o2 karjeros sampratos kitoniSkumas nei ankstesnéms kartoms. Karjera jiems tarsi apsipirkimas (Shopping) —
meégsta ieSkoti ko nors naujo ir jdomaus. Jiems svarbus laisvalaikio ir profesijos balansas, o profesijos
pasirinkimas, karjera tai tik antrinis jy siekis. Tg dera jvertinti keliant gyvenimo ir didaktinius tikslus, padéti
siekti laisvalaikio ir darbo derinimo;

© materializmas. Aikiai orientuoti j vartojimg — su jais galima kalbéti apie prekiy Zenklus (markes), nes jie
tam skiria daug démesio. Perkant tai jiems labai svarbu ir tai turi lemiama reikSme jy pasirinkimui. Tam
turi jtakos ir garsenybiy kulttra bei socialiniy tinkly reklama. Jie perka technikos jrenginius, kompiuterinius
Zaidimus, mados ir grozio produktus, valgius, gérimus ir kt. Jy pomégius galima panaudoti didaktikoje ir
nukreipti j pamatuotg paslaugy ir produkty vartojima;

9 \eikios jvairové tuo paciu metu. Z kartos vaikas nori visko greitai ir dabar — jis vienu metu gali ziréti tele-
vizoriy, ruoSti namy darbus, déti nuotraukas j Facebook’q ir valgyti. Jo veiklos jvairove galima panaudoti
mokant koncentracijos ir susitelkimo j prasmingus dalykus;

@ Kitoks skaitymas. Knyga, kaip ziniy monopolija, nebéra pagrindinis Saltinis. Skaitymas keicia savo cha-
rakterj. Linijinis rasto skaitymas iSlieka kaip svarbi baziné kompetencija ir jg reikia stiprinti nepamirstant
derinti su skaitmeniniu (kilpiniu) skaitymu, kuris padeda orientuotis multimodalinése ir multimedialinése
sferose;

124 tapatumo kaita. Tiek asmenybinis, tiek socialinis tapatumas yra modeliuojamas, ypac virtualioje aplinkoje,
todél reikia padéti identifikuoti savo tapatuma;

@ Konfidencialumo stoka. Padéti suprasti konfidencialumo svarbg ir biti adekvatiems tam tikrose situacijose
konfidencialumo pozitriu ir tai mokeéti susieti su savo ir kity saugumu;

@ Kiitinio mastymo stoka. Mokytis analizuoti ir bendrinti informacija, tikslingai jg taikyti;
aktyvus ir daug laiko trunkantis dalyvavimas virtualiame gyvenime. Kad virtualus pasaulis netapty skait-
meniniy aborigeny buvimo (,apsigyvenimo®) vieta ir jiems nesusiliety realus ir virtualus pasauliai, mokyti
juos atskirti ir elgtis juose adekvaciai tam tikroms normoms ir taisykléms;

o2 negebéjimas tinkamai ropintis savo dosjé. Atkreipti démesj j dosjé svarbg ir ripintis tinkamai jg kurti ir
naudotis;

24 inovatyvumas. Mokyti ir mokytis inovatyvuma tinkamai panaudoti, jj susiejant su dorinémis vertybémis;

2 vertybes formuoja didele dalimi internetas. Padéti ugdytis vertybes doriniu pagrindu ir mokyti(s) jomis
grjsti savo gyvenima.

Kyla klausimas, kaip reikty konstruoti didakting veikla, kad galima baty tinkamai jvertinti naujosios (Z) kartos

savybes?

Tam gali pasitarnauti darbo autorés sukonstruota projekciné didakting sistema (iSsamiau zr. Targamadzé,
2014).

Ji yra tarsi ugdymo tiksly jgyvendinimo didaktiniame procese priemoné. Susideda i$ penkiy sgveikaujanciy
etapy. Trumpai aptarsime kiekvieng i$ ju.

Pirmasis etapas — didaktiniy tiksly formulavimas. Tikslas iS esmés yra siekiamas rezultatas, todél svarbu tinka-
mai suformuluoti kiekvieng didaktinj tiksla. Visy pirma didaktinis tikslas formuluojamas remiantis tam tikra ugdymo
filosofija, psichologija, pedagogika ar religine metodologine prieiga. Gali biti, kad tam tikra metododologiné prieiga
yra netinkama pedocentristinés paradigmos poZitriu, pavyzdZiui, sovietiné pedagogika turéjo a priori suformuluotus
ugdymo tikslus ir postulatus, kur mokinys buvo labiau ugdymo objektas, o ne subjektas. Be to, metodologiné prieiga
yra sietina ir su tam tikra didaktine teorija. Jy yra daug ir jvairiy. Siame kontekste dera atkreipti démesj j K. llleriso
(2009, p. 7) pastebéjimg, kad ypac XIX Simtmetyje pradéjo atsirasti daug mokymosi teorijy, kurios yra skirtingy me-
todologiniy platformy ir turinio. Ir dabar susidaré konkuruojanti akademiniy teorijy rinka (ten pat). Minéto autoriaus
pastebéjimu, reikia mokeéti pasirinkti tinkamg mokymo(si) teorijg. Tuo tikslu dera jvertinti dvi pagrindines mokymosi
dimensijas — svarbu suprasti iSoring (tarp besimokanciojo ir jo socialinés, kultirinés didaktinés aplinkos) ir viding (be-
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simokanciojo psichologiniy procesy) saveika kaip integraly procesa (llleris, 2009, p. 8). Kaip jau buvo minéta, tikslo
formulavimui turi jtakos metodologiné prieiga. Ji sietina su siekiamomis ugdyti(s) vertybemis. Tad didaktinio tikslo
formulavimas yra svarbus ne tik apCiuopiamy rezultaty, kuriuos galima pamatuoti (modulio, programos ir pan. jsisavi-
nimas ziniy, gebéjimy, gal net ir jgudziy pozidriu), bet ir vertybiniy nuostaty (gana sudétingai, sunkiai pamatuojamy)
aspektu. Dalyko, modulio ar pan. didaktiniai tikslai turi bati integralls su kitais ugdymao tikslais. Taigi didaktiniai tikslai
turi ne tik atitikti pedocentristing pozicijg, bet ir turéti ugdymo(si) vertybinj pagrindg (nepamirstant ir dorinio), kuris
stipriai koreliuoja su tam tikra metodologine prieiga (metodologiné prieiga gali bati konstruojama ugdymo filosofijos,
psichologijos, pedagogikos (jos sroves), religijos ar pagrjstu jy deriniu).

Antrasis etapas — didaktinés sistemos principy modeliavimas. Kyla klausimas: ar galima suformuluoti universa-
lius didaktinés sistemos modeliavimo principus, jei reikia remtis skirtingomis didaktinémis teorijomis, kurios sgrysin-
gos ir su ugdymo metodologine prieiga? Atsakymas labai keblus. IS tiesy Sitie principai tarsi turéty bati modeliuojami
iS tam tikros epistemologinés pozicijos. Labai svarbu, kad jie atitikty pedocentristing (j besimokantjjj orientuotg)
paradigma.

Principai pagrjsti tam tikra logika, tarpusavyje sietini imanentiniais désningumais.

Pirmasis principas — veiklinés sistemos principas (sistemoje viskas tarpusavyje susije, todél pokyciai kurioje
nors sistemos jos dalyje turi jtakos visai sistemai, 0 sistemos pokytis turi jtakos kiekvienai jos daliai) (placiau zr. Tar-
gamadzé, 1995).

Antrasis principas — didaktiniy tiksly ir mokymosi strategijos bei mokinio individualumo derme.

TrecCiasis principas — komplementarus didaktinés sistemos ir jos aplinkos rysys.

Dera jvertinti, kad tiek formuluojant didaktinius tikslus, tiek juos jgyvendant dalyvauja besimokantysis ir peda-
gogas kaip visaverciai ugdymo veikéjai, reikalui esant jie paritetinés sgveikos pagrindu koreguoja Siuos tikslus. Tiksly
jgyvendinimas vyksta pedagogui pasirenkant tam tikrg edukacinés veiklos tipg. D. Leclercqas ir M. Poumay (2005)
juos skirsto j aStuonis edukacinés veiklos tipus: imitavimas ir modeliavimas; priémimas ir perdavimas; praktikavimas
ir vadovavimas; tyringjimas ir dokumentavimas; eksperimentavimas ir reagavimas; karimas ir papildymas; metaref-
leksija ir korefleksija; diskutavimas ir vadovavimas diskusijoms. Visi aStuoni edukacinés veiklos tipai yra pedocentris-
tinés orientacijos. Jie yra saviti ir turéty bati tinkamai pasirinkti didaktiniams tikslams realizuoti.

Ketvirtasis principas — didaktiniy tiksly ir edukacinés veiklos adekvatumas. Edukaciné veikla turi savo tikslus,
kurie turi biiti aiSkas, suprantami, pasiekiami, pamatuojami. Siy tiksly nederéty visiskai tapatinti su didaktiniais tiks-
lais, nes edukaciné veikla gali bati nukreipta j dalinius didaktinius tikslus. Tad didaktiniai tikslai turi bati labai aiSkiai
struktaruoti ir iSskaidyti — edukacine veikla susideda i$ veiksmy, orientuoty | didaktinius tikslus.

Kiekviena veikla turi ne tik tiksla, bet ir motyvus jo siekti, tam tikrg turinj bei kontrole (dazniausiai kontrolés
forma yra refleksija), tad dar vienas principas — didaktiniy tiksly ir siekiamy rezultaty adekvatumas. Tikslas — projek-
tuojamas rezultatas, taciau del rezultaty reikia susitarti ir numatyti jy pamatavimo kokybinius, kiekybinius rodiklius,
vertinimo skale bei procedaras.

Kaip jau buvo minéta, kiekviena veikla turi tikslo siekimo motyvus. Jie yra vienas i$ akstiny ugdymo veikéjams
vertybiy (jy pagrindu formuluojami ir didaktiniai tikslai) ir asmens vertybiy suderinamumas yra dar vienas svarbus
principas. Jei Sios dermés néra, tai didaktiniame procese gali kilti destruktyvus konfliktas, apsunkinantis didaktiniy
tiksly jgyvendinimg. Didaktinis (-iai) tikslas (-ai) turéty bati formuluojamas (-i) turint omenyje triadg — mokinys, peda-
gogas, didaktinis (-iai) tikslas (-ai). Jei Si logika pazeidziama, yra tikimybé, kad atsiras nesuderinamumas vertybiniu
pozidriu.

Suprantama, kad principy gali bati ir specifiniy (pavyzdZiui, mokinio elgesio ir sociokultarinés aplinkos adekva-
tumo). Cia noréta atkreipti démesj tik j pagrindinius, kurie parodyty, kad visi didaktinés sistemos elementai tarpusavy-
je susije, kad didaktiniai tikslai ir pasirinkta mokymaosi strategija bei mokinio individualios savybés turi bati suderintos,
kad didaktiné sistema ir aplinka (tiek virtuali, tiek reali) sarySinga. Suformulavus didaktinés sistemos principus, perei-
nama j trecigjj etapg — didaktinés sistemos konstravimo ir jos tinkamumo konkreciam mokiniui patikrinimo. Didaktiné
sistema susideda i$ tam tikry elementy. Kaip jau buvo minéta, didaktinis (-iai) tikslas (-ai) formuluojami triadoje
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(mokinys, pedagogas, tikslas) ir ieSkoma priemoniy (atitinkamo turinio, metody, formy) Siems tikslams jgyvendinti,
nepamirstant ir didaktinés sistemos funkcionavimo aplinkos. Sukonstruota didaktiné sistema turi bati personalizuota,
nes gali netikti konkreCiam mokiniui ar net jy grupei. Todél ji turi bati patikrinta didaktiniy tiksly ir mokinio interesy,
motyvy, patirties, gebéjimy ir pan. pozidriu. Tiek tos sistemos konstravimas, tiek tikrinimas turi atliepti pasirinkta
metodologine prieigg. Esant metodologiniams ar kokiems kitiems neatitikimams (pavyzdziui, su aplinka), didaktinés
sistemos konstruktas koreguojamas.

Ketvirtajame etape jau vyksta didaktinés sistemos jgyvendinimas. Didaktinis procesas yra gana sudétingas,
daugiaaspektis. Jo metu susiduriama su jvairiomis situacijomis, kurias pedagogas turi gebéti valdyti ir jvertinti pasi-
telkes refleksijg bei koreguoti, jei yra neatitikimy jgyvendinant didakting sistema. Jis turi vertinti didaktings sistemos
jgyvendinima sisteminiu, procesiniu ir situaciniu pozidriais ir j juos zvelgti vadovaudamasis tam tikros metodologinés
prieigos poZitrio kampu. Turint omenyje, kad reflektyvusis mokymas traktuotinas kaip ,veiksminga ir duomenimis
paremta praktika“ (Pollard ir kt., 2006, p. 3), galima didaktiniame procese remtis reflektyviojo mokymo sidlomomis
priemonémis, nes jis néra glaudZiai susijes né su viena ugdymo ar didaktine metodologija. Todél gali bati panaudotas
didaktiniame procese reflektuoti didaktiniam vyksmui, nustatyti pasitaikanCius keblumus, ieSkoti jy sprendimo gali-
mybiy etc.

Penktasis etapas susijes su stebésena. Jj galima jvardyti didaktiniy tiksly formulavimo ir jgyvendinimo stebe-
senos etapu. Jame, naudojant tam tikrg sukurtg instrumenta, vyksta suformuluoty didaktiniy tiksly ir jy pasiekimo
vertinimas ir jvertinimas. Tiek vertinant, tiek jvertinant turi bati grieztai laikomasi metodologinés prieigos. Jo metu
akcentuojama ugdymo tikslo, proceso, rezultato dermé tam tikros metodologinés prieigos poZidriu, grieztai orientuo-
jantis j konkrety mokinj. Taip personalizuojami jvairiis didaktinio proceso, tiksly ir rezultaty dermés jvairs aspektai
(vyksmo, didaktinés sistemos elementy jungciy, jos fukcionavimo konteksto ir pan.). Sis etapas yra kity etapy loginé
pabaiga. Ir nors tai paskutinis etapas, vis délto jame koduojama ir pradZia — tobulinama projekciné didaktiné sistema
arba gal net konstruojama kita (Targamadzé, 2014).

Vietoje isvaduy

mos galimybés. Naujosios (Z) kartos vaikams kartais netgi virtuali erdvé tampa jy pasauliu ir atsiranda tarp jy menka
virtualaus ir realaus pasauliy riba arba jie susipina. Tad susimaiSoma savo pasauléjautoje ir pasaulézidroje. Neakcen-
tuojama, kad virtualus pasaulis néra i$ tiesy pasaulis, 0 galéty bati traktuotinas kaip svarbi skaitmeniné erdvé, galinti
padéti susivokti ir gyventi realiame pasaulyje.

Skaitmeninés kartos vaikai yra kitokie nei prie$ tai buvusios jaunosios kartos, todél susiduria ugdytojy ir ugdy-
tiniy pasaulézidros, pasauléjautos etc., atsiranda keblumy ugdymo procese. Tad ugdytojams dera suvokti ir perprasti
msy aptartus naujos kartos bruozus, j kuriuos reikia atsizvelgti ugdant.

Naujos kartos vaikai gali bati ir kiréjai, ir agresyvas, patyCiy aukos ir budeliai, ir pan., todél vienas i$ svarbiau-
siy ugdytojy uzdaviniy yra padéti jiems ugdytis tinkama vertybinj pagrindg ir kurti savas navigacines sistemas, kurios
padéty jiems tinkamai elgtis realiame gyvenime, suprantant, kad virtuali erdvé néra atskiras pasaulis, o téra svarbi
informaciné erdve, kuria yra galimybé pasinaudoti ir gebéti gauti reikiamg informacija, gebéjimus, zinias pritaikyti
realiame gyvenime.

Skaitmeninés kartos vaikams projektuojant didaktine veikla, batina jvertinti jy specifiSkuma ir modeliuojant Sig
veiklg galima remtis projekcine didaktine sistema, kurig sudaro 5 minéti sgveikaujantys etapai.

Skaitmeninés kartos suvokimas, kaip kitokios, ir didaktinés veiklos modeliavimas, jvertinant jos ypatumus,
gali padeti iSvengti keblumy ugdymo procese ir padéti optimizuoti didakting veiklg.
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2. Naujosios (Z) kartos paaugliy psichologiniai
mokymosi pasiekimy veiksniai

Mokyti mokinius be aisSkaus supratimo, kaip jie mokosi,
tai lyg statyti namgq ant lakaus smélio.

(Kivunja, 2014)
Jvadas

Siame globalizacijos ir technologijy amziuje mokymasis yra traktuojamas kaip viena svarbiausiy Zzmogaus
veikly. Pasiekimy kokybé tampa prioritetu visiems Svietimo specialistams. Mokytojai, mokslininkai, tévai jau ilgg laikg
bando atsakyti | klausima, kas lemia pasiekimy lygj ir kokybe. Taciau Sis klausimas jgyja kita prasme, kai kalbama
apie skaitmening kartg. Ankstesniy karty tyrimy rezultatai gali bati nebenaudingi, nes skaitmeninés kartos vaikai, kaip
teigia M. Prensky (2001, p. 1), galvoja ir mokosi kitaip. IS vienos pusés, skaitmeninés kartos vaikai negali suprasti
,pasenusios” vyresniosios kartos kalbos, i$ kitos — vyresnioji karta negali priimti ir pasinaudoti tais gebéjimais ir
savybémis, kuriomis pasizymi skaitmeninés kartos mokiniai (Kivunja, 2014). Pasinaudojant Ch. Kivunjos analogija,
galima teigti, kad, nepazjstant naujos kartos mokinio, nezinant, kas jam svarbu, kokie motyvai jj skatina mokytis, tai
namo statymas ne tik ant lakaus smeélio, bet ir be projekto. Todél labai svarbu suprasti skaitmeninés kartos paaugliy
ypatumus — jy mokymosi motyvacijos, asmenybés savybiy, pasiekimy rySius, nes tai gali padéti iSvengti ugdymo
proceso keblumy ir padéti mokytojui optimizuoti didaktine veikla.

R. Crosnoe, M. K. Johnson ir G. H. Elderis (2004) akademiniy pasiekimy veiksnius skirsto j mokinio, Seimos,
mokyklos ir bendraamziy. Ir aplinkos, ir asmeninés charakteristikos vaidina didelj vaidmenj kalbant apie mokykling
sékme. Sioje dalyje j akademinius pasiekimus Zvelgsime per mokinio prizme — analizuosime skaitmeninés kartos
paauglio motyvacijg mokytis, jo asmenybés bruozus, kurie gali bati susije su aukStesniais pasiekimais, apzvelgsime
jprastus paauglio gyvenimo aspektus, kurie gali turéti jtakos ir jo motyvacijai, ir jo mokyklinei sékmei.

Sios dalies tikslas — teoriskai ir empiriskai apibdinti naujosios (Z) kartos paaugliy psichologinius mokymosi
pasiekimy veiksnius. Uzdaviniai:

1. TeoriSkai apibadinti asmenybés savybes, mokymosi motyvacijg, psichikos sveikatg kaip veiksnius, susiju-

sius su paaugliy mokymosi pasiekimais.

2. |vertinti 15-16 mety mokiniy mokymosi motyvacija.

3. Nustatyti mokymosi motyvacijos, asmenybés savybiy, psichikos sveikatos ir mokymosi pasiekimy sasa-
jas.

Asmenybés veiksniai ir akademiniai pasiekimai. Asmenybés tyrimy srityje pastaruoju metu daug démesio
skiriama asmenybés bruozy analizei. Daugelis tyréjy pripazjsta, kad bruozais galima tinkamai apibtdinti individo as-
menybe (Blosk, 1977; Funder, 1980; McCrae, 1982; Woodruffe, 1985, cit. pagal McCrae et al., 2004). Viena iS domi-
nuojanciy paskutiniyjy deSimtmeciy asmenybés teorijy — vadinamasis Penkiy faktoriy modelis (angl. Five-Factor Mo-
del), arba ,Penketas svarbiausiyjy“, sudarytas remiantis jvairiy asmenybés klausimynu, budvardziy, apibtdinanciy
asmenj, sarasy faktoriy analizés rezultatais. Penkiy faktoriy modelis sujungia pagrindinius asmenybe nulemiancius
veiksnius: ekstraversija, neurotizma, atviruma patyrimui, sutariamuma ir samoninguma (Zukauskiené, Barkauskiene,
2006), nors skirtingi autoriai nevienodai jvardija Siuos faktorius:

2 Ekstraversija apibréZiama kaip Siluma, visuomeniskumas, saves jtvirtinimas, aktyvumas, suzadinimo sieki-
mas ir teigiamos emocijos (Zukauskiené, Barkauskiené, 2006). Anot R. B. Eweno (1998), ekstraversija yra
bruozas, charakterizuojamas kaip energingas doméjimasis kitais Zzmonémis ir iSoriniais jvykiais (Popkins,
1998). Taip pat ekstraversijg galima apibudinti, kaip polinkj bendrauti/ atsiskyrimg, jausminguma/ santaru-
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ma, pomégj juokauti / rimtuma (McCrae, Costa, 1986). Ekstraversija teigiamai koreliuoja su vadovavimu,
gaunama alga ir paskyrimu j aukStesnes pareigas (De Raad, Perugini, 2002). Ekstraversija taip pat yra
susijusi su mokymusi ir i$silavinimu (De Raad, Schouwenburg, 1996; De Raad, Perugini, 2002).

© Neurotizmas apibidinamas asmens nerimu, prieSiSkumu, depresija, drovumu, impulsyvumu ir pazeidzia-
mumu. Zemi skaliy rezultatai atspindi asmens emocinj stabiluma, ramuma, atsipalaidavima, gebéjimus
jveikti stresines situacijas (Zukauskiené, Barkauskiené, 2006). Aukstus jvertinimus $ioje skaléje gave zmo-
nés daznai naudoja netinkamus jveikos btdus, kaltina save del visy neigiamy jvykiy gyvenime (McCrae,
Costa, 1987). Véliau Sis bruozas buvo jvardytas kaip emocinis stabilumas. Emocinj stabiluma atitinka Sios
savybés: ramus / nerimastingas, saugus / nesaugus, patenkintas savimi/ saves gailintis (McCrae, Costa,
1987).

o2 | atvirumo patyrimui koncepcijg jeina fantazija, estetiSkumas, jausmai, veikla, idéjos ir vertybés. Si sritis
dar gali bati pavadinama ,intelekto®, nes jos rezultatai daznai siejasi su iSsilavinimu ir protu (Zukauskiené,
Barkauskiené, 2006). R. R. McCrae ir P. T. Costa (1987) teigia, kad intelektas ir atvirumas patirCiai néra vi-
siSkai tapatds dalykai: intelektas gali tam tikru lygmeniu paskatinti zmogaus atvirumg patirCiai, o atvirumas
patiréiai gali ugdyti intelekta, bet geriausia bty $ias dvi savokas atskirti. Zemi $ios skalés rezultatai sie-
jami su konservatyvaus pozidrio laikymusi, siauresniu pomeégiy ratu (Zukauskiené, Barkauskiené, 2006).
Atvirumg patirCiai atitinka Sios savybes: lakios vaizduotés / praktiSkas, mégstas jvairove / mégstas ruting,
savarankiskas / konformiskas (McCrae, Costa, 1987).

@ Sutariamumas yra konstruktas, kuris turi tikriausiai ilgiausig atsiradimo istorija. Sis veiksnys apima tokius
konstruktus kaip meilé ir neapykanta, solidarumas, konfliktas, bendradarbiavimas, geranoriSkumas (De
Raad, Perugini, 2002). Anot R. R. McCrae ir P T. Costos (1987), §j bruoza dar galima apibadinti kaip
polinkj bati geraSirdziam / negailestingam, pasitikin¢iam / jtariam, paslaugiam / nelinkusiam bendrauti.
Sutariamumu pasizymintiems asmenims bidingas tiesumas, altruizmas, nuolaidumas, kuklumas ir em-
patiskumas. Si dimensija labiausiai susijusi su tarpasmeniniais santykiais (De Raad, Perugini, 2002). Ne-
sutariantys asmenys apibdinami kaip antagonistiski, egocentriski, skeptiski kity ketinimams, linke labiau
konkuruoti nei bendradarbiauti (Zukauskiené, Barkauskiené, 2006). Tokie asmenys linke nuteikti save pries
kitus — kognityviajame lygmenyje jie jtaras ir skeptiski, emociniame — bejausmiai ir antipatiski, elgesio — ne-
bendradarbiaujantys, uzsispyre ir nemandagus (McCrae, Costa, 1987).

24 Sgmoningumas apibréziamas kaip pareigingumas, tikslo siekimas, kompetencija, tvarka, savidrausmé,
apdairumas. Sgmoningumas gali turéti ir negatyviaja puse — perdétg skrupulinguma, tvarkinguma ar dar-
boholisk elgesj. Zema samoningumo lygmenj turintys Zmonés maziau vadovaujasi moraliniais principais,
linke veikti ieskodami naudos tik sau (Zukauskiené, Barkauskiené, 2006), nekryptingi ir daznai tiesiog tingi-
niai (McCrae, Costa, 1987). Si dimensija yra labai svarbi tokiose situacijose, kur pasiekimai ar laiméjimai
yra svarbis, pvz., darbe ar ugdymo procese (De Raad, Perugini, 2002).

Kalbant apie paauglius, reikia pazymeéti, jog paauglysté yra akivaizdziy pokyCiy metas, kai biologinés, psicholo-
ginés ir socialinés vaiko ypatybés tampa suaugusio Zmogaus ypatybémis (Lerner, Spencer, 1980, cit. pagal Lerner,
2002). |prastu atveju Sis Zmogaus raidos periodas pasizymi tiek asmeniniy savybiy jvairiapusiSkumu, tiek skirtumais
tarp bendraamziy. Ypac ryskis yra temperamento skirtumai, kurie gali veikti tiek paauglio elgesj, tiek jo emocijas
(Lerner, 2002). R. R. McCrae ir P T. Costa (1990) atliko tyrimus, kurie parodé, kad ,didZiojo penketo“ dimensijos,
matuojamos tiek klausimynais, tiek biidvardziy sarasais, islieka stabilios laike. Sie autoriai taip pat pazymi, kad, nors
Zmogui augant ir vystantis gyvenime atsiranda pokyciy, taCiau penkiy faktoriy rodikliai mazai kinta (Mischel, 1999).

E. Noftle’as ir R. W. Robinsas (2007) teigia, kad asmenybés savybés prognozuoja mokymosi pasiekimus
net kai intelektas ir kiti kognityviniai gebéjimai yra kontroliuojami. M. R. Barrickas ir M. K. Mountas (1991, cit. pagal
Matthews ir Deary, 1998) nustaté, kad iS penkiy faktoriy samoningumas geriausiai prognozuoja veiklos atlikima,
ekstraversija ir atvirumas patirCiai labiau siejasi su mokslo pasiekimais. Sgmoningumo teigiamas poveikis veiklai
aiSkinamas Sios savybeés tarpiniu poveikiu tarp asmenybés ir veiklos atlikimo. Asmenys, pasizymintys didesniu sgmo-
ningumu, labiau pasitiki savo mokeéjimo jgudziais ir néra tokie jautras situacijos sukuriamiems apribojimams, todél
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jie turi didesne motyvacijg pradéti ir sékmingai atlikti veikla (Gerhardt et al., 2007). Butent dél motyvacijos ir savo
galimybiy suvokimo jprastai asmeny, pasizyminciy didesniu sgmoningumo laipsniu, veiklos atlikimas yra sékmingas.
Ekstraversija taip pat akcentuojama kaip vienas i veiksniy, prisidedanciy prie atliekamos veiklos sékmes.

Motyvacija ir mokymosi sékmé. Bati motyvuotam, vadinasi, kazkg daryti. Tie asmenys, kurie neturi akstino,
noro ar jkvépimo kazka daryti, vadinami nemotyvuotais, o tie, kurie yra energingi, aktyvas ir atlieka prisiimtg veiklg,
vadinami motyvuotais. Dauguma, kurie kazkg daro kartu su kitais ar patys kazko siekia, susiduria su motyvacija (De-
ci, Ryan, 2000). Kyla klausimas, kodél vieni yra motyvuoti, kiti — ne, ir kaip padidinti nemotyvuotyjy motyvacija. Taigi,
gali pasirodyti, kad motyvacija yra toks reiskinys, kuris yra tarsi kontinuumas, kur viename gale yra motyvuoti asme-
nys, o kitame — nemotyvuoti. Taciau i$ karto pasidaro aiSku, kad zmonés skiriasi ne vien motyvacijos intensyvumu,
taCiau ir kryptimi, nes vienus motyvuoja veikti vienos paskatos, kitus — kitos. Vienas mokinys gali atlikti uzduotj todél,
kad jam tai jdomu, kitas — todeél, kad gauty tévy ar mokytojo paskatinima, treCias — dél to, kad galbat Siy ziniy prireiks
ateityje, o ketvirtas — kad geras pazymys jam paciam jrodo jo gebéjimus. Siame pavyzdyje motyvacijos lygis gali biti
ir visai vienodas, taCiau jos tipai — skirtingi. E. L. Deci ir R. M. Ryanas (2000) motyvacijg skirsto priklausomai nuo
priezasCiy ar tiksly, kurie sukelia veiksma. Jy bazinis skirstymas j viding motyvacijg, kuri motyvuoja veiklg, nes pati
veikla yra jdomi, ir iSorine, kuri veiklg skatina dél aiSkiai matomy pasekmiy, yra visuotinai pripazjstamas.

Vidiné motyvacija yra nattralus mokymaosi ir pasiekimy Saltinis, kurj gali paskatinti arba, atvirkSciai, jam pa-
kenkti mokytojai, tévai. Kadangi vidiné motyvacija sglygoja aukstus pasiekimus ir kiirybisSkuma, labai svarbu atrasti
tuos veiksnius, kurie jg skatina. Vidiné motyvacija — jsitraukimas j veiklg savo paties noru. TipiSkai iSoriné motyvacija
yra apibadinama kaip prieSinga vidinei. Taciau vienodai svarbu ,iSskleisti“ ir iSoring motyvacijg, nes neabejotinai egzis-
tuoja keli iSorinés motyvacijos tipai (Deci, Ryan, 2000). Suprasti iSorinés motyvacijos tipus yra taip pat svarbu, nes
mokytojai, tévai ir kiti ugdantys vaikus asmenys kartais negali padéti sukurti vidinés vaiky motyvacijos, bet iSoriné
irgi gali padéti siekti didesniy tiksly. Pvz., mokinys atlieka namy darbus todél, kad nuogastauja dél tévy sankcijy, yra
motyvuotas iSoriSkai. Taciau jis namy darbus atlieka lygiai taip pat, kaip ir viding motyvacijg turintis mokinys. Kaip ir
mokinys, siekiantis geresniy mokymosi rezultaty todél, kad tikisi geresniy karjeros perspektyvy, yra taip pat motyvuo-
tas iSoriSkai, nes mokosi dél tam tikros instrumentinés vertés, nei dél to, kad uzduotis yra jdomi ar pati veikla teikia
pasitenkinimg. Apskritai kalbant, nors teigiama, kad abi motyvacijos (ir viding, ir iSoriné) yra svarbios ir vertingos,
taCiau vidiné motyvacija yra labiau pageidaujama mokymaosi procese, kadangi jos reikSmingumas yra ne vieng kartg
jrodytas moksliniais tyrimais (Phillips, Lindsay, 2006).

Akademiniame kontekste viding motyvacijg atspindi tai, kiek aktyviai mokiniai dalyvauja mokymosi procese
vedami iSStkiy, smalsumo, savo jgudziy tobulinimo (Bye et al., 2007). Vidiné mokymosi motyvacija paprastai pasi-
reiSkia individo savarankiSkumu, noru ir gebéjimu taikyti jvairias mokymosi strategijas. S. Hidi (2001) teigia, jog vidi-
nei motyvacijai atsirasti ir jai palaikyti svarbu doméjimasis mokymosi medziaga, K. L. Alexanderis ir kolegos (1997)
jj apibdina kaip varomajg jega vidinei motyvacijai. Nors vidinis susidoméjimas ir vidiné motyvacija yra du skirtingi
konstruktai, jy veikimo pasekmeés panasios — jie abu sukuria ir palaiko jsitraukima, turtinant zinias bei gaunant emoci-
nj pasitenkinimg (Bye et al., 2007).

Tuo tarpu iSoriskai labiau motyvuoti mokiniai, anot C. Sansone ir J. L. Smith (2000), daugiau orientuojasi j
mokymosi rezultata, o ne j patj procesa. Siems mokiniams labai svarbus aplinkiniy pritarimas bei i$oriski jvertinimo
Zenklai. Jie dazniau kelia su uzduoties atlikimo forma, o ne su informacijos turiniu susijusius klausimus (Bye et al.,
2007). Susidoméjimas, priklausantis nuo situacijos, anot S. Hidi (2001), siejamas su iSorine motyvacija todél, kad
juos abu sukelia iSorinis stimulas ir jie iSlieka tik tol, kol tas stimulas veikia. Ir susidomejimas, priklausantis nuo situ-
acijos, ir iSoriné motyvacija orientuoti j galutinj rezultata, t. y. apdovanojima uZ atlikta uzduotj. Nuo situacijos priklau-
santis susidoméjimas yra laikinas arba tarnaujantis tik tam tikram tikslui pasiekti. O vidinis susidoméjimas laikomas
santykinai stabiliu ir ilgai trunkanciu (Bye et al., 2007).

Mokiniai ateina j mokyklg turédami skirtingus motyvacijos modelius, vercianCius juos skirtingai reaguoti |
specifines mokymo technikas, kaip antai informaciniy technologijy naudojimas, tradicinés pamokos ar aktyvi veikla
klaséje. M. Komarraju ir S. J. Karau (2008) iSskyreé tris akademinés motyvacijos modelius. Tai jsitraukimo, vengimo ir
pasiekimy motyvacija. Mokiniai, pasizymintys jsitraukimo motyvacija, yra labiausiai nusiteike mokytis ir yra motyvuo-
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jami mokymo strategijy jvairovés (Komarraju, Karau, 2008). Taigi tikétina, jog mokiniai, mégstantys galvoti apie tai,
ko jie mokosi, ir trokStantys tobuléti, teigiamai reaguos j didesng mokymao strategijy jvairove. PrieSingai, vengimo mo-
tyvacija zymiai nesisieja né su viena iS mokomujy techniky. Tokiu btdu mokiniai, pasizymintys vengimo motyvacija,
nemégs mokyklos, jausis suvarzyti ar tiesiog bijos imtis mokykliniy uzduocCiy bei atsiribos nuo mokymosi proceso.
Mazai tikétina, kad Sie mokiniai teigiamai reaguos j bet kokig mokymo technika, nesvarbu, ar tai tradicinis mokytojo
déstymas, ar aktyvi veikla klaséje, ar mokymasis naudojantis internetu (Komarraju, Karau, 2008).

Jdomu tai, jog pasiekimy motyvacija, pasak M. Komarraju ir S. J. Karau (2008), teigiamai siejasi ir su tradici-
niy pamokuy, ir su mokymaosi internetu vertés suvokimu, bet neturi rySio su aktyvios veiklos klaséje vertés suvokimu.
Tai persa iSvada, kad j pasiekimus orientuoti mokiniai, kurie yra linke bati atkaklesni, nevengiantys konkurencijos,
susitelke j pasiekimus bei orientuoti j pazymius, labiau linke mokytis tradiciniu bdu. Galbut jie teikia pirmenybe ais-
kiai struktdruotai ir nuspéjamai mokymosi aplinkai, bet nesijaucia patogiai tokiose situacijose, kai taikomi vaidmeny
Zaidimai, atvejy nagrinéjimas bei diskusijos mazose grupése (Komarraju, Karau, 2008).

Mokslininkai, tiriantys motyvacijos dinamika klaséje, vis daugiau démesio skiria tarpasmeniniams bei san-
tykiy kintamiesiems kaip potencialiai galintiems turéti jtakos mokiniy norui mokytis. Kaip teigia Ford (1992) ir
D. C. McClellandas (1985) (cit. pagal McCollum ir Kajs, 2007), idéja, kad individai vadovaujasi socialiniais motyvais
arba kad akademiné motyvacija susijusi su socialinio suvokimo aspektais, pavyzdziui, su priklausymu grupei (Deci,
Ryan, 2000), néra nauja. Kaip teigia tyrimy apzvalgoje D. L. McCollumas ir L. T. Kajsas (2007), socialiniai motyvai
skatina mokiniy jsitraukima j akademing veiklg, kreipia jj tam tikra linkme ir lemia to elgesio stipruma; socialiniai mo-
tyvai gali padéti mokiniui identifikuotis su grupe ir mokykla.

Tévai taip pat vaidina svarby vaidmenj formuojant mokinio motyvacijg. Nustatyta, jog teigiamos jtakos mokiniy
pasiekimams mokykloje bei jy doméjimuisi mokslu ir veiklomis mokykloje ar klaséje turi tévy jsitraukimas j vaiko gy-
venimg padedant atlikti namy darbus, dalyvaujant mokyklinése programose, domintis ir skatinant mokinio sportinius
pasiekimus ar kitoje veikloje po pamoky, padedant mokiniui pasirinkti mokymo programas ir nuolat stebint mokinio
akademinius rezultatus (Gonzalez-De Hass et al., 2005).

Analizuojant akademing motyvacija bei jos jtakg mokiniy elgesiui ir pasiekimams mokykloje, labai svarbu at-
kreipti démes;j j tai, kaip patys mokiniai suvokia motyvacija. P B. Keith ir kolegy (1995) tyrimas parodé, jog mokytojy
ir mokiniy pozitris j motyvacijg, o tiksliau, kas yra motyvuotas mokinys, kiek skiriasi. Vaikai motyvuotam mokiniui
priskiria tokias savybes:

© ki galo atlieka mokyklines uzduotis;

9 daro tai, kg mokiniai privalo daryti mokykloje;

@ deda maksimalias pastangas;

o2 gauna gerus pazymius;

pasizymi gerais mokymaosi jgtdziais.

Mokytojy manymu, motyvuotas mokinys:

supranta mokyklos svarbg;

© uoliai dirba mokykloje;

o2 jam patinka mokykla ir mokymasis;

@ pozityviai 2velgia j mokykla;

@ turi aukstas su mokymusi susijusias aspiracijas (Keith et al., 1995).

Kaip galima numanyti, mokiniy apibrézimas yra kiek maziau iSbaigtas nei mokytojy. Taciau mokiniai labiau
orientuoti j veikla, kurioje atsispindi motyvacija, 0 mokytojai — j vaiko pozidrj j mokyklg ir mokymasi. Kaip parodé Keith
ir kolegy tyrimas, mokiniy motyvacija turi jtakos jy mokykliniams pasiekimams, taCiau ta jtaka ne visuomet yra tiesio-
giné. Vaiko pastangos mokytis turi tiesioginés jtakos, kaip mokytojas suvokia vaiko motyvacija, o0 mokytojo pozidris j
vaiko motyvacijg kaip tik ir daro didziausig jtakg pazymiams, t. y. mokytojas, matydamas, kad mokinys deda dideles
pastangas, yra linkes jj vertinti aukStesniu pazymiu.
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Dar vienas veiksnys, susijes su mokymosi motyvacija, yra vaiko lytis. TaCiau ir Cia klausimy daugiau nei at-
sakymuy. Daznai yra tikima, kad merginy akademiné motyvacija yra didesné nei vaikiny, taciau tyrimy rezultatai yra
priestaringi. P B. Keith ir kt. (1995) tyrime daroma iSvada, jog mokiniy lytis neturi jtakos akademinei motyvacijai — ir
merginos, ir vaikinai yra vienodai motyvuoti, mokytojai jy motyvacijg suvokia kaip vienoda, jie gauna panasius jver-
tinimus. Siems duomenims i$ dalies priestarauja I. Brdar ir kt. (2006), teigdami, jog Iytis turi jtakos mokiniy motyva-
cijos lygiui, o kartu ir jy mokymosi rezultatams. J. L. Meece ir kt. (2006), apibendrine daugybés tyrimy duomenis,
jzvelgia ir tam tikrus laikmecio, ir atskiry mokymosi sriciy vaikiny ir merginy motyvacijos skirtumus. Prie$ tris keturis
deSimtmecCius merginos buvo vertinamos kaip nerealizuojancios savo galimybiy ir dél to atsakomybé tekdavusi jy
Zemesnei akademinei savivokai, likesciams ir pan., o paskutinj deSimtmetj pastebimos prieSingos tendencijos. Taip
pat buvo pastebéta, kad, tik atéje j mokyklg, berniukai pasizymi aukStesne motyvacija mokytis matematikos ir gam-
tamoksliniy dalyky, o mergaités — kalby. TaCiau jau pagrindinéje mokykloje matematikos srityje atotrikis dingsta, o
kalby mokymosi motyvacijos skirtumai tarp vaikiny ir merginy padidéja. Kaip pastebi J. L. Meece ir kt. (2006), vis
délto didele jtaka vaikiny ir merginy motyvacijos stiprinimui, skirtumy didinimui ar mazinimui turi kontekstas, kuriame
vaikas mokosi.

Daugelis veikly, kurios batinos mokykloje, negali kelti vien tik vidinj susidomeéjima, todél natdraliai kyla klausi-
mas, kg ir kaip reikia daryti, kad mokiniai i$ viso baty motyvuoti siekti rezultaty. Taip pat reikéty atkreipti démesj j tai,
kad motyvacija néra stabilus ir nekintantis reiskinys. Vienose pamokose, ar netgi atliekant skirtingas uzduotis, mokinj
gali motyvuoti pati uzduotis, kitose — instrumentinés iSorinés priezastys. Todél labai svarbu iSsiaiSkinti, kokiais moty-
vacijy tipais pasizymi paaugliai ir kaip tai siejasi su jy mokymosi pasiekimais, kita uzsiimama veikla.

Mokiniy psichikos sveikata kaip mokymosi pasiekimy veiksnys. Pasaulyje didéja susirapinimas vaiky ir pa-
augliy psichikos sveikata, nes skirtingose Salyse pateikiamas vaiky psichikos sveikatos sutrikimy paplitimas svyruoja
nuo 10 iki 20 proc. 2003 m. Lietuvoje atlikto epidemiologinio vaiky psichikos sveikatos sutrikimy tyrimo duomenimis,
populiacijoje registruojama nuo 10,8 iki 13,6 proc. paaugliy, turinCiy kokj nors psichikos sveikatos sutrikimg pagal
TLK-10 kriterijus, i$ jy 5,9 proc. turi emocijy sutrikimy, o 6 proc. — elgesio (Lesinskiene et al., 2013).

Mokslininkai sutaria, kad apibrézti tai, kas yra psichikos sveikata, yra labai sudétinga, nes Sis konstruktas
yra platus ir apima daugybe Zmogaus funkcionavimo sriCiy. Kartais teigiama, kad psichikos sveikata — tai psichikos
sutrikimo antonimas. Taiau kaip teigia T. W. Jonesas (2013), vis délto geriau vengti tokios dichotomijos ir psichi-
kos sveikatg vertinti tokiu vektoriumi, kur viename jo gale yra prasta psichikos sveikata (bet nebdtinai diagnozuota
psichopatologija), o kitame — gera. Daugybé tyrimy rodo, kad vaiky psichikos sveikata susijusi su jy pasiekimais
mokykloje. Be to, registruojama, kad rySys tarp psichikos sveikatos ir pasiekimy yra gana stabilus visg mokymosi lai-
kotarpj — pradinéje mokykloje (Alexander, Entwisle, Daubei, 1993; Farmer, Bierman, 2002), pagrindinéje ir vidurinéje
mokykloje (Fletcher, 2010; McLeod, Kaiser, 2004; Needham, 2009) ir vélesniais mokymosi metais (Hunt, Eisenberg,
Kilbourne, 2010; Kessler et al., 1995; Miech et al., 1999; Needham, 2009, cit. pagal McLeod, Uemura, Rohrman,
2012). TaCiau néra iki galo aiSku, kurie psichikos sveikatos problemy rodikliai — internalds ar eksternaliis sunkumai
— siejasi su mokykliniais pasiekimais ir kaip jie veikia skirtingose paaugliy grupése. IS edukacinés perspektyvos ba-
tent psichikos sveikata yra kliGtis sékmingam mokymuisi, i$ psichologinés — zemi pasiekimai gali bti rizikos veiksniu
elgesio ir emocinéms problemoms. Taigi, Siuos du konstruktus sieja abipusis rySys, kuris ilgainiui gali sutrikdyti
sékmingg individo raidg (Barriga et al., 2002). TaCiau kokia perspektyva besiremtume, batinas supratimas, koks to-
kio rySio egzistavimas gali padeéti kurti tinkamas sunkumy jvertinimo, prevencijos ir intervencijos strategijas rizikos
grupése atsidirusiems jaunuoliams.

Tyrimo metodika

Tyrimo dalyviai. Tyrime dalyvavo 271 aStuoniy Vilniaus, Mazeikiy ir Utenos gimnazijy 13-16 m. mokinys
(8-10 klasiy moksleiviai). 13 mety moksleiviy imtyje buvo 17,3 proc., 14 mety — 22,6 proc., 15 mety — 40,4 proc.,
16 mety — 12,7 proc. Tyrime dalyvavusios mokyklos mokinius rinko teritoriniu principu, t. y. mokyklos netaiké spe-
cialiy atranky. Visos tyrimo imties 50,4 proc. sudaré vaikinai ir 49,6 proc. — merginos. Tyrimo imtis sudaryta taikant
tikslinés, patogiosios imties atrankos metoda.
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Tyrimo instrumentai

Motyvacijos jvertinimas. Paaugliy motyvacija buvo vertinama Mokiniy motyvacijos klausimynu (sud. K. Dra-
gunevicius). Jj sudaro 42 teiginiai, vertinami Likerto tipo skale nuo 1 iki 5, kur 1 Zymi Nesutinku, 0 5 — Sutinku.
Motyvacijos tipams skaiCiuoti naudoti 36 teiginiai. Atlikus tiriamaja faktoriy analize klausimyno validumui nustatyti
(KMO = 0,823, Bartletto sferiSkumo kriterijaus reikSmé x2 = 2454,05, p < 0,001), buvo gauta, kad penkiy faktoriy
modelis paaiSkina 50,2 proc. duomeny sklaidos. Teiginiai, remiantis jy svoriais, buvo suskirstyti j faktorius, kuriuos
galima jvardyti taip: 1) Vidiné motyvacija (pvz., ,Man jdomu mokytis“, ,Noriu daugiau Zinoti ir kt.); 2) Motyvacija
mokytis dél tévy, mokytojy (pvz., ,Tévai atsilygina uz gerg mokymasi“, ,NuvilCiau tévus ir mokytojus, jei gerai nesi-
mokyCiau“ ir kt.); 3) Motyvacija mokytis dél konkurencijos su kitais ir geros savijautos (pvz., ,Noriu mokytis geriau
uz kitus“, ,Noriu jrodyti sau, kad esu protingas® ir kt.); 4) Motyvacija mokytis dél ateities (pvz., ,Man svarbu jgyti gerg
iSsilavinimg®, ,Ateityje man reikés mokykloje jgyty ziniy“ ir kt.); 5) Motyvacija mokytis, nes lengva (pvz., ,AS lengviau
suprantu daugelj dalyky mokykloje nei klasés draugai“, ,Man sekasi gerai mokytis“ ir kt.). éiu penkiy skaliy vidinio
suderintumo jverciai pateikti 1 lenteléje.

1 Ientelé. Motyvacijos klausimyno skaliy vidinio suderintumo jverciai

S| Teiginiyskaitivs | Cronbacha__|

Vidiné motyvacija 10 0,83
Motyvacija mokytis dél tévy, mokytojy 6 0,58
Motyvacija mokytis dél konkurencijos su kitais ir geros savijautos 6 0,81
Motyvacija mokytis dél ateities 6 0,77
Motyvacija mokytis, nes lengva 6 0,64

Klausimyno patikimumas yra pakankamas, kai Cronbach o yra didesné nei 0,7 (Giles, 2002), taciau skaliy pa-
tikimumui didele jtaka turi teiginiy skaiCius skaléje. Jei teiginiy skaiCius nedidelis, priimami kaip pakankami ir mazesni
koeficienty dydziai. Galima teigti, kad Motyvacijos klausimyno skalés yra gan patikimos.

Paaugliy asmenybés bruozy jvertinimas. Paaugliy asmenybés bruozai buvo vertinami Paaugliy asmenybés
bruozy apibtdinimo sarasu, kurj pildo moksleivis apie save. Jj sudaro 60 asmenybés savybiy apibtdinimy pory
(Gurk$nyté, 2004; Marinskaité, 2008, cit. pagal Simelioniené, 2012). Kiekviena apibadinimy pora gali i$reiksti tam
tikrg asmenybés savybe ir reprezentuoja vieng is 5 faktoriy: ekstraversijos, sutariamumo, sgmoningumo, atvirumo
patirCiai, emocinio stabilumo. Ekstraversijos skalé apibdina tarpasmeniniy santykiy kiekj bei intensyvuma, polinkj
bendrauti, taip pat matuoja dominavimo ir dinamizmo faktorius. Sutariamumo skalé apibtdina tarpasmeniniy santykiy
pobuad; ir kokybe, matuoja draugiSkumo ir bendradarbiavimo faktorius. Saziningumo skalé apibadina pastovuma, or-
ganizuotuma bei motyvacijg uzsibréziant ir siekiant tiksly. Atvirumo patirCiai skalé apibadina zmogy, aktyviai siekiantj
naujos patirties, Ziniy, matuojanti Ziniy troSkimo, smalsumo, patirties platumo faktoriy. Emocinio stabilumo skalé
matuoja emocijy kontrole, sugebéjima kontroliuoti savo elgesj. Savo asmenybés bruoZzams jvertinti yra naudojama
Likerto skalé, kuria moksleivis jsivertina, kiek kiekvienas teiginys apibtdina jj patj.

Psichikos sveikatos jvertinimas. Paaugliy psichikos sveikata buvo vertinama Galiy ir sunkumy klausimynu
(SDQ). Jj 1997 metais sukaré R. Goodmanas. Klausimynas skirtas jvertinti 4—17 mety vaiky elgesio ir emociniams
sunkumams, santykiams su bendraamziais bei socialiam elgesiui, vaiko sunkumams bei galioms ir sunkumy po-
veikiui jvairioms vaiko gyvenimo sritims. Klausimyng sudaro 3 versijos (tévams T, .., mokytojams M, .. ir vaikams
V., ,s)- Siame tyrime naudota vaiky versija. Kiekvienoje versijoje pateikiami 25 teiginiai apie teigiamas ir neigiamas
vaiko savybes, i$ kuriy 10 suformuluoti kaip vaiko galios ir 15 — kaip sunkumai. Visi teiginiai sudaro penkias ska-
les — socialumo, hiperaktyvumo, emociniy simptomy, elgesio problemy bei problemy su bendraamziais — po penkis
teiginius kiekvienoje. Vertinant teiginius pasirenkamas vienas variantas i$ pateikty trijy galimy atsakymuy: ,Netiesa“,
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,IS dalies tiesa“ arba ,Tiesa“. Atitinkamai Sie atsakymai vertinami balais 0, 1 arba 2. O vaiko galias apibidinantys
teiginiai vertinami atvirkSCiai. Tokiu bidu gaunami kiekvienos atskirai skalés balai ir bendras sunkumy jvertis, kuris
apskaiciuojamas susumavus visy, iSskyrus socialumo, skaliy balus (Gintiliené ir kt., 2004). Platesne informacija apie
klausimyng galima rasti interneto svetainéje (http://www.sdginfo.com/py/sdqinfo/b3.py?language=_Lithuanian).

Mokinio aplinkos jvertinimas. Mokinio aplinka buvo vertinama anketa. Joje pateikiami klausimai apie mokinio
namy aplinkg, jo mokymosi ypatumus. Anketoje mokiniy buvo praSoma atsakyti j klausimus, kaip jiems sekasi moky-
tis, ar jauciasi sveiki, laimingi, kiek laiko praleidzia prie televizoriaus, kompiuterio, ar lanko papildomus uzsiémimus,
kokias turi pareigas namuose ir kt. Taip pat moksleiviai atsakeé j klausima, kaip daznai tévai tikrina jy pazymius ir ko-
kius pazymius dazniausiai gauna is lietuviy kalbos, matematikos ir kiino kultdros.

Rezultatai
Moksleiviy mokymosi motyvacija
Pirmiausia nustatéme, ar skiriasi merginy ir vaikiny mokymosi motyvacijos tipai (2 lentelg).

2 lentelé. Vaikiny ir merginy motyvacijos raiska

— Vaikinas (n = 132) | Mergina (n = 127) --

Vidiné motyvacija 31,6 (9,9 33,9 (8,0) -1,994 0,047
Motyvacija mokytis dél tévy, mokytojy 15,2 (4,9) 14,3 (4,2) 1,635 0,103
Motyvacija mokytis dél konkurencijos 28,0 (8,9) 31,5 (6,3) -3,624 0,000
Motyvacija mokytis dél ateities 24,2 (4,8) 25,6 (4,6) -2,412 0,017
Motyvacija mokytis, nes lengva 21,5 (4,6) 21,6 (4,5) 0,124 0,901

M — vidurkis, SD — standartinis nuokrypis

Vertinant motyvacijy tipus atskirai, vaikiny ir merginy motyvacija mokytis dél kity ir dél ateities nesiskiria,
taCiau merginoms labiau btdinga mokytis todél, kad joms jdomu, t. y. vidiné motyvacija, jy daugiau iSreikSta motyva-
cija mokytis dél konkurencijos, lyginant save su kitais. Joms taip pat badingesné nei vaikinams ir motyvacija mokytis
dél ateities.

Tyrimais bandoma pagrjsti, kad motyvacija siejasi su vaiky mokykliniais pasiekimais. 3 lenteléje pateikiamos
motyvacijos tipy ir mokykliniy pazymiy s3sajos.

3 lentelé. Motyvacijos tipy ir pazymiy koreliacijy koeficientai

Motyvacijos tipas Lietuviy k. pazymiai Matematikos pazymiai

Vidiné motyvacija 0,221** 0,218**
Motyvacija mokytis dél tévy, mokytojy 0,009 0,052
Motyvacija mokytis dél konkurencijos 0,251*** 0,126*
Motyvacija mokytis dél ateities 0,220** 0,261***
Motyvacija mokytis, nes lengva 0,291*** 0,348***

*p < 0,05, ** p < 0,01, ***p < 0,001

Naujosios (Z) kartos vaiko mokymosi procesy esminiy aspekty identifikavimas —




Bendrai visy tipy motyvacijos koreliuoja su mokykliniais pazymiais, t. y. kuo didesné bet kuri iS motyvacijy,
tuo aukStesni pazymiai. Svarbu pabréZti, kad su lietuviy kalbos ir matematikos pazymiais nekoreliuoja vienintelis
motyvacijos tipas — kai vaiky mokymosi varomoji jéga yra tévy, mokytojy paskatinimai ar tam tikry sankcijy baimé.
Kadangi merginy ir vaikiny motyvacija skiriasi, todél svarbu jvertinti, kaip vaikiny ir merginy motyvacijos tipai atskirai
koreliuoja su pazymiais (4 lentelé).

4 lentelé. Vaikiny ir merginy mokymosi motyvacijos tipy ir pazymiy koreliacija

Motyvacijos tipas Lietuviy k. pazymiai Matematikos pazymiai

Vidiné motyvacija 0,212** 0,182* 0,223** 0,187*
Motyvacija mokytis dél tévy, mokytojy 0,085 -0,028 0,026 -0,150
Motyvacija mokytis dél konkurencijos 0,152 0,266** 0,123 0,094
Motyvacija mokytis dél ateities 0,183 0,157 0,332*** 0,172
Motyvacija mokytis, nes lengva 0,294** 0,266** 0,401*** 0,275**

*p < 0,05, ** p < 0,01, ***p < 0,001

SuskaiCiave koreliacijas atskirai, matome, kad tendencijos yra kiek kitokios: vidiné motyvacija ir motyvacija
mokytis, nes lengva, koreliuoja su abiejy dalyky pazymiais ir merginy, ir vaikiny grupéje, taciau vaikiny grupéje su lie-
tuviy kalbos pazymiais daugiau nekoreliuoja né vienas is iSoriniy motyvacijos tipy, 0 merginy lietuviy kalbos mokytis
motyvuoja dar ir konkurencija; matematikos mokytis vaikinus motyvuoja ir galvojimas apie ateityje bisiant reikalingas
Zinias, 0 merginy matematikos pazymiai nesisieja su jokiu kitu motyvacijos tipu.

Mokiniy anketoje buvo klausiama, ar mokykla, kurioje jie mokosi, jiems patinka ir ar sunku mokytis. 75,4 proc.
vaiky atsaké, kad mokykla jiems patinka, taciau 35,4 proc. pazyméjo, kad vis délto mokytis yra sunku. Jdomu paste-
béti, kad vaiky, kuriems mokykla patinka ir kuriems nepatinka, lietuviy kalbos (t = 1,058, p = 0,291) ir matematikos
pazymiai (t = 0,227, p = 0,821) nesiskiria. Visai suprantama, kad vaiky, kuriems mokytis mokykloje sunku, pazy-
miai yra blogesni nei ty, kurie nurodé, kad mokytis néra sunku.

Svarbu i$siaiskinti, kaip skiriasi vaiky, kuriems mokykla patinka ir nepatinka, motyvacija bei ty, kurie nurodo,
kad jiems sunku mokytis, nuo ty, kuriems mokslai sunkumu nesukelia. Sie rezultatai pateikti 5 lenteléje.

5 lentelé. Motyvacijos tipai, mokyklos patikimas ir mokymosi sunkumai

Nepatinka mokykla Patinka mokykla
Motyvacijos tipas (n = 63) (n=193)

M (D) | M| (SD)

Vidiné motyvacija 28,6 (11,2) 34,0 (7,9) -3,572 0,001
Motyvacija mokytis dél tévy, mokytojy 141 (4,9) 14,9 (4,4) -1,254 0,211
Motyvacija mokytis dél konkurencijos 27,9 (10,1) 30,43 (7,0) -1,732 0,087
Motyvacija mokytis dél ateities 23,0 (5,27) 25,5 (4,3) -3,027 0,003
Motyvacija mokytis, nes lengva 20,8 (5,6) 21,8 4,2) -1,216 0,228
Sunku mokytis Nesunku mokytis
(n=90) (n = 164)
Vidiné motyvacija 30,2 (9,4) 34,2 (8,7 -3,347 0,001
Motyvacija mokytis dél tévy, mokytojy 14,9 (5,1) 14,8 (4,3) 0,229 0,819
Motyvacija mokytis dél konkurencijos 28,7 (8,9) 30,4 (7,1) -1,602 0,110
Motyvacija mokytis dél ateities 23,8 (5,2) 25,5 (4,2) -2,835 0,005
Motyvacija mokytis, nes lengva 19,7 4,7 22,5 (4,0) —4,934 0,000

M — vidurkis, SD — standartinis nuokrypis
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Mokiniai, kuriems eiti j mokykla nepatinka, pasizymi zemesne vidine motyvacija, jy taip pat Zzemesné ir mo-
tyvacija mokytis dél ateities. Tuo tarpu kiti motyvacijy tipai nesiskiria. Tie, kuriems mokykloje mokytis néra sunku,
pasizymi aukstesne vidine motyvacija, motyvacija mokytis dél ateities ir, suprantama, motyvacija mokytis, nes lengva
(jiems tai lengva daryti). Reikia pabrézti, kad vaiky, kuriems patinka mokykla, grupéje yra lygiai toks pat procentas
vaiky (25 proc.), kuriems mokykloje sunku mokytis, kaip ir toje grupéje, kur mokykla nepatinka. Taigi, net jeigu vaikui
ir sunku mokytis, jis mokykloje gali gerai jaustis, o tai, aiSku, irgi yra vienas iS motyvacijos veiksniy. Mokymosi mo-
tyvacijos skirtumai yra susije ir su vaiko laimingumo jausmu. Tirtoje imtyje 18 proc. vaiky pazyméjo, kad jie néra lai-
mingi. Sie vaikai pasizymi ir mazesnémis vidine motyvacija (t= 2,63, p = 0,009), motyvacija dél ateities (t = 3,82,
p = 0,000), motyvacija mokytis, nes lengva (t = 3,31, p = 0,001).

Atidziau perzvelge motyvacijy tipus, galime pastebéti, kad kai kurie motyvacijos tipai atspindi labiau iSoring
motyvacija, kaip kad motyvacija mokytis dél tévy, mokytis dél konkurencijos su kitais. Mokinio motyvacijg mokytis
todél, kad tai nekelia sunkumy, galima baty priskirti prie vidinés motyvacijos. Motyvacijos tipg mokytis dél ateities
sunku vienareikSmiskai priskirti vidinei ar iSorinei motyvacijai, nes, iS vienos puseés, ,apdovanojimas” tarsi yra, bet
jis gana nutoles, i$ kitos pusés, mokytis ir suteikti prasme mokymui reikia dabar. Vienas Sio tyrimo uzdaviniy yra nu-
statyti, kokia motyvacija pasizymi mokiniai ir kaip tai siejasi su jy mokyKkliniais pasiekimais. Todél visi tyrimo dalyviai,
remiantis motyvacijy tipy skirtinga raiska, taikant klastering analize, buvo suskirstyti j klasterius. Klasterinés analizés
tikslas — iSskaidyti tiriamus objektus j keletg grupiy (klasteriy) taip, kad klasterio viduje atstumai tarp objekty baty
kuo mazesni, o atstumai tarp klasteriy — kuo didesni. Klasterinei analizei naudotas k-vidurkiy metodas, prieS atliekant
klasterine analize buvo standartizuoti analizéje naudoti kintamieji. Rezultatai pateikti 6 lenteléje.

6 lentelé. Klasteriy centrai

3
n=75

Motyvacijos tipas

Vidiné motyvacija 0,466 -0,404 0,6482 -1,248
Motyvacija mokytis dél tévy, mokytojy -0,912 0,448 0,701 -0,660
Motyvacija mokytis dél konkurencijos -0,074 0,036 0,720 —-1,524
Motyvacija mokytis dél ateities 0,382 0,404 0,676 -1,796
Motyvacija mokytis, nes lengva 0,279 -0,347 0,679 -1,713

Tyrimo dalyvius galima sujungti j 4 klasterius. Pirmajj klasterj sudaro mokiniai, kurie pasizymi aiskiau iSreikSta
vidine motyvacija, motyvacija mokytis dél ateities ir motyvacija mokytis, nes lengva ir maziau iSreikSta motyvacija
mokytis dél tévy ir mokytis dél konkurencijos. Sia grupe mokiniy galima pavadinti kaip turinCius daugiau vidinés nei
iSorinés motyvacijos. Antrajg grupe sudaro prieSinga pirmajai grupé — aiskiau iSreikSta motyvacija mokytis dél tévy
ir dél konkurencijos ir maziau — vidinés motyvacijos, motyvacijos mokytis dél ateities ir mokymosi lengvumo. Juos
jvardysime kaip turinCius daugiau isorinés motyvacijos nei vidinés. TreCigjg grupe mokiniy sudaro tie, kurie pasizymi
aiskiai iSreikStais visais motyvacijy tipais — juos motyvuoja mokytis ir viding, ir iSoriné motyvacija. Siuos vaikus gali-
ma jvardyti kaip ypa¢ motyvuotus. Ketvirtaja grupe sudaro mokiniai, kuriy né viena motyvacija néra isreiksta. Siuos
vaikus galima jvardyti kaip nemotyvuotus. Tiesa, tokiy vaiky néra daug — tai pati maziausia grupé. 1 paveiksle pavaiz-
duotas grupiy pasiskirstymas.

Naujosios (Z) kartos vaiko mokymosi procesy esminiy aspekty identifikavimas —




Mokiniy motyvacija

w

38%

O Nemotyvuoti

[ Daugiau iSorings nei vidines motyvacijos
[ Daugiau vidings nei iSorinés motyvacijos

W Ypat motyvuoti

1 pav. Mokiniy motyvacijos pasiskirstymas

Mokslininkai ir praktikai diskutuoja, kokia motyvacija badingesné merginoms, o kuri vaikinams. Merginy ir vai-
kiny pasiskirstymas pavaizduotas 2 paveiksle.

Nemotyvuoti Daugiau iSorings nei Daugiau vidings nei Ypat motyvuoti
vidings motyvacijos iSorinés motyvacijos

[ Vaikinas B Mergina

2 pav. Merginy ir vaikiny motyvacijos pasiskirstymas

IS 2 pav. aiSkiai matyti, kad skirtingy motyvacijy grupése vaikiny ir merginy procentas yra toks pat
(x2 = 4,393, p = 0,222). Daznai teigiama, kad vaikinai pasizymi menkesne motyvacija nei merginos. Taciau nemo-
tyvuotyjy grupéje jy skaiCius yra visiSkai toks pat. Kiek didesnis merginy procentas yra ypa¢ motyvuoty mokiniy
grupéje, taCiau skirtumas néra didelis.

Toliau aiskinsimeés, kuo panasus ir kuo skiriasi kiekvienos grupés vaikai.

Pirmas klausimas, kiek patinka kiekvienai iS motyvacijos grupiy mokykla, kurioje jie mokosi. Rezultatai pateikti
3 paveiksle.
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Ar patinka mokytis?

| (x*=15,56, p=0,001) |

Nemotyvuoti Daugiau isorines nei Daugiau vidinés nei Ypat motyvuoti

vidings motyvacijos iSorines motyvacijos ETaip MWNe

3 pav. Mokymosi motyvacija ir mokyklos patikimas

Beveik pusé nemotyvuotyjy grupés mokiniy pazymejo, kad mokykla jiems nepatinka. Labiausiai patenkinti
mokykla yra vaikai, kurie pasizymi didesne vidine nei iSorine motyvacija. Jdomu tai, kad tarp ypa¢ motyvuoty mokiniy
penktadalis yra tokiy, kuriems mokykla dziaugsmo neteikia. Kitas klausimas, ar skirtingas motyvacijas turintiems mo-
kiniams sunku mokytis. Sie rezultatai pateikti 4 paveiksle. Kaip ir galima tikétis, nemotyvuotyjy mokiniy grupéje yra
didziausias procentas vaiky, kuriems mokytis yra sunku. TaCiau daugiau nei pusé jy pazymi, kad mokytis yra nesun-
ku. Tokia pati tendencija yra mokiniy grupéje, pasizymincioje daugiau iSorine nei vidine motyvacija.

Ar sunku mokytis? ‘ (x2=8,87, p=0,031) ‘

Nemotyvuoti Daugiau iSorines nei Daugiau vidines nei Ypat motyvuoti
vidings motyvacijos iSorines motyvacijos

4 pav. Mokymosi motyvacija ir mokymosi sunkumas

Kyla klausimas, kaipgi mokosi kiekvienos grupés vaikai. Lietuviy kalbos ir matematikos pazymiy palyginimas
skirtingose grupése yra pateiktas 7 lenteléje.

Naujosios (Z) kartos vaiko mokymosi procesy esminiy aspekty identifikavimas




7 lentelé. Mokymosi motyvacija ir pazymiy vidurkiai

Lietuviy kalbos pazymiai
Nemotyvuoti (1) 6,30 2,53 0,028 0,017 0,000
Daugiau iSorinés nei vidinés motyvacijos (2) 7,35 1,40 8,099 0,000 1,000 0,023
Daugiau vidinés nei iSorinés motyvacijos (3) 7,50 1,09 0,277
Ypac motyvuoti (4) 8,08 1,61
Matematikos pazymiai
Nemotyvuoti (1) 6,54 2,77 0,336 | 0,010 0,013
Daugiau iSorinés nei vidinés motyvacijos (2) 7,35 1,70 4461 0.005 0,324 0,442
Daugiau vidings nei iSorinés motyvacijos (3) 7,98 1,28 ’ ' 1,000
Ypac motyvuoti (4) 7,87 1,90

M — vidurkis, SD — standartinis nuokrypis

Ir lietuviy kalbos, ir matematikos pazymiai skirtingomis motyvacijomis pasizyminciy mokiniy grupése skiriasi.
Zemiausi abiejy dalyky pasiekimai yra nemotyvuotyjy grupéje. Lietuviy kalbos pazymiai nemotyvuotujy grupéje statis-
tiSkai reikSmingai skiriasi nuo kity trijy grupiy. Taip pat blogesnius lietuviy kalbos pazymius gauna ir daugiau iSorine
motyvacija pasizymintys vaikai, palyginti su ypa¢ motyvuotais. Matematikos pazymiy skirtumai néra tokie ryskas. Ne-
motyvuotieji gauna blogesnius pazymius nei daugiau vidine motyvacija pasizymintys ir ypa¢ motyvuoti moksleiviai.
Tuo tarpu kity grupiy moksleiviy matematikos pazymiai nesiskiria.

Analizuojant jvairias mokiniy gyvenimo sritis, nemotyvuoty mokiniy grupé iSsiskyré kaip esanti viena proble-
miskiausiy. Kaip Zinome, tévy parama, pagalba, kontrolé taip pat gali padéti mokiniui siekti geresniy rezultaty. Todél
jvertinome, kiek kiekvienoje skirtinga motyvacija pasizyminCiy mokiniy grupéje tévai kontroliuoja vaiko gaunamus
pazymius. Sie rezultatai pateikti 5 paveiksle.

Kaip daznai tevai tikrina pazymius

| (=16,16, p=0,064) |

018 viso netikrina
O Retiau nei karta per menesj

@ Karta per ménesj

W Karta per savaite

Nemotyvuoti Daugiau i$orinés nei  Daugiau vidines nei Ypat motyvuoti
vidines motyvacijos  iSorines motyvacijos

5 pav. Mokymosi motyvacija ir pazymiy tikrinimo daznis

Nors procentinis pasiskirstymas statistiSkai reikSmingai nesiskiria, taciau tendencija gana rySki — maziausiai
démesio kontroliuojant pazymius sulaukia nemotyvuoti mokiniai. Galbat nemotyvuoti yra ne tik vaikai, bet ir jy tévai.
Kita vertus, vaikams iSlaikyti motyvacijg mokytis gali bati gana sunku, nes daugiau nei trecdalis nemotyvuoty mokiniy
tévy pazymius tikrina reCiau nei kartg per savaite. Jdomu pastebéti, kad ypa¢ motyvuoty vaiky grupéje jy tévy, i viso

_ Naujoji (Z) karta — prarastoji ar dar neatrastoji?




netikrinanciy vaiky pazymius, procentas yra didZiausias. Gali bati, kad tévai, matydami vaiko pastangas, nemano, kad
tikslinga tikrinti pazymius, arba tévams pakanka mokinio zodinio referavimo apie savo pasiekimus. IS tiesy Sig prielai-
da i$ dalies patvirtina ir gaunamy pazymiy vidurkiai. Geriausius pazymius gauna tie, kuriy tévai pasitiki savo vaikais ir
i$ viso netikrina pazymiy (lietuviy kalbos — 8,6, matematikos — 8,9), o blogiausius tie mokiniai, kuriy tévai vaiky moks-
lais domisi tik prieSokiais — reciau nei kartg per ménesj (lietuviy kalbos pazymiy vidurkis 6,1, o0 matematikos — 6,8).

Mokiniy motyvacijai formuotis ar palaikyti padeda ir socialiné parama, gaunama is bendraamziy. Bendraamziy
jtaka tampa ypac svarbi paauglystéje. Todél jvertinome, kiek draugy teigia turintys skirtingomis motyvacijomis pasi-
zymintys mokiniai. Rezultatai pateikti 6 paveiksle.

Ar turi draugu?

Nemotyvuoti Daugiau iSorings nei  Daugiau vidinés nei Ypat motyvuoti
g - U - Taip WN
vidines motyvacijos  iSorinés motyvacijos

6 pav. Mokymosi motyvacija ir draugy skaicius

Vélgi matome tg pacig tendencijg — didesnis skaiCius mokiniy, kurie neturi artimo draugo, yra nemotyvuotyjy
grupéje. Tuo tarpu né vienas iS ypa¢ motyvuoty mokiniy nepazyméjo neturintis draugy.

Dar vienas svarbus rodiklis vaiko gyvenime, padedantis jveikti sunkumus, yra jo fiziné ir dvasiné savijauta. Mo-
kiniy buvo klausiama, ar jie jauciasi sveiki, laimingi. Vél buvo lyginami skirtingy motyvacijy mokiniy grupiy atsakymai.
Jy pasiskirstymas pavaizduotas 7 ir 8 paveiksluose.

Ar jautiesi sveikas? ‘ (¢=15.91, p=0,001) ‘

Nemotyvuoti Daugiau iSorines nei  Daugiau vidines nei Ypat motyvuoti

vidineés motyvacijos  iSorinés motyvacijos

7 pav. Mokymosi motyvacija ir sveikata
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Ar manai, kad esi laimingas?

| (¢=17,27, p=0,001) |

Nemotyvuoti Daugiau iSorings nei  Daugiau vidinés nei Ypat motyvuoti

vidines motyvacijos  iSorings motyvacijos BTaip WNe

8 pav. Mokymosi motyvacija ir [aimingumo jausmas

Maziausiai sveiki jauciasi nemotyvuotieji ir pasizymintys daugiau iSorine motyvacija mokiniai. Taip jauciasi be-
veik kas treCias vaikas, o beveik visi ypa¢ motyvuoti ir vidine motyvacija pasizymintys mokiniai mano esantys sveiki.
Dar didesné grupiy disproporcija matyti vertinant mokiniy laimingumo jausma. Net 40 proc. nemotyvuoty mokiniy
jauciasi esantys nelaimingi, o ypaC¢ motyvuoty ar daugiau vidine motyvacija pasizyminciy vaiky grupéje tokiy yra tik
apie 10 proc.

Moksleiviy asmenybés bruozai ir mokymosi pasiekimai

Atvirumas, sutariamumas ir sgmoningumas koreliuoja teigiamai, o neurotiSkumas neigiamai su akademiniais
pasiekimais beveik kiekvienoje klaséje (Komarraju & Karau, 2005; Laidra et al., 2007; Chamorro-Premuzic, Furn-
ham, 2008). Analizuodami mokymosi pasiekimy ir asmenybés rysj, daugelis tyréjy akcentuoja sgmoningumo bruozo
svarbg. Masy tyrime analizuojami visi didziojo penketo asmenybés bruozai bei asmenybés struktiros sasajos su
mokymosi pasiekimais. Pirmiausia nustatéme, kaip siejasi atskiri asmenybés bruozai su mokykliniais pazymiais. Sie
rezultatai pateikti 8 lenteléje.

8 lentelé. Mokiniy asmenybés bruozy ir pazymiy koreliacijy koeficientai

Asmenybés bruoZai Lietuviy k. paZymiai Matematikos pazymiai
Ekstraversija 0,095 0,09
Atvirumas patyrimui 0,297*** 0,354***
Emocinis stabilumas 0,188** 0,073
Samoningumas 0,145* 0,156*
Sutariamumas 0,148* 0,027

*n < 0,05, ** p < 0,01, ***p < 0,001

Pacios stipriausios matematikos ir lietuviy kalbos pazymiy koreliacijos gautos su atvirumo patyrimui bruozu.
Geriau besimokantys vaikai sau priskyré daugiau intelektualumo, smalsumo, kirybiSkumo bruozy. Désningai su kity
tyréjy gaunamais rezultatais dera ir masy imtyje gauti samoningumo bei pazymiy teigiami rySiai. Kadangi sgmonin-
gumo bruozas reiskiasi pareigingumu, tikslo siekimu, savidrausme, tai visai suprantama, kad Sios savybés yra labai
svarbios siekiant bet kurios veiklos, taip pat ir mokymosi, rezultaty. Geresni lietuviy kalbos pazymiai siejasi su kitais
dviem asmenybés bruozais — emociniu stabilumu ir sutariamumu. Tuo tarpu su matematikos pazymiais Sie bruozai
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nekoreliuoja. Siems dviem bruozams biidingas stabilumas, gebéjimas jveikti stresines situacijas, pasitikéjimas, ben-
dradarbiavimas, empatiSkumas. Todél galima manyti, kad skirtingose pamokose yra reikalingos ne tik skirtingos
Zinios, jgudziai, bet ir tam tikras bendravimo, pozidrio pobadis. Todél galime daryti prielaida, kad lietuviy kalbos pasie-
kimams reikalingas ir tam tikras tarpasmeninis komponentas.

Asmenybés bruozai mokymosi pasiekimus veikia greiCiau ne tiesiogiai, bet per motyvacijg. Norédami nusta-
tyti, kurie asmenybés bruozai geriausiai numato skirtingus motyvacijy tipus, atlikome tiesing regresij3. Regresijy
suvestiné pateikiama 9 lenteléje.

9 lentelé. Motyvacijy tipy prognostiniai veiksniai

Nepriklausomi kintamieji
. _— o Ekstraver- Emoclms Samonin- Sutaria-

. Beta®
Viding motyvacija 0,04 | 027%** | 0,004 029%** | 005 | 13,86 | <0,001 | 0,22
Motyvacija mokytis deél ~ ~
t6vy, mokytoly 0,07 0,06 0,13 0,01 0,16 051 | 0765 | 0,01
Motyvacija mokytis deél ~ ~
onkurencios 0,06 0,14 0,22 0,15 015 | 4,10 | 0001 | 0,08
Motyvacija mokytis del 0,06 0,10 0.26 025%** | 0173 | 848 | <0,001 | 0,15
ateities
:\é'r?g‘;ac”am"ky“s' 1 0002 | 030% | o027 0,11 024 | 9,001 | <0,001 | 0,16

*n < 0,05, ** p < 0,01, ***p < 0,001

Kaip ir galima tikétis, viding motyvacijg geriausiai prognozuoja atvirumas patirCiai ir sgmoningumas, t. y. inte-
lektualumo, smalsumo, pareigingumo, savidrausmes ir kitos savybes, susijusios su stropia mokymosi veikla. Moty-
vacijos mokytis dél kity (tévy, mokytojy) ar dél savo geros savijautos neprognozuoja né vienas asmenybés bruozas.
Motyvacijg mokytis dél ateities prognozuoja vienintelis sgmoningumo bruozas, t. y. tikétina, kad mokinys, kurj moty-
vuoja mokytis noras jgyti Ziniy, kuriy prireiks ateityje ar dirbti norimg darbg ateityje, bus ryztingesnis, drausmingesnis,
rapestingesnis ir pan. Motyvacijg mokytis, nes i veikla yra lengva, prognozuoja atvirumas patirciai ir emocinis stabilu-
mas. Atvirumas patirCiai siejamas su intelektualumu, todél tikétina, kad Siuo bruozu pasizymintys mokiniai yra imlts
informacijai ir jiems mokytis i$ tiesy lengva. Reikia pazyméti, kad emocinis stabilumas (gebéjimas jveikti stresines
situacijas, atsipalaidavimas, ramumas ir pan.) prognozuoja vienintelj j motyvacijos tipa. Ekstraversija ir sutariamu-
mas neprognozuoja né vieno motyvacijos tipo.

Vertindami paaugliy motyvacijg, juos suskirstéme j 4 grupes. Palyginome Siy keturiy grupiy mokiniy asmeny-
bés savybes. Rezultatai pateikti 10 lenteléje.

10 lentelé. Skirtingy motyvacijy mokiniy asmenybés savybés

DETDET Daugiau

. B Ypaé
Ai\'::‘;lgg:s iSorinés nei wi(él:rtizlslénsel motyvuoti
Ekstraversija 3,7(0,7) 3,6 (0,7) 3,7 (0,8) 3,9 (0,6) 3,21 3 0,024
Atvirumas patyrimui 3,2 (0,6) 3,3 (0,6) 3,6 (0,7) 3,8 (0,6) 10,69 3 0,000
Emocinis stabilumas 3,3(0,7) 3,7(0,5) 3,8 (0,8) 4,0 (0,8) 6,36 3 0,000
Samoningumas 2,6 (0,6) 3,0 (0,6) 3,2 (0,6) 3,3(0,8) 11,51 3 0,000
Sutariamumas 3,5(0,7) 3,8 (0,5) 3,8 (0,8) 4,0 (0,7) 3,12 3 0,027
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ISanalizavus rezultatus, matyti, kad skirtingy motyvacijy grupés asmenybés savybémis skiriasi. Labiausiai
skiriasi nemotyvuoti ir ypaC motyvuoti mokiniai — beveik visy asmenybés savybiy skirtumai yra statistiskai reiks-
mingi. Ypa¢ motyvuoti mokiniai, palyginti su nemotyvuotaisiais, turi aukStesnius ir atvirumo patyrimui, ir emocinio
stabilumo, ir sgmoningumo, ir sutariamumo jvercius. Kitos dvi mokiniy grupés yra labai panasios j ypaC motyvuotus
mokinius. Vienintele atvirumo patyrimui savybe daugiau iSorine motyvacija pasizymintys mokiniai nesiskiria nuo ne-
motyvuoty mokiniy. Ekstraversijos savybé iS esmés vienodai bdinga visoms mokiniy grupéms, nepriklausomai nuo
jy motyvacijos tipo.

Mokiniy psichikos sveikata ir mokymosi pasiekimai

Norédami nustatyti, kaip mokiniy psichikos sveikata susijusi su jy pasiekimais mokykloje, suskai¢iavome ko-
reliacijas visoje imtyje bendrai ir merginy bei vaikiny grupése atskirai. 2003 metais Lietuvoje atlikto reprezentacinés
vaiky ir paaugliy imties elgesio ir emociniy sunkumy tyrimo duomenimis, merginos pasizymi didesniu socialumu ir
emociniais sunkumais, o vaikinai — hiperaktyvumu, elgesio sunkumais ir sunkumais su bendraamziais (Girdzijauskie-
né et al., 2007). Todél tikétina, kad vaikiny ir merginy patiriami elgesio ir emociniai sunkumai skirtingai koreliuos su
pazymiais. Spearmano koreliacijos koeficientai pateikti 11 lenteléje.

11 lentelé. Mokiniy pasiekimy ir psichikos sveikatos rodikliy koreliacijos koeficientai

| Payymiyvidurkis | _Soc | _Hip | _El__| Em | B: | Ekstern | Intern | Bendr |

Visa imtis rs | 005 | 009 | 018 | 001 | -020% | -0,17** [ -0,00 | -0,12+*
Vel ) | 005 | -001 | 016 | 0,09 |-024%* | -016 | -0.18* | -0.16
ergos rs | 002 | -022* | 016 | -005 | 016 | -0,23** | -0,08 | -0,23**

*n < 0,05, ** p < 0,01, ***p < 0,001

Soc — socialumo skalé, Hip — hiperaktyvumo skalé, EI — elgesio problemy skalé, Em — emociniy simptomy skalé, BZ — proble-
my su bendraamZiais skalé, Ekstern — eksternaliy sunkumy skalé, Intern — internaliy sunkumy skalé, Bendr — bendra sunkumy
Skalé

Bendroje imtyje nustatéme, kad su mazesniais pasiekimais susije elgesio sunkumai ir problemos su bendra-
amziais, t. y. kuo mokinio elgesys yra problemiskesnis, tuo jo gaunami pazymiai yra mazesni, jeigu jis teigia, kad pa-
tiria sunkumy bendraudamas su savo bendraamziais, tuo mokymosi pasiekimai irgi yra mazesni. Vaikiny ir merginy
imtyse psichikos sveikatos rodikliy ir pazymiy sgsajy tendencijos yra skirtingos. Vaikiny imtyje blogesnius pazymius
gauna problemy su bendraamziais patiriantys. Kadangi problemy su bendraamziais skalé jeina j internaliy sunkumy
skale, todél ir Sios skalés koreliacija su pazymiais vaikiny imtyje yra reikSminga, nors silpna. Musy imtyje merginos
néra daugiau hiperaktyvios (t = —0,11; p = 0,913), nepatiria daugiau problemy su bendraamziais (t = 1,272; p =
0,205) nei vaikinai. Taciau, prieSingai nei vaikiny imtyje, merginy patiriami sunkumai bendraujant su bendraamziais
néra susije su jy mokymosi pasiekimais, o stipriausias rySys nustatytas tarp jy hiperaktyvumo ir pazymiy, t. y. kuo
merginos turi daugiau hiperaktyvumo simptomuy, tuo jy bendras pazymiy vidurkis yra mazesnis. Todél galima teigti,
kad psichikos sveikata yra svarbi paaugliy mokykliniams pasiekimams, taciau jos rySys su pazymiais yra skirtingas
vaikinams ir merginoms.
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Apibendrinimas

Vaiko sékmingg mokymasi mokykloje veikia daugybé veiksniy. Vieni jy, kaip kad gebéjimai, turi tiesiogine jta-
ka, kity veikimo mechanizmai sudétingesni. Siame tyrime buvo orientuojamasi  tuos veiksnius, kurie turi ir tiesiogine,
ir netiesiogine jtaka mokymosi pasiekimams. Vienas iS svarbiausiy faktoriy sékmingam mokymuisi yra motyvacija.
Remiantis tyrimo rezultatais galima konstatuoti, kad mokykliniai pasiekimai susije su motyvacija mokytis, taciau nu-
statyti rySiai prapleCia supratimg apie motyvacijos svarba. Mokytojai, Svietimo pagalbos specialistai daznai teigia,
kad mokymosi rezultatams didZiausig poveikj turi vidiné mokymosi motyvacija, bet ar tikrai taip?

Muasy tyrime buvo nustatyta, kad mokiniai, pasizymintys ir iSorine, ir vidine motyvacija, gauna geresnius ir
lietuviy kalbos, ir matematikos pazymius. Lietuviy kalbos pamokose paauglius skatina mokytis tai, kad jie nori sau ir
kitiems atrodyti protingi, gebantys, jrodyti, kad gali mokytis geriau nei Kiti, jie jauciasi patenkinti savimi atlike uzduotj.
Matematikos pamokose stipri paskata mokytis yra orientacija j ateitj. Paaugliai, gaunantys geresnius matematikos
pazymius, teigia, jog mokosi todél, kad nori ateityje jgyti geresnj iSsilavinima, gauti geresnj darbg, iSmokdi tai, ko gal-
bat prireiks ateityje. Stipriausiai su geresniais abiejy dalyky pazymiais yra susijusi motyvacija mokytis todél, kad tai
daryti sekasi, lengviau nei bendraamziy suprantami daugelis dalyky. Siame tyrime vaiky gebéjimai nebuvo vertinami,
kurie, kaip zinome, paaiskina 20-50 proc. pazymio sklaidos. Todél tikétina, kad vaiky, kuriems mokytis lengva, gebé-
jimai yra aukStesni. Reikia pazymeéti, kad su matematikos ir lietuviy kalbos pasiekimais siejasi ne identiSkos iSorinés
motyvacijos rasys, nes lietuviy kalbos pazymius prognozuoja motyvacija mokytis dél konkurencijos (3 = 0,21; p =
0,004) ir motyvacija mokytis dél ateities (B = 0,19; p = 0,005), o matematikos — tik motyvacija mokytis dél ateities
garsiau kalbama apie jvairiy tiksliyjy moksly ir technologijos sri¢iy specialisty paklausa. O lietuviy kalba suvokiama
kaip disciplina, kuri yra ,lengvesné® nei matematika ir kurios Ziniy reikés ateityje (pvz., laikant brandos egzaming).
Lietuviy kalbg kaip sunkig masy tyrime jvardijo 15 proc. moksleiviy, 0 matematikg kaip sunkig discipling nurodé be-
veik ketvirtadalis vaiky (23 proc.). Kadangi lietuviy kalba yra ,lengvesné®, tai, jdéjus daugiau pastangy, galima gauti
geresnj pazymj ir neatrodyti maziau gebanciu mokiniu nei bendraklasiai.

Vaikinus ir merginas skatina mokytis taip pat skirtingi motyvai, nes jy grupése motyvacijos tipai su pazymiais
koreliuoja nevienodai. Didziausig skirtumg matome analizuodami iSorinés motyvacijos tipus. Merginy visai nemoty-
vuoja mokytis tai, kad jgytos zinios bus reikalingos ateityje. Tuo tarpu vaikinams néra svarbu parodyti savo gebéjimus
kitiems ar noras konkuruoti su kitais. Kadangi tyrime dalyvavo paaugliai, todél galima kelti prielaidg, kad ypaC mergi-
noms paauglystéje svarbu priklausyti bendraamziy grupei. Todél dedamos pastangos mokytis, norint neissiskirti is
bendraklasiy ir nepasirodyti prasciau nei jie. Sig prielaidg netiesiogiai galima patvirtinti ir J. Bareisienés (2014) atlikto
tyrimo duomenimis, kad paaugliy ir dalykinj, ir asmeninj statusg geriausiai prognozuoja mokykliniai pasiekimai.

Dar viena iSrySkéjusi tendencija — nei merginy, nei vaikiny mokymaosi pasiekimai nesusije su mokymosi moty-
vacija dél tévy ar mokytojy jvertinimo, paskatinimo ar nuobaudu. Sis reiskinys irgi galéty biiti aiskinamas paauglystés
ypatumais, kai tévy ir kity reikSmingy suaugusiyjy svarba paaugliy gyvenime pastebimai mazéja.

Kaip teigia E. L. Deci ir R. M. Ryanas (2000), motyvacijg geriausia suprasti kontinuume nuo demotyvaci-
jos iki vidinés motyvacijos. Tyrime mokiniai buvo sugrupuoti j 4 grupes, kurios nors ir néra identiSkos E. L. Deci
ir R. M. Ryano iSskirtoms, taciau panasios. Maziausig grupe sudaré nemotyvuotieji mokiniai, kurie nepasizymeéjo
né vienu aiskiai iSreikStu motyvacijos tipu (nei vidine motyvacija, nei iSskirtais iSorinés motyvacijos tipais), kita
grupé — kur aiskiau iSreikSta iSoriné nei vidiné mokymosi motyvacija, treCioji — labiau iSreikSta vidiné nei iSoriné, ir
ketvirtoji — ypaC motyvuoti mokiniai, kuriy aiskiai iSreiksti visi mokymosi motyvacijos tipai. Nors daznai teigiama,
kad merginos pasizymi aukStesne viena ar kita mokymosi motyvacija, taCiau masy tyrime iaiskéjo, kad visose ketu-
riose grupése merginy skaicius iS esmeés nesiskiria. Toliau analizuojant keturias mokiniy su skirtingais motyvacijos
profiliais grupes, iSsiskyré nemotyvuotujy grupés charakteristikos. Tik mazg dalj paaugliy baty galima jvardyti kaip
nemotyvuotus mokytis, kuriems ir mokymaosi turinys, ir mokymosi procesas neteikia dziaugsmo, o iSoriné tévy ir mo-
kytojy teikiama paskata — neveiksminga. Nemotyvuoty mokiniy lietuviy kalbos ir matematikos pazymiai yra Zzemiausi,
lyginant su kitomis trimis grupémis. Mazdaug pusei jy nepatinka mokykla, jiems sunku mokytis, jie jauciasi nelaimin-
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gi, skundziasi prastesne sveikata. Be to, Siy mokiniy mokymusi mazai domisi ir jy tévai. AiSku, Sis tyrimas negali at-
sakyti j klausima, ar motyvacijos stoka yra Siy nepalankiy charakteristiky priezastis ar pasekmeé, tacCiau akivaizdu, kad
visas Sis kompleksas prisideda prie to, kad mokykla ir pamokos tampa tikru iSSakiu, kurj vaikas turi jveikti kiekvieng
dieng. TaCiau Sie mazai motyvuoti mokiniai tampa iSStkiu ir mokytojams, nes jy pastangos taikyti visas jmanomas
motyvuojancias priemones gali atsimusti kaip j sieng. Kiek maziau problemiska, taciau irgi kelianti susiripinimg yra
mokiniy grupé, pasizyminti daugiau iSorine nei vidine motyvacija. Sios grupés nemazai daliai vaiky, kaip ir nemotyvuo-
tiesiems, sunku mokytis, mokykla jiems nepatinka ir jie nesijaucia laimingi. Todél galime manyti, kad, laiku nesuteikus
pagalbos, dalis Siy vaiky galéty atsidurti nemotyvuotyjy grupéje. Taigi, nemotyvuotyjy ir pasizyminciy daugiau iSorine
nei vidine motyvacija grupes galima jvardyti kaip problemines. Nemotyvuoty ir nelaimingy mokiniy skaicius turéty pri-
versti sunerimti ir mokytojus, ir Svietimo pagalbos specialistus, ir tévus. AiSku, sudétinga pasakyti, kokiais rySiais yra
susije motyvacijos nebuvimas ir nelaimingumo jausmas. IS vienos puses, tikétina, kad maza motyvacija turi jtakos
mazesniems mokykliniams pasiekimams, Sie vaikai maziau gauna paskatinimy i$ tévy, mokytojy, bendraamziy. Tai
galbtt sukuria slogig atmosfera, kur vaikas nesijaucia laimingas. TaCiau galimas ir kitas sgveikos kelias. Gali buti, kad
vaikas nesijaucia laimingas dél kity, su mokymusi nesusijusiy priezasciy ir Sis nelaimingumo jausmas turi jtakos ma-
Zéjanciai motyvacijai. Sioms prielaidoms patikrinti reikalingi tolesni tyrimai. Tuo tarpu kitos dvi grupés — vaikai, pasizy-
mintys vidine motyvacija ir ypaC motyvuoti — mazai kuo skiriasi tarpusavyje, nes visi veiksniai, susij¢ su mokykla, jy
paciy gyvenimu yra vertinami palankiai. TaCiau reikéty pazymeéti, kad néra siektinos ar netinkamos motyvacijos. Pvz.,
daznai yra manoma, kad vidiné motyvacija yra tokia, kurig turéty turéti visi mokiniai, nes ji veda prie uzsibrézto tikslo,
skatina dirbti esant bet kokioms aplinkybémis. O iSorinés pastangos tarsi ,maZiau vertingos®, nes, nelikus iSoriniy
paskaty, mokinys nustos siekti. Taciau skaitmeninés kartos vaiky realybé yra kita — jie tuo pat metu yra ir atradéjai,
ir vartotojai. Todél jy motyvacijai yra svarbios ir vidinés, ir iSorinés paskatos. Neatsitiktinai masy tyrime aukSciausius
pazymius gauna ypac¢ motyvuoti mokiniai, nes jiems svarbios ir zinios, ir mokymosi procesas, ir draugy pozitris, ir
mokytojy ar tévy jvertinimas.

Kaip teigia M. H. Clark ir C. A. Schroth (2010), mokiniai, pasizymintys tam tikrais asmenybés bruozais, nuro-
do skirtingas mokymaosi priezastis ir teikia skirtingus akademinius prioritetus. Taigi, kokiomis asmenybés savybémis
pasizymi skirtingus motyvacijos profilius turintys vaikai? Masy tyrimo duomenimis, skirtumai i$ tiesy egzistuoja,
nes nemotyvuoti mokiniai yra maziau atviri patyrimui, jy pomégiy ratas siauresnis, jie nerimastingesni, drovesni,
impulsyvesni, nekryptingi ir tingintys, linke maziau bendradarbiauti nei kity motyvacijy profiliy vaikai. Kita vertus, jei-
gu asmenybé yra gana stabilus darinys, tai motyvacijg galima keisti. Labiausiai tikétina, kad motyvacija yra tarpinis
kintamasis tarp asmenybés bruozy ir akademiniy pasiekimy. Todél masy nustatyti rySiai tarp asmenybes ir pazymiy
turéty bati vertinami butent Siame kontekste.

Esminis dalykas, kad mokinio mokymasi veikia daugybé veiksniy ir jy deriniy. Kai kuriy juy, pvz., gebéjimy,
motyvacijos poveikis mokymosi sékmei gali bati vertinamas kaip tiesioginis, kiti veikia per tarpininkus, dar kiti, pvz.,
vaiky psichikos ir fiziné sveikata, tévy doméjimasis vaiko mokymusi ir pagalba jam, vaiko pomégiai yra kaip fonas,
skatinantis ar trukdantis mokytis. YpaC svarbu mokinj, nepriklausomai nuo jo amziaus, asmenybés savybiy, matyti
kaip visuma, veikiantj sistemoje — Seimos, bendraklasiy, mokyklos, visuomenés. Bandymas paveikti vieng vaiko mo-
kymosi veiksnj, pvz., kelti susidoméjima viena ar kita disciplina, ieSkoti netinkamo elgesio priezasciy, daznai laukiamo
efekto nesukelia, taCiau sisteminis poveikis, apimantis visas ugdyme dalyvaujancias puses, gali sukelti teigiamus
pokycius. Todél ypaC svarbu identifikuoti tas mokiniy grupes, kurios jau yra nusivylusios savimi kaip mokiniais, mo-
kykla, visa Svietimo sistema, kad laiku buty suteikta pagalba ir uzkertamas kelias naujiems sunkumams atsirasti.
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3. Naujosios (Z) mokiniy kartos mokymasis
R. Feuersteino teorijos poziuriu

Jvadas

Temos ir tyrimo aktualumas. Egzistuoja daug poZitriy ir nuomoniy apie tai, kaip keiCia ir keis ateinancias
kartas Siuolaikinés technologijos, diskutuojama, kokius iSStkius kelia Siuolaikiniai mokiniai savo mokytojams ir kuo
ypatingas Sios kartos mokymas(is). Juk Siandienos mokykloje mokosi jau kitokia, jdomi, kitokio mokymo ir aukléjimo
reikalaujanti, savo ziniomis ir iSmanumu stebinanti karta, kuri yra tikras iSSkis mokytojams.

Nagrinéjant naujosios kartos tarpasmeninés komunikacijos, teksto suvokimo, naujosios kartos ugdymo didak-
tinius principus, svarbu suprasti ir kaip naujoji karta masto ir mokosi, kaip atlieka uzduotis bei sprendzia problemas.
Vienas i$ bady nagrinéti naujosios kartos mokymasi Siuo aspektu — aptarti jos mokymosi ypatumus R. Feuersteino
teorijos pozidriu.

R. Feuersteinas — kognityvinés srities Izraelio psichologas, Zinomas pasaulyje kaip Pazinimo funkcijy Struk-
taros kintamumo (angl. Structural cognitive modifiability) ir Mokymosi tarpininkaujant patyrimo (angl. Mediated le-
arning experience) teorijy autorius. Mokymas(is) ir mokytojas, jo pozitris, mokejimas tarpininkauti ir suprasti, kaip
vaikas mokosi ir kaip reikia mokyti vaikg, kad jis iSmokty, R. Feuersteino teorijos pozitriu yra vieni i$ pagrindiniy
pazintinés raidos veiksniy (Feuerstein, 2002; 2003; 2006). R. Feuersteinas daugiausia démesio skyré mokymosi
procesams, iSskyre ir apraSé esmines mokymuisi pazinimo funkcijas. R. Feuersteino iSskirtos esminés mokymuisi
pazinimo funkcijos padeda suprasti, kaip besimokantysis atlieka uzduotis, kaip sprendzia problemas, kaip masto ir
mokosi. Jau daugiau nei 50 mety Feuersteino institutas koordinuoja, vykdo ir renka tyrimy duomenis, kurie parodo,
kaip mokomasi ir kaip reikéty pagerinti itin mazy vaiky, vaiky, turiniy raidos sutrikimy, auksty intelektiniy gebéjimy
vaiky, kity kalby ir kulttry mokiniy mokymasi.

Naujosios kartos mokymosi ypatumai, nagrinéjant juos R. Feuersteino teorijos poZzidriu, nauja ir vis dar labai
mazai nagrineta tema, ypac Lietuvoje. Tad Sioje mokslo studijos dalyje ir pabandysime apzvelgti naujosios kartos
mokiniy mokymo(si) ypatumus S$ios teorijos poZitriu, apzvelgsime jau atliktus naujosios kartos mokiniy mokymosi
tyrimus, sieksime paanalizuoti, kaip technologijy naudojimas ir naujosios kartos mokiniy savybés susijusios su jy
mokymusi. Kartu aptarsime ne tik esmines mokymuisi pazinimo funkcijas, mokytojy pozitrj j naujaja karta, bet ir tai,
ko ir kaip reikéty mokyti Siandienos mokinj, kad jis geriau prisitaikyty sparciai besikeicianCiame ziniy pasaulyje.

Tyrimo metodologija

Aptardami naujosios kartos mokymosi ypatumus remsimés mokytojy apklausos, skirtos issiaiskinti mokytojy
nuomonei apie Siuolaikiniy mokiniy mokymaosi ir elgesio ypatumus, rezultatais.

Tyrimo objekias — naujosios kartos mokymosi ypatumai R. Feuersteino teorijos poZitriu.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Apibudinti esmines mokymuisi pazinimo funkcijas pagal R. Feuersteing ir iSanalizuoti kaip renka, apdoroja

informacijg ir kaip pateikia atsakymus Siuolaikiniai mokiniai.

2. Atskleisti mokytojy pozidrj j naujosios mokiniy kartos mastyma ir mokymasi.

Mokytojy nuomonés apie naujosios kartos mokinius ir jy mokymosi ypatumus tyrime empiriniai duomenys
rinkti taikant anketinés apklausos internetu metoda. Apklausoje dalyvavo 1482 Salies pradiniy klasiy ir dalyko moky-
tojai (iS jy 103 vyrai ir 1379 moterys, vidutinis mokytojy amzius — 47,8 mety).

Tyrimo duomenys buvo renkami naudojant tyrimo autorés parengtg apklausos rastu anketg. Ji buvo pritaikyta
internetinei apklausai ir pateikta tinklalapyje www.manoapklausa.lt. Anketg sudaré jvadiné, demografiné ir diagnostiné
dalys. Diagnostinéje anketos dalyje iSskirtos 3 temos: 1 tema. Z kartos mokiniy savybés. Mokytojy buvo prasoma
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jvertinti pateiktas mokiniy savybes bei keliais sakiniais ar zodziais apibtdinti Siuolaiking mokiniy karta (atviras klau-
simas). 2 tema. Esminés mokymuisi paZinimo funkcijos. Mokytojy buvo prasSoma jvertinti, kaip daznai mokiniams
badingas vienas ar kitas elgesys, susijes su R. Feuersteino iSskirtomis esminémis mokymuisi pazinimo funkcijomis.
3 tema. Pagalbos siuolaikiniams mokiniams kryptys. Mokytojy buvo praSoma pazyméti, ko, jy paciy nuomone, reiké-
ty mokyti Siuolaiking mokiniy karta.

Mokytojy apklausos apie naujosios kartos mokinius ir jy mokymosi ypatumus anketos rezultatai buvo anali-
zuojami keliais btdais. Paveiksluose pateikiamas respondenty atsakymy j klausimus pasiskirstymas procentais. Pro-
centai skaiCiuojami nuo visy dalyvavusiy tyrime respondenty skaiciaus. Neatsakiusiyjy j atskirg klausimg procentas
lentelése nepateikiamas, todél procenty suma gali bati nelygi 100 proc. Kiekvienu atveju, lyginant skirtingoms gru-
péms priklausanciy respondenty atsakymus, buvo nustatoma, ar pastebimi skirtumai yra statistikai reikSmingi. Skir-
tumo tarp atsakymy pasiskirstymy skirtingose respondenty grupése statistiniam reikSmingumui jvertinti taikytas Chi
kvadrato testas. Mokytojy atsakymy j atvirg klausimg analizei naudotas turinio analizés ir atviro kodavimo metodas.
Mokytojy atsakymai buvo grupuojami pagal prasme j atskiras grupes pagal atsakymy turinj bei prasminj bendruma.

1. Naujoji mokiniy karta mokytojuy poZziiiriu

Viena i$ esminiy mokymao ir mokymosi proceso daliy — mokytojy pozidris j mokinj. Koks yra mokytojy pozitris
j Siuolaiking mokiniy kartg ir kaip apibadinami Siuolaikiniai mokiniai mokytojy poZidriu? Anketinés apklausos metu
mokytojy buvo praSoma pazyméti, kokios savybés bidingiausios naujosios kartos mokiniui. Mokytojy (n = 1482)
apklausos duomenys pateikti 1 paveiksle.

Judrus

Gebantis atlikti daug veikly vienu metu 8,7
Pasitikintis savimi

Megstantis naujoves

Smalsus

Greitas

Bendraujantis

Drasus (nebijantis rizikuoti, suklysti ir pan.)

pasipriesinmul) 1 L

Aktyvus ir iniciatyvus
Gebantis bendradarbiauti
Daug Zinantis, sumanus
Kurybingas

Norintis dirbti savarankiSkai
Siekiantis tobuléti
Pasizymintis vidine mokymosi motyvacija
Planuojantis savo veikla
susitelkes dirbti)

Besilaikantis normuy ir taisykliy
Tikslus

llgai iSlaikantis demesj

M Atsakymy (n = 12 062) procentas

1 pav. Naujosios kartos mokiniy savybés mokytojy (n = 1482) poZitriu
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1 pav. pateikti mokytojy apklausos rezultatai rodo, kad dazniausiai mokytojai Z kartos mokiniams priskiria
tokias savybes, kaip judrus, smalsus, gebantis atlikti daug veikly vienu metu, pasitikintis savimi ir greitas. Kartu
mokytojai jvardija naujosios kartos mokinj kaip mégstantj naujoves, drasy, atvirg naujoms idéjoms ir patirCiai ir pan.
Reciau mokytojai jvardijo tokias Z mokiniy savybes, kaip ilgai iSlaikantis demesj, tikslus, besilaikantis taisykliy ir
normy, atkaklus, planuojantis savo veiklg ir pasizymintis vidine mokymosi motyvacija. Tiesa, kuo vyresnis amziumi
mokytojas, tuo reciau priskyré mokiniams tokias savybes, kaip daug Zinantis, atkaklus, aktyvus ir iniciatyvus, megs-
tantis naujoves ir pan.

Mokytojy taip pat buvo praSoma apibtdinti Siuolaikinés kartos mokinius keliais Zodziais ar sakiniais (pasirenka-
mas klausimas). Savo atsakymus pateiké 1383 mokytojai. Pirmiausia, Siuolaikiné mokiniy karta, mokytojy poZidriu,
apibidinama kaip imlesné ir atviresné naujovéms, kaip ,.technologijy karta“, mégstanti ir naudojanti naujausias
Siuolaikines technologijas (9,9 proc. pateikty atsakymy). Mokytojai, apibiidindami Siuolaiking mokiniy karta, mini,
kad karta issiskiria tuo, kad nuolatos naudoja inovatyvias technologijas, greitai jsisavina interneto galimybes, mobi-
liyjy bei ismaniyjy telefony subtilybes, laisvai naudojasi jais, daug laiko skiria bendravimui socialiniuose tinkluose,
0 pragjusios kartos viso Sito neturéjo, gerai ismano technologijas (geriau negu dauguma mokytojy). Siuolaikiné
mokiniy karta, mokytojy pozidriu, mégsta naudotis naujausiomis technologijomis ir mégsta, kai jos naudojamos pa-
mokose; megsta, kad mokytojas informacijg perteikty glaustai (skaidrese); kad klaséje baty kuo daugiau Siuolaikiniy
mokymaosi priemoniy (multimedija, plansetiniai kompiuteriai ir kt.).

Si karta ne tik naudoja informacines technologijas bendraujant, bet ir gauna daug informacijos bei Ziniy i$
interneto (7,3 proc. pateikty atsakymy). Pvz.: Vaikai nejsivaizduoja savo gyvenimo be telefono, interneto. Ir tai néra
blogai. Jie geba greitai susirasti reikiamg informacijg; Jiems tai ir pramoga, ir biidas jaustis geriau, jrodyti savo verte,
taip pat daugiau suzinoti ir iSmokti ir pan.

Naujosios kartos mokiniai, mokytojy poZidriu, yra mégstantys naujoves, smalsus ir aktyvis (15,2 proc.
pateikty atsakymy). Mokytojy nuomone, naujoji karta su dideliu noru naudojasi informacinémis technologijomis at-
likdama klasés ir namy uzduotis, gerai vertina pamokas netradicinéje aplinkoje, siekia naujoviy. Pvz.: naujoji mokiniy
karta — tai ateities ir inovacijy karta; karta, kuri iSsiskiria plaCiu akiracCiu, smalsi ir aktyviai besidominti naujovemis;
islaisvéjusi socialiai, siekianti Ziniy, kad jsitvirtinty gyvenime, keliaujanti po pasaulio salis, todél turinti motyvacijg
mokytis kalby, smalsi naujovéms, siekianti viso, kas geriausia. Reikia Zengti koja kojon su jais, smalsus, mokosi tai,
kas patinka ir pan.

Dar viena dazna mokytojy minima mokiniy savybé — tai mokiniy drasa. Beveik kas deSimtas apklausoje daly-
vaves mokytojas pazymejo, kad Siuolaikiniai mokiniai yra drasis, nebijantys klysti, pasitikintys savimi (9,5 proc.
pateikty atsakymy). Mokytojai mini, kad mokiniai drgsds, nebijo klausti, komentuoti, kritikuoti; drgsas, komunikabi-
Iis, aktyvas, verZlis, laisvi, be kompleksy, nebijo naujoviy; atviri naujovems ir lengvai jas priimantys. Neturi atsako-
mybés, visiskai nebijo klysti, 0 Suklyde — nesijaudina ir pan. Ir iSties Siandieniniy technologijy déka mokiniai drgsiai
bando, nebijo suklysti. TaCiau neretai turi ir ne visada teisingg jsivaizdavima, kad daugelj dalyky galima tiesiog istaisyti
vienu kompiuterio klaviatiros mygtuko paspaudimu (Berk, 2009).

Kita ypaC daznai minima Siuolaikiniy mokiniy savybé — noras viska daryti greitai. Net pusé apklausty moky-
tojy (52,2 proc.) pazyméjo, kad Sios kartos mokiniai yra greiti ir 74,6 proc. kad yra judris, o, apibtdindamas pacig
mokiniy karta, kas penktas apklausos dalyvis (20,8 proc.) paminéjo, kad Siuolaikinei kartai biidinga tai, kad jie nori,
kad viskas vykty greitai, ,¢ia ir dabar“ (37 proc. pateikty atsakymy). Pvz.: Greita orientacija. Nori rezultato greit:
,,Cla ir dabar*; aktyvis, siekia greito, daug darbo nereikalaujancio rezultato; norintys greito rezultato, nemégsta pa-
syvios veiklos ir pan. Si kartos savybé minima ir $ios srities literataros $altiniuose. Siuolaikinés technologijos jy mo-
kymag ir ugdyma daro jvairy, patraukly ir jdomy. Jy déka mokiniai ne tik mokykloje, bet ir gyvenime siekia ir nori gauti
greitus rezultatus, apdovanojimus, greita atgalinj rysj (Berk, 2009). Siuolaikinés technologijos §j mokiniy nora paver-
Cia realybe ir Siuolaikiniai mokiniai informacijg gali gauti labai greitai — kartais net ir vienu kompiuterio klaviatiros
mygtuko paspaudimu. Siuolaikiniy technologijy pasaulyje viskas turi biti padaryta kuo greiciau, paciu trumpiausiu ir
efektyviausiu keliu (Oblinger, 2005). Ir Siandienos mokiniams reikia ,greicio“ visame kame, kg jie daro ir lie€ia. Jiems
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reikia greito grjztamojo rySio ir nori greitai bati apdovanoti uz pastangas ir pasiekimus. O pats mokymasis ar darbas
taip pat turéty bati panasus j Zaidimg — su pasiekimais, lygiais, laiméjimais, kovomis, greitai pasiekiamais rezultatais
ir greitais apdovanojimais bei grjztamuoju rySiu. Jie patys atsako greitai ir laukia greity atsakymy is kity. Jei ne — tai
sukelia frustracijg arba nuobodulj (Prensky, 2008; Lowery, 2009, pagal Berk, 2009).

Mokytojy nuomone, mokiniai nori ir siekia greity rezultaty, bet néra atkaklis, kantrus, nededa daug pastan-
gy rezultatams pasiekti. Tik kas deSimtas apklausoje dalyvaves mokytojas (9,9 proc.) pazyméjo, kad Siandienos
mokiniai yra atkaklus, galintys ilgai sunkiai ir susitelke dirbfi. Ir tik 3,8 proc. apklaustyjy teigé, kad Sios kartos
mokiniams badinga savybé ilgai iSlaiko démesj. Ir apibtdindami Siuolaiking mokiniy karta, atvirkSciai, daznai mini
negebéjima susikaupti, nekantruma ir pan. Pvz.: mokiniams budingas noras jdéjus mazai pastangy pasiekti gerus
rezultatus; viskas turi pasidaryti greitai. Greitai raSyti, skaiCiuoti, skaityti. Stokojama kantrybés atlikti darbg iki galo;
nori pasiekti maksimaliai gerg rezultatg be jokiy pastangy arba maziausiomis pastangy sgnaudomis; Viskas jdomu,
kas ,,Cia ir dabar”, kur nereikia jdéti daug pastangy ir darbo. Nuosekliai ir jtemptai dirbti jiems nuobodu; Viskas turi
bati jiems pateikta greitai, konkreCiai — ilgi aiSkinimai nedomina, neislaiko ilgam démesio; Neturi kantrybés ilgiau
dirbti ir pan. Sios kartos mokiniai, mokytojy nuomone, norintys greito rezultato, negebantys ilgai susikaupti ties vie-
na uzduotimi; negalintys islaikyti démesio ilgesnj laikg, nekantris; nekantrds, kai nejdomu, kai viskas vyksta letai ir
pan. Kaip Zinome, Si karta uzaugusi su videoZaidimais, internetu ir labai greitais veiksmo filmais. Jy ,poreikis greiCiui“
perkeliamas ir j jy veiklg bei mokymasi. Arba jy aplinka turi prisitaikyti prie jy ,greicio®, arba jie patys keicia jg, arba
ja palieka (Prensky, 1998; 2006, pagal Berk, 2009).

Apklausos duomenimis, tik 14,3 proc. mokytojy pazyméjo, kad mokiniai pasizymi vidine mokymosi motyva-
cija. Pvz.: tai mokiniai, kuriems nejdomios vien tik tokio paties stiliaus pamokos. Jiems reikia, kad kiekviena pamoka
baty kitokia, kitaip pristatyta, pravesta ir panasiai; Daugumai labai triiksta motyvacijos. Gali atlikti darbus, bet neretai
Jjuos reikia skatinti, menkai veikia Zodis ,,reikia“. Jie laukia, kol kiti uzZ juos padarys. Kai kada net reikalauja, kad juos
kazkas linksminty, bet patys prie to prisideda labai menkai. Mokytojai uzsimena, kad Siandienos mokiniui jorasti mo-
kymo metoaai nejdomds; tai karybingi, vietoje nenustygstantys mokiniai, kuriems visiSkai svetima senoji mokymo
metodika. Sios kartos mokiniams daugiau reikalingas mokymasis nei mokymas.

Svarbu pastebéti, kad mokytojy naujosios kartos apibadinimuose vyrauja daugiau neigiamas poZitris j besi-
mokantjjj (58,4 proc. atsakymuy), pvz.: IStiZéliy karta;, Neprognozuojama karta, savanaudziai, uzdari, judrds, drgsas
iki jZalumo; Noriu visko, kas man patinka, bet ne ko reikia; Norintys greito rezultato ir minimalaus darbo. Ankstesnés
kartos daugiau analitinio magstymo, kirybiSkesni, viskg siekiantys savo darbu; Pasyvas tinginukai, Sukise nosis |
iSmaniuosius jrenginius; MaZiau motyvuota, nekultiringa, nejaucianti atsakomybes ir pareigos; Reikalaujanti sau
begalinio demesio, visi darbai atliekami greitai i$ pirmo karto, nekultdringi, skubantys; Tinginiai, labai nervingi, apsnii-
de, nuolatos pavarge; Gyvena tik Sia diena, jokios perspektyvos; Siaubinga karta. Lipa mokytojams ant galvy, visai
neklauso, nesiskaito su mokytoju, atsikalbinéja, visiSkai nebijo mokytojo pastaby. Jaucia visiskg laisve (kuri jiems ir
yra duota) ir tuo moka labai gerai pasinaudoti. VisiSkai nevertina mokytojo darbo ir pastangy juos ismokyti ir pan.

Apibendrinant galima teigti, kad Siuolaikiniai mokiniy daiktai, zaislai, laisvalaikis ir ugdymas yra susije su Siuo-
laikinémis technologijomis. Technologijy naudojimas ir patirtis veikia tai, kg jie daro, kaip jie galvoja ir mokosi (Junco,
Mastrodicasa, 2007; Prensky, 2006, pagal Berk, 2009). Naujosios kartos mokiniai, mokytojy pozitriu, mégsta nau-
jausias technologijas ir yra drgsas, atviri naujoms idéjoms ir patirCiai. Mokytojai dazniausiai Sios kartos mokiniams
priskiria tokias savybes, kaip greitas, judrus, smalsus, gebantis atlikti daug veikly vienu metu ir pasitikintis savimi.
Naujosios kartos mokiniai, mokytojy pozitriu, mégsta, kad viskas vykty greitai, siekia greity rezultaty, taciau néra
atkaklds ar kantrds, ilgai iSlaikantys démesj ar pasizymintys vidine mokymosi motyvacija.
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2. Esminés mokymuisi pazinimo funkcijos ir
Siuolaikinés kartos mokymosi ypatumai

Ko reikia mokantis, sprendZiant problemas, atliekant uzduotis? Kas yra mokymasis? R. Feuersteino teorija pri-
skiriama kognityvinei mokyklai. Si mokykla domisi mastymo procesais, vykstangiais mokantis.

Remiantis R. Feuersteinu, salygiSkai iSskiriami trys problemy / uzdaviniy sprendimo bei mokymosi etapai,
tai:

1) informacijos / duomeny rinkimas (angl. input);

2) informacijos apdorojimo etapas, kurios metu naudojama ir apdorojama surinkta informacija (angl. elabo-

ration);

3) atsakymy pateikimo etapas (angl. output) (Feuerstein, 2006).

R. Feuersteinas iSskyré ir apraSé pagrindines pazinimo funkcijas, kurios yra esminés mokantis / sprendziant
problemas ar uzdavinius, lemiancios sékmingg arba, atvirkSciai, nesékmingg (esant pazinimo funkcijy nesusiforma-
vimui arba jy stokai (angl. deficient cogntive functions) mokymasi. Tad toliau Sioje dalyje, remdamiesi Feuersteino
Pazinimo funkcijy struktiros kintamumo (angl. Structural cognitive modifiability) teorija, apzvelgsime pagrindines
pazinimo funkcijas skirtinguose mokymosi / uzduoties atlikimo etapuose ir Siuolaikiniy mokiniy esmines mokymuisi

pazinimo funkcijas mokytojy pozitriu.

cijos.

2.1. Pagrindinés informacijos duomeny rinkimo etapo
pazinimo funkcijos

1 lenteléje pateikiamos R. Feuersteino iSskirtos esminés informacijos / duomeny rinkimo etapo pazinimo funk-

1 lentelé. Pagrindinés informacijos / duomeny rinkimo etapo pazinimo funkcijos (Feuerstein, 2002; 2003; 2006)

. Pazinimo funkcijos

Aiskus suvokimas (angl. clear perception).

Naudoti visus pojucius (klausa, rega, lytéjima ir pan.)
norint surinkti aiskig ir uzbaigta, teisingg informacija bei
duomenis.

Nepakankamai susiformavusios paZinimo funkcijos /

paZinimo funkcijy stoka

~ISplaukes ir svyruojantis“ suvokimas (angl. blurred and swee-
ping perception).

AiSkaus suvokimo ir démesio trikumas renkant informacijg ir
duomenis. Stimulai suvokiami neuzbaigti, praleidziant tam tikras
dalis, netiksliai, kartais iSkraipant duomenis. Esant ,iSplauku-
siam ir svyruojanciam® suvokimui nepastebima ir nesuvokiama
tam tikra dalis duomeny. AiSkaus suvokimo ir démesio trikumas
daZnesnis tada, kai informacijos yra daug, ji sudétinga ir nauja.

Sistemingas tyrinéjimas (angl. systematic explora-
tion).

Naudoti sistemg / plang / strategijg renkant ir siekiant
surinkti pilnus, aiSkius ir teisingus duomenis bei infor-
macija.

Impulsyvus tyrinéjimas (angl. impulsive exploratory behavior).
Esant impulsyviam tyrinéjimui duomenys suvokiami, bet renkami
nesistemingai, impulsyviai, neplanuojamai. Todél surenkami frag-
mentiski ir neuzbaigti, nepilni duomenys.

Tikslus ir aiSkus jvardijimas (angl. precise and accu-
rate labeling).

Tam, kad baty tinkamai suvokta visa pateikta informa-
cija, svarbu jvardyti tai, kas suvokta ir patirta. Jvardiji-
mas padeda geriau atsiminti, leidZia perteikti tai, kas
suvokta, kitam. Tam tikry sgvoky Zinojimas pagerina ir
suvokima, ir atsiminima.

Tikslaus ir aiSkaus jvardijimo stoka (angl. /ack of appropriate
labels).

Jei nepakankamai iSlavéjusi kalba, néra savoky / Zodziy suvoki-
mui jvardyti, kencia uzduoties duomeny suvokimas, o kartu ir
atsiminimas to, kas suvokta ir patirta (pvz., vaikas, Zinantis ir
galintis jvardyti kvadrato Sqvoka ir pagrindines jo savybes, daug
geriau suvoks ir atsimins Sig figrg nei mokinys, kuris neZino
kvadrato sgvokos, o tik atsimena pacig figira, jos forma).
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1 lentelés tesinys

Gera orientacija erdvéje ir laike (angl. well develo-
ped orientation in space and time).

Norint aiSkiai ir visiSkai suvokti duomenis bei informaci-
ja, svarbu aiSkiai suvokti ir apibadinti duomenis nusta-
tant erdvinius ir laiko rySius. Laiko ir erdvés rySiai pade-
da planuoti, suvokti tvarkg, seka, nustatyti priezasties ir
pasekmés rysius ir pan.

Daugeliui mokiniy sunku atgaminti tai, kg girdéjo, maté
ir suvoké, jei tai néra organizuota, susieta laiko ir erd-
Vés rysiais (pvz., bandydami prisiminti, daznai klausia-
me, kada ir kur tai buvo, nutiko ir pan).

Nepakankamai susiformavusi orientacija erdvéje ir laike arba
jos stoka (angl. /ack or impaired temporal and/or spatial orien-
tation).

Tai nepakankamai susiformave gebéjimai susieti duomenis tam
tikrais erdvés ir laiko rySiais arba sunkumai manipuliuoti objek-
tais ir duomenimis naudojant erdveés ir laiko rySius bei sgvokas.
Kai mokiniui sunku nustatyti arba neskiriamas laikas nustatyti
erdviniams ir laiko rySiams, duomeny apdorojimo etape sunku
galvoti apie jvykius atsizvelgiant j jy laikg ir vietg, suvokiant jy
priezasties ir pasekmés rysius, hipotetiSkai mastant ir pan.

Tvarumo ir pastovumo suvokimas (angl. conserva-
tion of constancy).

Suvokiant duomenis svarbu, kad tam tikros suvoktos
stimuly charakteristikos ir pagrindinés objekto savybés
iSlieka tos pacios esant tam tikriems jy formos, orien-
tacijos, proporcijy ir kitiems pokyCiams (tvarumas, pa-
stovumas).

Tvarumo ir pastovumo suvokimas itin svarbus masty-
mo procesams, ypac sgvoky formavimuisi, nes leidzia
abstrahuoti, iSskirti pagrindines savybes ir nustatyti,
kaip tam tikra savybé susijusi su jos apibréZimu ir s3-
voka.

Trukumas arba nepakankamai susiformaves tvarumo ir pasto-
vumo suvokimas (angl. /ack or impaired conservation of cons-
tancy).

Trakstant ar nepakankamai susiformavus tvarumo ir pastovumo
suvokimui sunku suvokti tam tikrus pokyCius, iSskirti esmines
objekty savybes, kurios esant Siems pokyCiams iSlieka nepakitu-
Sios (pvz., jei pasuktas kvadratas tampa rombu, svarbu iSSKirti
esmines kvadrato savybes, kurios lems, kad kvadratas ir pasuk-
tas liks ta pacia figira).

Gebéjimas atsizvelgti j daugiau nei viena informaci-
jos Saltinj (angl. capasity to consider more than one
source of information).

Suvokiant duomenis ir renkant informacijg svarbus ge-
béjimas suvokti ir organizuoti renkamg informacijg atsi-
Zvelgiant | daugiau nei vieng informacijos Saltinj (pvz.,
ZaidZiant atminties Zaidima, pastebimos ir stulpeliais,
ir eilutémis sudetos Zaidimo kortelés).

Negebéjimas naudoti du ir daugiau informacijos Saltiniy (angl.
inability to use two or more sources of information).

Jei suvokiant duomenis ir renkant informacijg sunku naudoti du
ir daugiau informacijos Saltiniy, surenkami nepilni duomenys, ne-
suvokiami tam tikri rySiai, dél to apdorojami ir naudojami nepilni
bei neaisks, netikslis duomenys.

Poreikis tiksliai ir uzbaigtai surinkti duomenis (angl.
need for presicion, accuracy and completeness in
Cata gathering).

Tai poreikis ir siekis bati tiksliam renkant duomenis ir
informacija.

Poreikio tiksliai ir uZbaigtai surinkti visus duomenis trikumas
(angl. fack of precision, accuracy and completeness in data gat-
hering).

Jei néra / triksta ar nesiekiama tikslumo renkant duomenis, duo-
menys bei tam tikra informacija arba praleidZziama, arba iSkrai-
poma. O véliau, apdorojant informacijg ir pateikiant atsakymus,
jau remiamasi nepilnais ir netiksliais duomenimis (pvz., mokiniai
renka informacijg vadinamuoju ,,maZdaug“ badu).

2.2. Kaip renka duomenis Siuolaikiniai mokiniai
mokytoju poziiariu?

Mokytojy apklausos metu buvo prasoma jvertinti, kaip mokiniai, jy nuomone, renka duomenis ir kaip daznai

Siuolaikiniams mokiniams badingas vienas ar kitas elgesys, susijes su R. Feuersteino iSskirtomis duomeny rinkimo
etapo pazinimo funkcijomis. Sioje dalyje aptarsime pagrindines duomeny rinkimo etapo pazinimo funkcijas ir moky-
tojy vertinima.

Aiskus suvokimas yra viena i$ pagrindiniy pazinimo funkcijy pradiniame mokymosi ir uzduoties atlikimo etape.
Jei informacijos / stimuly yra labai daug, jie yra nauji ir sudétingi, jei mokinys yra pasyvus ir nesistengia rinkti duome-
ny (ziaréti, gilintis, pastebéti), surenkami nepilni, fragmentiski kiekybiniai ir kokybiniai duomenys. Ar pakankamas ir
aiSkus suvokimas, galima spresti iS to, kiek laiko ir kaip atkreipiamas démesys j objektg ar stimulg ir koks stimulas yra
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pateikiamas (paprastas / sudétingas, Zinomas / nezinomas ir pan.). Pvz., stimulas naujas ir sudétingas, o mokinys tik
2vilgteli ir nejsigilines, nepamates visy detaliy jau pradeda dirbti, rasyti, skaiCiuoti ir pan.

Aiskus suvokimas svarbus tolesniam sékmingam uzduoties atlikimui, nes esant neaiskiam, t. y. ,iSplaukusiam
ir svyruojanciam®, suvokimui, praleidus tam tikrus duomenis, toliau apdorojama nepilna informacija, o atsakymy pa-
teikimo etape pateikiami neteisingi arba nepilni atsakymai.

Apklausos duomenys apie tai, kaip daznai, mokytojy nuomone, mokiniams badingas aiSkus suvokimas ren-
kant informacijg ir duomenis, pateikiami 2 paveiksle.

Kaip daznai Jasy klasés / Jusy mokiniams budingas Sis elgesys?
Kai mokiniai renka duomenis ir informacijg (skaito, zidri), jie atkreipia démes;j ir

suvokia visg informacijg ir duomenis, visas svarbias dalis / detales.

Atsakymas Atsakqu skaicius Atsakymy skai€ius (proc.)

Visada 1,1 %

Labai daZnai 62 I 4,2 %
DazZnai 315 I 21,3 %
Retai 672 I 45,3 %
Labai retai 393 I 26,5 %

Niekada 23 [ 1,6 %

2 pav. Informacijos ir duomeny suvokimas mokytojy (n = 1482) pozitriu

Daugiau nei pusé apklausty mokytojy pazyméjo, kad /abai retai (26,5 proc.) ir retai (45,3 proc.) mokiniams
renkant duomenis ir informacija, jiems skaitant, zidrint budingas aiSkus suvokimas, t. y. mokiniai daznai nesigilina,
skuba, neatkreipia démesio / praleidZia svarbias / trikstamas dalis / detales.

Tam, kad baty surinkti duomenys, reikia ne tik aiSkaus suvokimo, bet ir sistemingo bei planuojamo duomeny
rinkimo, ypac tada, kai duomeny yra daug. Taigi, mokinys gali siekti surinkti visus duomenis, taCiau tai gali daryti ne-
sistemingai ir impulsyviai. Kaip daznai taip elgiasi mokiniai, mokytojy nuomone, pateikiama 3 paveiksle.

Kaip daznai Jasy klasés / Jasy mokiniams badingas Sis elgesys?
Kai mokiniai renka duomenis, skaito, Zitri prieS atlikdami uzduotis, spresdami uzdavinius nesistemingai renka duomenis,

nenaudoja tam tikry duomeny rinkimo strategijy (pvz., skaiciuoti ir Zymeétis, rinkti duomenis tam tikra tvarka ir pan.),
elgiasi impulsyviai.

Atsakymas Atsakqu skaicius Atsakymuy skai€ius (proc.)

Visada 1,2 %
Labai daZnai 324 B 21,9 %
Daznai 693 I 46,8 %
Retai 340 I 229 %

Labai retai 85 I 5,7 %

Niekada 22 1,5 %

3 pav. Strategijy naudojimas renkant duomenis mokytojy (n = 1482) poZzidriu

3 pav. pateikti duomenys rodo, kad 21,9 proc. apklaustyjy nuomone, /abai daznai ir 46,8 proc. daznai Siuolaiki-
niai mokiniai nesistemingai renka duomenis, nenaudoja tam tikry duomeny rinkimo strategijy, elgiasi impulsyviai.

Renkant duomenis svarbu naudoti sistemg arba plang / strategijg ir neprasokti / nepraleisti svarbios informaci-
jos. Impulsyvumas / strategijy ir sistemos renkant duomenis neturéjimas / nenaudojimas veikia visas mokymosi / uz-
duoties atlikimo stadijas. Informacijos / duomeny rinkimo etape impulsyviai renkant duomenis, surenkami netikslas
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ir neuzbaigti duomenys, informacijos apdorojimo stadijoje — triksta planavimo, alternatyvy tikrinimo, o atsakymy
pateikimo etape — atsakoma impulsyviai, skubant, netikrinanat galimy atsakymo varianty ir pan.

Apklausos metu taip pat klauséme, kaip mokytojai vertina mokiniy kalbinius gebéjimus, t. y. kaip daznai mo-
kiniams badingas toks elgesys, kai jie perskaite tekstg nesupranta pateikty savoky, instrukcijy, paties teksto ir pan.
Rezultatai pateikiami 4 paveiksle.

Kaip daznai Jasy klasés / Jasy mokiniams bidingas Sis elgesys? Mokiniai perskaite tekstg ar

sglyga nesupranta tam tikry ZodZiy / savokuy, todél nesupranta pateiktos informacijos.

Atsakymas Atsakym skalclus Atsakymy skaiéius (proc.)

Visada I 0,9 %
Labai daZnai 223 I 15 %
DazZnai 543 I 36,6 %
Retai 551 I 37,2 %
Labai retai 131 E 8,8 %
Niekada 21 I 1,4 %

4 pav. Savoky supratimas renkant duomenis mokytojy (n = 1482) poZidriu

36,6 proc. mokytojy pazymi kad daZnai ir 15 proc. kad /abai daZnai mokiniai nesupranta tam tikry ZodZiy / sa-
voky, todél nesupranta pateiktos informacijos, negali toliau tos informacijos naudoti mokydamiesi. Neretai mokyma-
sis Sioje stadijoje gali bati nesékmingas ne tik dél to, kad mokinys nezino tam tikry terminy, sgvoky, bet ir neskiria
laiko jvardyti tai, kg suvoké, patyré, pamaté ir pan. Dél to tolesniuose mokymosi etapuose nukencia ir duomeny
suvokimas, ir jy atgaminimas.

Renkant duomenis ne maziau svarbu ir tikslumas bei besimokanciojo poreikis buti tiksliam renkant duomenis.
Neretai ,iSplaukes ir svyruojantis“ suvokimas arba impulsyvumas rodo tam tikrg poreikio buti tiksliam lygj (kiek reikia
tiksliai atgaminti, padaryti ir t. t.). Duomeny tikslumas renkant duomenis paveikia ir tolesnius mokymosi etapus, nes
toliau naudojama, apdorojama ir pateikiama netiksli informacija bei duomenys.

Mokytojy klauséme ir kaip jie vertina Siuolaikiniy mokiniy siekj bati tiksliam renkant duomenis. Rezultatai pa-
teikiami 5 paveiksle.

Kaip daznai Jusy klasés / Jusy mokiniams budingas Sis elgesys?
Kai mokiniai renka duomenis, skaito, jie siekia surinkti tikslius ir aiSkius duomenis bei informacija

(jiems svarbios visos smulkios detalés / dalys ir pan).

Atsakvmq skaicius Atsakymuy skaiéius (proc.)

Visada 1,3 %

Labai daznai 111 I 7,5 %
DaZnai 301 I 20,3 %
Retai 685 I 46,2 %
Labai retai 333 I 22 5 %

Niekada 33 I 2,2 %

5 pav. Poreikis ir siekis tiksliai ir uzbaigtai surinkti duomenis mokytojy (n = 1482) pozitriu

Apklausos duomenimis, tik 5,6 proc. apklausty mokytojy mokiniams priskyré savybe tiks/us. Didzioji dalis
mokytojy (70,9 proc.) pazyméjo, kad mokiniai visada (2,2 proc.), labai retai (22,5 proc.) ir retai (46,2 proc.) siekia
tikslumo renkant duomenis (t. y. jie duomenis renka vadinamuoju ,mazdaug“ bidu, jiems néra svarbios smulkios
detalés / dalys ir pan.).

Kaip teigia mokytojai, Siuolaikiniai mokiniai neretai nekreipia démesio | detales, sunkiai sukaupia démes;;
maziau gilinasi j esme, daugiau slenka pavirSiumi; Zinau ir tiek, girdéjau; ne visada gilinasi iki visiSko suvokimo ar
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supratimo; yra nesukaupiantys démesio, issiblaske, negirdintys; hiperaktyvas, sunkiai sukaupiantys ir iSlaikantys
oémesj ir pan.

Sios apklausos duomenimis, kas antras apklausoje dalyvaves mokytojas mini, kad Siuolaikinis mokinys yra
greitas ir tik labai maza dalis mokytojy (3,8 proc.) pazymi, kad, jy nuomone, Siuolaikinis mokinys yra ilgai iSlaikantis
adémesj. Nors 70 proc. apklausty mokytojy nuomone, mokiniai geba atlikti daug veikly vienu metu (pvz., klausytis
muzikos, ieSkoti informacijos internete, susirasinéti su draugais, daryti namy darbus ir pan.) ir tai, kaip minima litera-
tdroje, yra natarali Siuolaikiniy mokiniy gyvenimo dalis, taCiau atkreipiamas démesys ir j neigiama $ios savybés puse.
Atlikdami daug veikly vienu metu mokiniai sunkiai sukaupia démesj j vieng uzduotj, maziau jsigilina ir pamato jvairius
jos aspektus (Oblinger, 2005; Berk, 2009).

Apibendrindami galime teigti, kad informacijos / duomeny rinkimo etape daugiau nei pusé apklausty mokytojy
mini, kad mokiniai, rinkdami duomenis, skaitydami, ziirédami prie$ atliekant uzduotis, spresdami uzdavinius ir pan.,
nesigilina, skuba, neatkreipia démesio / praleidzia svarbias / trikstamas dalis / detales, nesistemingai renka duome-
nis, nenaudoja tam tikry duomeny rinkimo strategiju, nesiekia surinkti aiskius ir tikslius duomenis. Tad kokias informa-
cijos duomeny rinkimo etapo pazinimo funkcijas reikéty stiprinti, norint pagerinti Siuolaikiniy mokiniy mokymasi?

Impulsyvumo kontrolei mokantis R. Feuersteino pozidriu turéty bati skiriamas ypatingas démesys. To galima
iSmokti ir reikéty mokyti vaikus. Labai svarbu jau ikimokykliniame ir pradiniame mokykliniame amziuje juos mokyti
tam tikry duomeny rinkimo strategijy naudojant motorinj ir verbalinj modalumus (pvz., duomeny rinkimas laikrodzio
rodyklés kryptimi, kairé — desiné, virSus —apacia ir pan.). Siuolaikiniam mokiniui, kuris iesko ir gali rasti, naudoti daug
informacijos $altiniy, tai ypac svarbu.

Ne maziau svarbu surinkti ne tik teisingg ir reikalingg, bet ir tikslig informacija. Neretai tam tikras mokomasis
dalykas ar mokytojas, kartais ir patys tévai, reikalauja tam tikro duomeny rinkimo lygio, 0 mokantis mokiniams yra
nurodomas duomeny / informacijos rinkimo tikslumo lygis. Tikslumas priklauso ir nuo kultaros / mokymosi reikalavi-
my. Poreikis ir jprotis bati tiksliam renkant duomenis ir informacijg formuojasi dar Seimoje, kada vaiko klausinéjame
ne tik kas, bet ir kur, kaip, kokius daiktus ar jvykius jis pamaté, suzinojo ir pan. Tokie klausimai skatina ir formuoja
poreikj prisiminti, suzinoti ir pateikti iSsamius atsakymus.

Kadangi mokiniai yra judras, greiti ir sunkiai iSlaikantys démesj, itin svarbu siekti aiSkaus suvokimo, sistemin-
go tyringjimo ir tikslumo renkant duomenis ir to mokyti pacius mokinius. Ypac svarbu atkreipti mokiniy démes;j j jy
paciy suvokimg, duomeny rinkimg parodant, kodél yra svarbu ir kaip reikia rinkti duomenis, kaip rinkti informacija,
kai jos yra labai daug, ji yra sudétinga ir nauja. Svarbu mokyti mokinius braizyti schemas, Zemélapius ir pan., mokyti,
kaip mokytis, jei informacijos yra labai daug pratinti mokinius jsitikinti, ar surinko visg informacijg, kurios jam reikia,
zilréti atidziai, neskubéti, skirti pakankamai laiko sudétingiems ir naujiems duomenims surinkti.

2.3. Pagrindinés duomeny apdorojimo ir
naudojimo etapo pazinimo funkcijos

2 lenteléje pateikiamos R. Feuersteino iSskirtos esminés mokymuisi duomeny apdorojimo ir naudojimo etapo
pazinimo funkcijos.

2 lentelé. Pagrindinés duomeny apdorojimo ir naudojimo etapo pazinimo funkcijos (Feuerstein, 2002; 2003; 2006)

Nepakankamai susiformavusios pazinimo funkcijos /
. LA TS pazinimo funkcijy stoka

. | Tikslus problemos suvokimas ir jvardijimas (angl. | Sunkumai atpaZinti ir tiksliai jvardyti problema (angl. inadequacy

accurate definition of the problem). in recognizing and /or defining the problem).
Suprasti ir jvardyti problemg (tai, kg reikia padaryti, | Trikumas arba stoka atpazinti, suprasti, kad problema egzistuoja ir
iSsiaiskinti, iSspresti ir pan.). ja tiksliai jvardyti.

Naujosios (Z) kartos vaiko mokymosi procesy esminiy aspekty identifikavimas —




2 lentelés tesinys

UZduo€iai svarbiy esminiy poZymiy suvokimas,
naudojimasis pagalba ir pan. (angl. selection of re-
levant cues).

Naudoti tik tam tikrg dalj informacijos, kurig surinko-
me ir kuri yra svarbi uzduoties sprendimui, ignoruo-
jant nesvarbig informacija.

Negebéjimas atskirti svarbig informacija nuo nesvarbios (angl.
inability to select relevant vs irrelevant information).

Sunkumai atpazjstant ir skiriant svarbig / reikalingg informacija nuo
nesvarbios sprendZiant problemas bei atliekant uzduotis.

Informacijos internalizacija (angl. internalization of
information).

ISlaikyti informacijg (vaizda, zodj, skaiCius ir pan.)
mintyse ir ja mintyse operuoti, t. y. naudoti jg spren-
dZiant problemas ir atliekant uzduotis.

Truksta informacijos internalizacijos (angl. /ack of / or impaired
internalization)

Sunkumai arba stoka gebéjimy iSlaikyti informacijg (vaizda, Zodj,
skaiCius ir pan.) mintyse ir ja mintyse operuoti, t. y. naudoti spren-
dZiant problemas ir atliekant uzduotis.

Elgesio planavimas (angl. planning behavior).
Turéti plang, strategija, numatyti Zingsnius spren-
dZiant problemas ir atliekant uzduotis.

Truksta elgesio planavimo sprendZiant problemas (angl. /ack
of / or impaired planning behavior).

Sunkumai arba stoka planuojant elgesj, sprendZiant problemas ir
atliekant uzduotis.

Platus psichikos laukas (angl. broad mental field).
Jsiminti, iSlaikyti mintyse ir atgaminti informacijg bei
duomenis.

Psichikos lauko siaurumas (angl. narrowness of the mental field).
Sunkumai jsimenant, iSlaikant mintyse ir atgaminant informacijg bei
duomenis.

Nustatyti rySius tarp objektu, jvykiy (angl. recogni-
zing and understanding relationships).

Suprasti ir ieSkoti rySiy tarp jvairios informacijos ir
duomeny.

Néra poreikio nustatyti rySius tarp objekty, jvykiy (angl. fack of
need for establishing relationships).

Néra poreikio ir nesiekiama suprasti, ieskoti rysSiy tarp jvairios in-
formacijos bei duomeny. Dél to susiformuoja epizodinis realybés
suvokimas (angl. episodic grasp of reality), t. y. tai, kas suvokta,
lieka nesusije tam tikrais rySiais, kaip atskiri informacijos Saltiniai
ir duomenys.

Spontaninis palyginimas (angl. spontaneuous com-
parative behavior).

Palyginti surinktus duomenis ir informacijg remiantis
tam tikrais iSskirtais kriterijais.

Spontaninio palyginimo stoka (angl. /ack of spontaneuous compa-
rative behavior).

Sunkumai spontaniskai lyginant surinktus duomenis ir informacija
remiantis tam tikrais iSskirtais kriterijais.

Kategorizavimas (angl. cafegorizing).
Tai kategorijy / klasiy nustatymas, jvardijimas ir api-
badinimas.

Negebéjimas kategorizuoti (angl. inability to categorize).
Tai sunkumai ir negebéjimas iSskirti ketogorijas / klases, jas nusta-
tyti, jvardyti ir apibudinti.

Hipotetinis mastymas (angl. hypothetical thinking).
|vairiy galimybiy ir alternatyvy sprendZiant problemas
ieSkojimas ir nustatymas.

Hipotetinio mastymo stoka (angl. /ack of impaired hypothetical
thinking). Sunkumai ieSkant ir nustatant jvairias galimybes ir alter-
natyvas sprendZiant problemas.

10.

Naudoti logika pagrindZiant ir jrodant savo sprendi-
mus (loginis jrodymas) (angl. using logic to arive at
and defend conclucions).

Poreikio logiSkai pagrjsti savo sprendimus triikumas (angl. fack
of a need for puirsuing logical evidence).

11.

Spontaninis apibendrinimas (angl. spontaneous
summative behaviuor).

SprendZiant problemas svarbu apibendrinti ir jvertin-
ti tam tikrus jos sprendimo etapus (ovz., kas Zino-
ma / neZinoma, reikalinga / nereikalinga / ko traksta
ir pan.).

Poreikio spontaniskai apibendrinti stoka (angl. lack of a need for
summative behaviuor).

Poreikio spontantiskai jvertinti ir apibendrinti sprendziant problemas
bei uzdavinius stoka.

12.

Tinkamai susiformave kalbiniai gebéjimai (angl.
adequate verbal tools).

Tai sgvoky ir rySiy tarp sgvoky zinojimas ir jy naudoji-
mas sprendziant problemas.

Nepakankamai susiformave kalbiniai gebéjimai (angl. inadequa-
te verbal tools).

Dél nepakankamai gerai susiformavusiy kalbiniy gebéjimy sunku
suprasti tam tikras savokas, nustatyti rySius tarp savokuy, kalbg kaip
Lrankj“ naudoti sprendZiant problemas ir uzdavinius.

_ Naujoji (Z) karta — prarastoji ar dar neatrastoji?




2.4. Kaip informacija apdoroja ir naudoja sSiuolaikiniai mokiniai
mokytojuy pozitriu?

Mokytojy apklausos metu teiravomés ir mokytojy nuomonés apie tam tikras informacijos apdorojimo ir naudo-
jimo etapo pazinimo funkcijas ir kaip, mokytojy nuomone, Siuolaikiniai mokiniai apdoroja ir naudoja informacija bei
duomenis.

Suvokti ir apibrézti problema - tai pirmoji ir bene svarbiausia informacijos apdorojimo ir naudojimo etapo
pazinimo funkcija. Problemos suvokimas ir apibrézimas aktyvuoja ir nukreipia visg problemos / uzdavinio sprendima.
Pavyzdziui, vaikai, turintys dideliy mokymosi sunkumy, gaudami uzdavinj klaséje nesupranta, kg jie turi padaryti ar
iSspresti. Jiems nepadeda nei pacios problemos jvardijimas, nei instrukcijos. Todél tokie vaikai sprendzia uzduotis ne-
suvokdami pacios problemos, atkartodami ar kopijuodami jau turimas sprendimo strategijas, spresdami ,bandymy
ir klaidy“ badu ir pan. (Feuerstein, 2002).

Mokytojy taip pat klauséme, kaip daznai mokiniai spresdami tam tikras problemas / uZdavinius negali jvardy-
ti / nesuvokia pagrindinés problemos / klausimy esmés ir pan. Rezultatai pateikiami 6 paveiksle.

Kaip daznai Jusy klasés / Jusy mokiniams bidingas Sis elgesys?
Kai mokiniai sprendZia tam tikras problemas / uZdavinius, atlieka tam tikras uZduotis, jie negali jvardyti /

nesuvokia pagrindinés problemos / klausimo ar uzduoties esmes ir pan.

m Atsakym skaicius Atsakymy skai€ius (proc.)

Visada I 0,5 %

Labai daznai 142 I 9.6 %
Daznai 552 I 37,2 %
Retai 597 I 40,3 %
Labai retai 164 T 11,1 %

Niekada 20 I 1,3 %

6 pav. Problemos suvokimas mokytojy (n = 1482) poZiriu

Apklausos duomenimis, kiek daugiau nei trecdalis apklausty mokytojy (37,2 proc.) jvardija, kad daznai ir
9,6 proc. kad /abai daZnai mokiniai, spresdami tam tikras problemas / uZdavinius, atlikdami tam tikras uzduotis, nega-
li jvardyti / nesuvokia pagrindinés problemos / klausimy esmes.

Su Sia funkcija labai glaudZiai siejasi kita informacijos apdorojimo ir naudojimo etapo pazinimo funkcija — ge-
béjimas atrinkti svarbia informacija nuo nesvarbios ir nereikSmingos uzduogiai informacijos. Apdorojant informa-
cijg ir sprendziant uzdavinius bei problemas, ypac svarbu atrinkti, kas svarbu sprendZiant uzduotj, kas ne (juk tai, kas
svarbu tam tikrame kontekste ar situacijoje, gali bti visiSkai nesvarbu kitoje ir pan.). Kuri informacija bus svarbi / ne-
svarbi sprendZiant uzdavinj, lemia problemos suvokimas ir uzduoties tikslas (Feuerstein, 2002).

Mokytojy nuomoné apie tai, kaip daznai mokiniams budingas elgesys, kai jie sunkiai atskiria esminius ir nees-
minius duomenis, t. y. tai, kas svarbu ir nesvarbu uzduotyije, pateikiama 7 paveiksle.

Naujosios (Z) kartos vaiko mokymosi procesy esminiy aspekty identifikavimas




Kaip daznai Jusy klasés / Jusy mokiniams bidingas Sis elgesys?
Sunkiai atskiria esminius ir neesminius duomenis, t. y. tai, kas svarbu ir nesvarbu uzduotyje (nesupranta, kad priklausomai

nuo konteksto tam tikri duomenys gali biti svarbis vienoje situacijoje / uiduotyje ir visiSkai nesvarbs kitame
kontekste / uzduoties dalyje ir pan.).

Atsakqu skaicius Atsakymy skaiéius (proc.)

Visada R 0,5 %
Labai daZnai 158 E 10,7 %
Daznai 683 I 46,1 %
Retai 480 I 32,4 %

Labai retai 144 E 9,7 %

Niekada 10 R 0,7 %

7 pav. Esminiy ir neesminiy duomeny suvokimas sprendziant problemas mokytojy (n = 1482) poziriu

7 paveiksle pateikti duomenys rodo, kad beveik pusé apklaustyjy pazyméjo, kad daznai (46,1 proc.) ir net /labai
oaznai (10,7 proc.) mokiniai sunkiai atskiria esminius ir neesminius duomenis, t. y. tai, kas svarbu ir nesvarbu uzduo-
tyje, nesupranta, kad priklausomai nuo konteksto tam tikri duomenys gali bati svarbis vienoje situacijoje / uzduotyje
ir visiSkai nesvarbis kitame kontekste / uzduoties dalyje.

Dar viena svarbi mokymuisi ir informacijos apdorojimui funkcija — elgesio planavimas sprendziant proble-
mas, t.y. turéti plang, kuris apims veiksmus, kuriy turime imtis, kad pasiektume savo tiksla, numatyti efektyvius,
tikslius ir aiSkius problemos sprendimo zingsnius.

Mokytojy nuomoné apie tai, kaip daznai mokiniai planuoja savo elgesj sprendziant problemas, pateikiama 8
paveiksle.

Kaip daznai Jusy klasés / Jusy mokiniams bidingas Sis elgesys?

Planuoja savo elgesj sprendziant problemas / atliekant uZduotis / projektus.

m Atsakymy skai€ius Atsakymy skai€ius (proc.)

Visada 26 1,8 %

Labai daznai 98 B 6,6 %
Daznai 348 I 23,5 %
Retai 717 I 48,4 %
Labai retai 254 17,1 %

Niekada 39 I 2.6 %

8 pav. Elgesio planavimas sprendziant problemas mokytojy (n = 1482) poziariu

Beveik pusé apklausty mokytojy (48,4 proc.) pazyméjo, kad retai ir 17,1 proc. kad /abai retai mokiniai planuo-
ja savo veiklg sprendziant problemas ar atliekant uzduotis bei projektus. O jei néra planavimo, triksta ir vidinés elgesio
kontrolés bei nuoseklumo ir efektyvumo sprendziant problemas.

Apdorojant ir naudojant informacijg tampa ne maziau svarbi ir kita pazinimo funkcija — rySiy tarp surinkty
duomenu ir informacijos nustatymas. Kuo geresnis informacijos apdorojimas nustatant rySius, tuo geresnis informa-
cijos panaudojimas ir atgaminimas (prasmingy rySiy sudarymas ir atgaminimas). Netgi tokia pazinimo funkcija kaip
psichikos lauko siaurumas gali kisti, jei sekmingai bus ieSkoma ir nustatomi rySiai tarp tam tikry duomeny ir informa-
cijos (pvz., mokiniui sunku jsiminti didelj informacijos kiekj, taciau jsiminimg pagerina informacijos kategorizavimas,
grupavimas, nustatant jos tvarka, seka, eile ar lyginant jvykius ir pan.), t. y. jsiminti padeda ne pasyvus, o aktyvus
informacijos apdorojimas (Feuerstein, 2002; 2012).

Mokytojy nuomoné apie tai, kaip daznai mokiniams badingas elgesys, kai jie siekia nustatyti rySius tarp jvairiy
informacijos $altiniy ir duomeny sprendziant problemas, pateikiama 9 paveiksle.

_ Naujoji (Z) karta - prarastoji ar dar neatrastoji?




Kaip daznai Jusy klasés / Jisy mokiniams bidingas Sis elgesys?
Tam tikras uzduoties / sakinio / teksto dalis suvokia kaip atskiras, negali arba nesiekia nustatyti rySiy tarp tam tikry

duomeny / fakty ar informacijos.

Atsakymas Atsakymy skaiius Atsakymy skaiéius (proc.)

Visada 6 P 0,4 %
Labai daznai 141 9.5 %
DazZnai 645 I 43,5 %
Retai 521 I 35,2 %
Labai retai 133 I 9 %
Niekada 36 I 2.4 %

9 pav. RysSiy nustatymas sprendziant problemas mokytojy (n = 1482) poZitriu

43,5 proc. apklaustujy teigé, kad daznai ir 9,5 proc. kad /abai daznai mokiniai negali arba nesiekia nustatyti
rySiy tarp duomeny ir suvoktos informacijos. Todél, mokant mokinius nustatyti rySius, labai svarbu pabrézti rySiy
nustatymo svarbg mokymuisi, t. y. ieSkoti rySiy tarp zinomos informacijos ir daugybés informacijos $altiniy, kaip tai
siejasi su informacijos atgaminimu ir jos naudojimu bei sékmingu uzduoties ar problemos sprendimu ir pan.

Dar vienas zingnis arba dar viena pazinimo funkcija informacijos / duomeny apdorojimo etape — tai spontani-
nis apibendrinimas. Kai mokinys sprendzia uzdavinj, svarbu ne tik jvertinti ir apibendrinti tam tikrus jo sprendimo
etapus (pvz., kas zinoma / nezinoma, reikalinga / nereikalinga, ko triiksta, kg padariau, ko nepadariau, kg turi padaryti
ir pan.), bet ir apmastyti informacijg (grupuoti, palyginti, apibendrinti duomenis ir pan.). Pavyzdziui, mazas vaikas zi-
no, kiek turi broliy ar sesery, bet paklaustas i$ karto negali pasakyti, kol $i informacija nebus apibendrinta. Si funkcija
susijusi su kokybiniais ir kiekybiniais ne tik mastymo, bet ir elgesio aspektais — svarbu apmastyti ir jvertinti, kiek ir kg
iSmokau, kiek ir kg Zinau, kg tai reiSkia, kaip tai siejasi su tuo, kg Zinojau, padariau ir pan. (Feuerstein, 2002; 2006).

Mokytojy pozitris j tai, ar Siuolaikiniai mokiniai moka apibendrinti ir jvertinti tai, kg iSmoko ir suzinojo, pateikia-
mas 10 paveiksle.

Kaip daznai Jasy klasés / Jasy mokiniams bidingas Sis elgesys?

Mokiniai geba apibendrinti, jvetinti tai, kg padaré, iSmoko / suzinojo ir pan.

m Alsakqu skaicius Atsakymuy skaicius (proc.)

Visada I 1,8 %
Labai daZnai 153 R 10,3 %
DazZnai 487 I 32,9 %
Retai 633 I 427 %
Labai retai 174 I 11,7 %

Niekada 9 I 0,6 %

10 pav. Mokiniy spontaninis apibendrinimas sprendziant problemas mokytojy (n = 1482) pozitriu

Beveik pusé (54,4 proc.) apklausty mokytojy pazyméjo, kad mokiniai/abai retai (11,7 proc.) ir retai (42,7 proc.)
dirbdami ir mokydamiesi apibendrina, apgalvoja, jvertina tai, kg padaré / ko nepadaré, kg iSmoko ir suzinojo, kg per-
skaité ir pan.

Sprendziant uzdavinius ar problemas svarbu naudoti logikg pagrindziant savo atsakymus, sprendimus. Taciau
neretai mokiniai neturi poreikio arba i$ jy nereikalaujama jy sprendimo loginio jrodymo ir pagrindimo (pvz., i$ kur tu
Zinai, kad turi bati batent taip, o ne kitaip?; kodél manai, kad Sis atsakymas yra teisingas / neteisingas? ir pan.).

Kaip daznai mokiniams badingas elgesys, kai atlikdami uzduotis jie siekia loginio jrodymo, t. y. stengiasi pagrjs-
ti / ieSkoti jrodymy, kodeél renkasi vieng ar kitg atsakymg / problemos sprendimo bida, pateikiama 11 paveiksle.

Naujosios (Z) kartos vaiko mokymosi procesy esminiy aspekty identifikavimas —




Kaip daznai Jusy klasés / Jusy mokiniams bidingas Sis elgesys?
Atlikdami uZduotis siekia loginio jrodymo, t. y. stengiasi pagrjsti / ieSko jrodymy, kodél renkasi vieng ar kita

atsakyma / problemos sprendimo bidg ir pan.

m Atsakqu skaicius Atsakymy skaicius (proc.)

Visada I 1,9 %

Labai daznai 124 R 3,4 %
DaZnai 406 I 27,4 %
Retai 701 I 47,3 %
Labai retai 212 T 14,3 %

Niekada 11 I 0,7 %

11 pav. Mokiniy loginio jrodymo siekimas mokytojy (n = 1482) poziriu

Veélgi daugiau nei pusé apklaustujy (47,3 proc.) mano, kad retai ir 14,3 proc. kad /abai retai mokiniai atlikdami
uzduotis siekia loginio jrodymo, t. y. stengiasi pagrjsti / ieSko ir siekia jrodymy, kodél renkasi vieng ar kitg atsakyma
ar problemos sprendimo bida, strategija ir pan.

Hipotetinis mastymas. Si funkcija rodo poreikj arba pasirengima ieSkoti alternatyviy paaiskinimy ir rysiy. Hi-
potetinis mastymas reikalauja alternatyviy atsakymy ir jvairiy galimybiy ieSkojimo (pvz., ,jei —tai“ klausimai), galimy
iSvady jsivaizdavimo ir numatymo. Svarbu ir numatyti galimybes, ir jas jvertinti, t. . tikrinti — iSkeltas hipotezes priimti
arba atmesti. Mokytojy nuomoné apie tai, kaip daznai mokiniai masto hipotetiskai, pateikta 12 paveiksle.

Kaip daznai Jusy klasés / Jusy mokiniams badingas Sis elgesys?
Mokiniai kelia hipotezes ir masto hipotetiSkai (,kas — jeigu?*), tikrina galimus atsakymy variantus /

problemos sprendimo badus ir pan.

m Atsakqu skaicius Atsakymy skai€ius (proc.)

Visada 1,2 %

Labai daznai 1 12 I 7,6 %
Daznai 338 I 2?2 8 %
Retai 721 I 48,7 %
Labai retai 260 I 17,5 %

Niekada 33 P 2,2 %

12 pav. Mokiniy hipotetinis mastymas mokytojy (n = 1482) pozitriu

48,7 proc. mokytojy pazyméjo, kad retai ir 17,5 proc. kad /abai retai mokiniai masto hipotetiskai (,kas — jei-
gu?*), tikrina galimus atsakymy variantus / problemos sprendimo badus ir pan.

Informacijos apdorojimo / naudojimo etape, kaip ir duomeny rinkimo, iSlieka labai svarbus kalbos vaidmuo.
R. Feuersteino teorijoje sgvoky vartojimas jvardijamas kaip suvokimo, Zinojimo ir mokéjimo jrankis (angl. verbal to-
ols). Savokos ir jy Zinojimas svarbis apibréziant objektus, procesus ir fenomenus, saugojant, apdorojant ir pateikiant
informacijg. Jvardijimas padeda atsiminti, struktdruoti informacijg, nusakyti rySius tarp sgvoky ir mastyti, atlikti tam
tikras mastymo operacijas, t. y. leidzia samprotauti ir perteikti tai, kg mastome (Feuerstein, 2006; 2012).

Apibldindami Siuolaikinés mokiniy kartos mokymosi ypatumus, apklausoje dalyvave mokytojai pazymi, kad
Siuolaikiniai mokiniai: nesukaupiantys demesio, issiblaske, negirdintys, uzduotis atliekantys bandydami, stokojantys
loginio mgstymo; hiperaktyvis, sunkiai Sukaupiantys ir iSlaikantys demesj, sunkiai suvokiantys loginio mgstymo uz-
auotis; greitai priimantys informacijg, taCiau nemokantys jos kaupti ir sistemingai saugoti ir pan. Mokytojy nuomone,
Siuolaikiniai mokiniai moka naudotis informacijos Saltiniais, bet nemoka naudotis informacija; uZduotis atlieka bandy-
oami, nemegsta ilgai ieSkoti teisingo atsakymo, geriausia, kai jj suranda vos vieno mygtuko paspaudimu; dazniausiai

_ Naujoji (Z) karta — prarastoji ar dar neatrastoji?




daro greit ir bet kaip. Negeba greit rasti reikalingos informacijos, iSskirti iS jos, kas svarbiausia, labiausiai patinka
greit nukopijuoti ir viskas; megsta testus, kur vienas atsakymas yra teisingas, nemegsta daug galvoti ir pan.

Literatdroje minima, kad naujoji Z karta greitai apdoroja informacija, taciau neskiria laiko nustatyti informa-
cijos patikimumui. Jie turi daug informacijos, taCiau kartais turi ne visada teisingg jsivaizdavima, kad viskg galima
rasti internete (Manuel, 2002, pagal Berk, 2009). Taip pat Siuolaikiné karta daznai nezino, kaip tg informacijg ir jos
patikimumag vertinti. Tad labai svarbu mokyti vaikus, kaip apdoroti, naudoti ir jvertinti surinktg informacijg, padéti mo-
kiniams ugdyti jy kritinj mastymg ir problemy sprendimo gebéjimus, ypac naudojant taip jy mégstamas ir vertinamas
Siuolaikines technologijas.

Apibendrinant galima teigti, kad, kas treCio apklausoje dalyvausio mokytojo nuomone, Siuolaikiniai mokiniai
daznai, apdorodami duomenis ir informacijg bei spresdami problemas / uzdavinius, negali jvardyti / nesuvokia pa-
grindinés problemos. Beveik pusé apklaustujy pazyméjo, kad daznai mokiniai sunkiai atskiria esminius ir neesminius
duomenis, t.y. tai, kas svarbu ir nesvarbu uzduotyje, negali arba nesiekia nustatyti rySiy tarp surinkty duomeny,
dirbdami ir mokydamiesi neapibendrina, neapgalvoja, nejvertina to, k3 padaré, nesiekia loginio jrodymo, nemasto
hipotetiskai.

Taigi, mokymasis reikalauja ne tik aiSkaus ir tikslaus duomeny surinkimo, bet ir aktyvaus jy apdorojimo bei
naudojimo, t.y. ir problemos suvokimo, esminiy duomeny ir rySiy nustatymo, ir tinkamos sprendimy paieskos, ir
galimy alternatyvy tikrinimo bei sprendimo loginio jrodymo. Norint iSmokti viso to, to negalima padaryti labai greitai.
Mastymas, problemy sprendimas ir mokymasis reikalauja tam tikro laiko ir pastangy. Tad Siuolaikinius mokinius
itin svarbu mokyti planavimo ir tiksly kélimo sprendziant problemas, skatinti apibendrinti. Taip pat svarbu formuoti
mokiniy poreikj kelti ir tikrinti jvairias hipotezes ir alternatyvas, siekti, kad mokantis mokiniy sprendimas turéty loginj
pagrindima ir paaiskinima.

2.5. Pagrindinés pazinimo funkcijos atsakymy pateikimo etape

3 lenteléje pateikiamos R. Feuersteino iSskirtos esminés mokymuisi atsakymy pateikimo etapo pazinimo funk-
cijos.

3 lentelé. Pagrindinés atsakymy pateikimo etapo pazinimo funkcijos (Feuerstein, 2002; 2003; 2006)

. PaZinimo funkcijos

Nepakankamai susiformavusios pazinimo funkcijos /
paZinimo funkcijy stoka

Vartoti aiSkig ir tikslia kalbg pateikiant atsakymus
(angl. using clear and precise language). Vartoti ais-
kig ir tikslig, besiklausanCiajam suprantamg kalbg ir
komunikacija.

EgocentrisSka komunikacija (angl. egocentric communications).
Kalbantysis mano, kad kiti jj supranta, galvoja kaip ir jis ir pan.
Komunikacijg lemia kalbanciojo nesugebéjimas atskirti save nuo
kity.

Galvoti pries atsakant (angl. thinking before respon-
aing).

Galvoti prie$ atsakant, jveikti ,bandymy ir klaidy elge-
sj“ atsakinéjant.

Atsakymy pateikimas bandymy ir klaidy budu (angl. trial and er-
ror response).

Besimokantysis taiko bandymy ir klaidy strategija, taciau nepasi-
naudoja ir nesimoko i$ klaidy, nepritaiko buvusios patirties nau-
joms situacijoms spresti.

Palaukti prie$ atsakant ir jveikti impulsyvuma (angl.
waiting before responding).

Impulsyvumas (ang. impulsivity).
Pateikti atsakymus impulsyviai, skubant, netikrinant galimy atsaky-
my, alternatyvy ir pan.

ISlikti ramiam (angl. staying calm).
Stresinéje situacijoje iSlikti ramiam, pateikti teisingus ir
aiskius atsakymus.

Blokavimas (angl. blocking).

Elgesio ir emociniai komponentai gali nulemti nesékmes mokan-
tis, sprendziant uzdavinius ir problemas, ypac stresinéje situacijo-
je. Baimé, kad vél pasikartos blokavimas, tik dar labiau padidina
blokavimo rizikg ir nesékmés tikimybe. Blokavimas gali pasireiks-
ti impulsvyviu atsakingjimu arba atsakinéjimu bandymy ir klaidy
badu.

Naujosios (Z) kartos vaiko mokymosi procesy esminiy aspekty identifikavimas




3 lentelés tesinys

Buti tiksliam ir aiSkiam pateikiant atsakymus (angl.
precision and accuracy in communicating data and
information).

Tikslumo ir aiSkumo pateikiant atsakyma stoka (angl. /ack of pre-
cision and accuracy in communicating data and information).
Néra tikslumo pateikiant atsakymus arba néra poreikio pateikti tiks-
lius ir aiSkius atsakymus.

Aiskus vizualinis perkélimas (angl. clear visual trans-
port).

Aiskus vizualinis perkélimas — tai gebéjimas iSlaikyti
mintyse ir perkelti tiksly vaizdinj ,nepametant* tam
tikry jo daliy. Tai stabilaus suvokimo pozymis (pvz.,
nukopijuoti raides, paZiaréjus j schema, nubraiZyti jg
lape ir pan.).

Aiskaus vizualinio perkélimo stoka (angl. deficiency in visual
transport).

Dél suvokimo nestabilumo arba siauro psichikos lauko negebama
iSlaikyti mintyse ir perkelti tiksly vaizdinj is vienos vietos j kitg rei-
kiamg vietg (ovz., nukopijuoti raides ar figiras iS knygos j savo
sasiuvinj ir pan.).

Virtualiy rySiy projekcija (angl. projection of virtual
relationships).

Tai gebéjimas tam tikras jau iSmoktas taisykles, strate-
gijas ir rySius pritaikyti naujoms problemoms spresti,
jas taikyti ir pan.

Sunkumai perkeliant virtualius rySius (angl. difficulty in projec-
tion virtual relationships).

Sunkumai pritaikyti jau iSmoktas taisykles, strategijas ir rySius nau-
joms problemoms ar naujiems uZdaviniams spresti.

2.6. Kaip atsakymus pateikia sSiuolaikiniai mokiniai
mokytoju poziuriu?

Atsakymy pateikimo etape labai svarbi pirmoji 3 lenteléje pateikta pazinimo funkcija — tai aiski ir tiksli kalba bei

komunikacija. Jei kalbantysis nemato skirtumy tarp saves ir to, kuriam kalba, aiskios ir abipusés komunikacijos néra.
Atsakymy pateikimas daznai priklauso ir nuo pacios uzduoties. Pvz., ekonomisto paskaita profesionalams skirsis nuo
paskaitos neprofesionalams (tai priklausys nuo klausytojy issilavinimo, interesy, Ziniy ir pan.), kas lems atsakymy
pateikima. Neretai kalbantysis gali suvokti skirtumus, taciau nedéti pastangy pateikti save, kad tai, kg sako, bty aiSku
ir suprantama kitiems.

Mokytojy apklausos metu klauséme, ar daznai mokiniai pateikia aiskius ir iSsamius atsakymus. Rezultatai pa-
teikiami 13 paveiksle.

Kaip daznai Jusy klasés / Jusy mokiniams badingas Sis elgesys?
Mokiniai pateikia atsakymus aiSkiai ir iSsamiai, suprantama besiklausanciajam kalba.

m Atsakqu skai€ius Atsakymy skaiius (proc.)

Visada E— 2,3 %
Labai daZnai 185 I 12,5 %
Daznai 546 I 36,8 %
Retai 547 I 36,9 %
Labai retai 165 111 %

Niekada 5 I—— 0,3 %

13 pav. Mokiniy atsakymy pateikimas mokytojy (n = 1482) poZitriu

36,9 proc. apklausty mokytojy pazyméjo, kad retai ir 11,1 proc. kad /abai retai mokiniai atsakymus pateikia
aiskiai, iSsamiai, besiklausanciajam suprantama kalba. Todél svarbu parodyti mokiniams aiSkiy atsakymy reikSme
mokymuisi ir atsakymy pateikimui, formuoti aiSkios komunikacijos poreikj.

Pateikiant atsakymus labai svarbu ir mokinio kalbiniai gebéjimai. Kaip mokytojai vertina mokiniy kalbg patei-
kiant atsakymus, matyti 14 paveiksle.

_ Naujoji (Z) karta — prarastoji ar dar neatrastoji?




Kaip daznai Jusy klasés / Jisy mokiniams bidingas Sis elgesys?
Kai mokiniai pateikia atsakymus, jie nezino sgvoky / nezino ZodZiy, kad galéty iSreikSti savo mintis bei

pateikti reikiamus atsakymus.

m Atsakymu skaigius Atsakymy skaicius (proc.)

Visada I 0,3 %
Labai daznai 184 I 12,4 %
DazZnai 621 I 41,9 %
Retai 512 I 34,5 %

Labai retai 139 9,4 %

Niekada 21 I 1,4 %

14 pav. Mokiniy kalbiniai gebéjimai pateikiant atsakymus mokytojy (n = 1482) pozidriu

41,9 proc. mokytojy pazyméjo, kad daznai ir 12,4 proc. kad /abai daZnai mokiniai nezino savoky / Zodziy, kad
galéty iSreikSti savo mintis bei pateikti reikiamus atsakymus.

Svarbu pateikti atsakymus ne tik aiSkiai ir suprantamai, bet ir atsakant vengti impulsyvumo, t. y. neskubéti,
jsigilinti, patikrinti visus atakymy variantus ir pan.

Mokytojy taip pat teiravomés, ar daznai Z kartos mokiniams btdingas impulsyvumas pateikiant atsakymus.
Rezultatai pateikiami 15 paveiksle.

Kaip daznai Jusy klasés / Jisy mokiniams bidingas Sis elgesys?
Kai mokiniai pateikia atsakymus, jie skuba, nejsigilina, atsakymus pateikia impulsyviai.

m Atsakqu skai€ius Atsakymy skai€ius (proc.)

Visada I 1,2 %
Labai daznai 277 I 18,7 %
Daznai 750 I 50,6 %
Retai 307 I 20,7 %

Labai retai 106 H—— 7.2 %

Niekada 24 I 1,6 %

15 pav. Mokiniy impulsyvumas pateikiant atsakymus mokytojy (n = 1482) pozidriu

Pusé apklaustuyjy teigé, kad, pateikdami atsakymus, daznai (50,6 proc.) ir labai daZnai (18,7 proc.) mokiniai
skuba, nejsigilina, elgiasi impulsyviai.

Kartu su impulsyvumu, pateikiant atsakymus, svarbu, kad mokinys vengty atsakinéti bandymy ir klaidy budu.
Pats bandymy ir klaidy metodas yra vienas galimy problemos sprendimo btdy / strategijy — paprastai tai bina nattra-
li mazy vaiky mokymosi dalis. Neretai tokiu budu mokosi vaikai, kurie negauna tinkamo mokymo, kai neturi / nezino
mokymosi tiksly ir pan. TaCiau tam, kad baty mokomasi bandymy ir klaidy metodu, reikia pritaikyti ir panaudoti savo
patirtj naujoms problemoms spresti, t. y. suprasti rySius tarp pasekmes ir tam tikro elgesio, palyginti, apibendrinti,
suprasti priezasties ir pasekmes rysius. Tas, kas nesusieja sekmes ar nesékmeés priezasciy sprendziant bandymy ir
klaidy metodu, tas neiSmoksta ir nepasinaudoja bandymy ir klaidy metodu naujoms problemoms spresti. Tai tik tiki-
mybinis elgesys — atsitikintis, nukreipiantis nuo tikrojo mokymaosi tikslo. Daznai toks elgesys yra sidlomas kaip efekty-
vus bidas susipazinti su tam tikrais reiskiniais (mokymasis atrandant). Taciau véliau tai turi bati labiau apgalvojama,
kad baty iSmokstama ir iSmokimas bty pritaikomas naujose mokymosi situacijose. Tam, kad iSmokty i$ bandymy ir
klaidy, vaikai turi susieti bandymus ir klaidas, susieti tai, kg stebi, su tuo, kas atsitinka, jvertinti klaidg ir iSmokti, kaip
pataisyti klaidas (Feuerstein, 2002; 2006).

Mokytojy klauséme, ar jy nuomone, mokiniams bldingas atsakinéjimas bandymy ir klaidy badu. Mokytojy
apkausos rezultatai pateikiami 16 paveiksle.

Naujosios (Z) kartos vaiko mokymosi procesy esminiy aspekty identifikavimas —




Kaip daznai Jusy klasés / Jusy mokiniams bidingas Sis elgesys?

Kai mokiniai pateikia atsakymus, jie spélioja, pateikia atsakymus negalvodami.

m Atsakqu skaicius Atsakymy skaicius (proc.)

Visada I 0,7 %
Labai daznai 190 I 12,8 %
Daznai 635 I 42,8 %
Retai 439 I 29,6 %
Labai retai 175 I 11,8 %

Niekada 33 B 2,2 %

16 pav. Mokiniy atsakinéjimas bandymy ir klaidy bdu pateikiant atsakymus mokytojy (n = 1482) poziriu
42,8 % apklaustyjy teigia, kad daznai ir 12,8 proc. kad /abai daZnai mokiniai spélioja, pateikia atsakymus ne-
galvodami, tiesiog bandydami ir klysdami.

Ar mokiniai siekia tikslumo pateikdami atsakymus, mokytojy poZzidriu, matyti 17 paveiksle.

Kaip daznai Jusy klasés / Jusy mokiniams bidingas Sis elgesys?

Kai mokiniai pateikia atsakymus, jie siekia jy tikslumo ir aiSkumo (atsakymus pateikia neskubédami, jsigilindami ir pan.).

m Atsakqu skaicius Atsakymy skaigius (proc.)

Visada I 1,8 %

Labai daZnai 98 B 6,6 %
DaZnai 314 I 21,2 %
Retai 788 I 53,2 %
Labai retai 244 I 16,5 %

Niekada 12 I 0,8 %

17 pav. Mokiniy atsakymy pateikimo tikslumas mokytojy (n = 1482) pozitriu

Deja, tik kas antras apklausoje dalyvaves mokytojas (53,2 proc.) pazyméjo, kad retai ir 16,5 proc. kad /abai
retai mokiniai siekia tikslumo, aiSkumo pateikiant atsakymus (atsakymus pateikia neskubédami, jsigilindami / nepra-
leisdami tam tikry daliy ir detaliy).

Ne tik pazinimo procesai, bet ir emociniai veiksniai gali nulemti nesékmes ir klaidas mokantis, nenorg kartoti,
mokytis ir pan. Esant blokavimui mokinys neretai nezino, kaip dirbti toliau, kaip taisyti klaidas, kas lemia stresg, frust-
racijg ar slopinima. Blokavimas gali pasireiksti ir tuo, kad mokinys nustoja dirbti, Zitiri | kompiuterio ekrang arba lapg ir
,,nieko nemato*, negali nieko daryti, dirbti. Besmokanciojo reakcijos gali bati ir labai krastutinés, tokios kaip rékimas,
pasiprieSinimas, atsitraukimas ir pan. (Feuerstein, 2002; 2006).

Mokytojy taip pat klauséme, kaip jie vertina ir mato, kaip naujosios kartos mokiniai pateikia atsakymus ir ar
jiems budingas blokavimas. Rezultatai pateikiami 18 paveiksle.

_ Naujoji (Z) karta - prarastoji ar dar neatrastoji?




Kaip daznai Jusy klasés / Jusy mokiniams bidingas Sis elgesys?

Mokiniai negali pateikti atsakymo, nes jaudinasi, patiria stresg, nerimg ir pan.

Atsakvmq skaicius Atsakymy skai€ius (proc.)

Visada 0,1 %

Labai daznai 37 I 2,5 %
Daznai 201 I 13,6 %
Retai 685 I 46,2 %
Labai retai 432 I 29,1 %

Niekada 126 E—— 8,5 %

18 pav. Mokiniy emociné savijauta pateikiant atsakymus mokytojy (n = 1482) pozidriu

Tik 13,6 proc. mokytojy pazyméjo, kad daznai ir 2,5 proc. kad /abai daZnai mokiniai negali pateikti atsakymo,
nes jaudinasi, patiria stresg, nerimg ir pan. Todél esant blokavimui svarbu mokyti mokinius valdyti savo reakcijas,
elgesj, impulsyvuma, mokyti strategijy jveikti blokavima.

Tad kokias atsakymy pateikimo etapo pazinimo funkcijas reikéty stiprinti, norint pagerinti Siuolaikiniy mokiniy
atsakymy pateikima?

Pirmiausia, galvoti prie$ atsakant, nebdti impulsyviam, bati tiksliam ir aiSkiam komunikuojant atsakyma. Ne
maziau svarbus ir sgvoky suvokimas mastymui ir aiSkiems bei tiksliems atsakymams pateikti. Todél svarbu parodyti
mokiniams aiskiy atsakymy reikSme mokymuisi ir atsakymy pateikimui, formuoti aiSkios komunikacijos poreik|.

Naujoji karta — ,vizualiai rastingi“, geriau komunikuoja ir suvokia paveikslélius nei raSytinius tekstus, dauguma
nemeégsta skaityti knygy, nors jie tg daro, jei to reikalaujama (Vaidhyanathan, 2008). Jie suvokia spausdintg teksta
kaip nuobody, brangy laiko Svaistymg (Gomez, 2007). Vietoje to jie primenybe teikia grafikai, paveiksléliams ir pan.
(Berk, 2009). Bet pateikiant atsakymus ne vizualine forma, o zodziu ar rastu, svarbu stiprinti mokiniy kalbinius ge-
béjimus, kurie svarbus, kaip ir buvo aptarta, visuose mokymosi (informacijos ir duomeny rinkimo, apdorojimo ir
atsakymy pateikimo) etapuose.

Taip pat pateikiant atsakymus svarbu vengti tiek impulsyvumo, tiek atsakinéti bandymy ir klaidy badu.
Siuolaikinés kartos mokiniai labiau mégsta mokytis darydami ir veikdami nei klausydami ar skaitydami. Jie yra ki-
nestetikai, eksperimentatoriai arba vadinamieji ,ranky mokiniai“. Jie turi jsitraukti ,zaisti, vaidinti, paliesti (Junco,
Mastrodicasa, 2007). O ir mokosi jie daznai bandymy ir klaidy metodu (pvz., klaviatirg spaudinéja tol, kol atranda
atsakyma, o pagalbos praso tik tada, kai patys tokiu bidu neranda atsakymy (Prensky, 2006, pagal Berk, 2009). Kaip
jau minéjome, pats ,bandymy ir klaidy“ metodas yra vienas galimy problemos spendimo bady / strategijy, taiau
Siuolaikinei mokiniy kartai svarbu apmastyti ir suprasti tai, kg jie iSmoksta tokiu btdu, t. y. suprasti rySius tarp pasek-
més ir tam tikro elgesio, palyginti, apibendrinti, nustatyti priezasties ir pasekmes rysius.

Apibendrinimas ir iSvados

@ Sjuolaikiniai mokiniy daiktai, zaislai, laisvalaikis ir ugdymas yra susije su Siuolaikinémis technologijomis.
Technologijy naudojimas ir patirtis veikia tai, kg jie daro, kaip jie galvoja ir kaip jie mokosi (Junco, Mastro-
dicasa, 2007; Prensky, 2006, pagal Berk, 2009).

@ Vienais esminiy mokymo(si) proceso daliy — mokytojy pozidris j mokinj, kaip kitos kartos atstova. Moky-
tojy (n = 1383) apklausos duomenys rodo, kad Siek tiek daugiau nei pusés (58,4 proc.) atsakymuose ir
naujosios kartos mokiniy apibtdinimuose vyrauja neigiamas pozidris j besimokantjj.

24 Naujosios (Z) kartos mokiniai, tyrime dalyvavusiy mokytojy (n = 1482) pozitriu, mégsta naujausias
technologijas ir yra drasus, atviri naujoms idéjoms ir patirCiai. Mokytojai dazniausiai naujosios kartos mo-

Naujosios (Z) kartos vaiko mokymosi procesy esminiy aspekty identifikavimas —




kiniams priskiria tokias savybes, kaip ,greitas®, ,judrus®, ,smalsus®, ,gebantis atlikti daug veikly vienu
metu“ ir ,pasitikintis savimi“. Naujosios kartos mokiniai, mokytojy poZitriu, mégsta, kad viskas vykty grei-
tai, siekia greity rezultaty, taCiau néra atkaklus ar kantrds, ilgai iSlaikantys démesj ar pasizymintys vidine
mokymosi motyvacija.

124 Apibendrinant tyrime dalyvausiy mokytojy pozitirj j mokiniy mokymasi, remiantis esminémis mokymuisi
pazinimo funkcijomis, galima baty teigti, kad Siuolaikiniai mokiniai daznai, kas trecio apklausto mokytojo
nuomone, rinkdami duomenis, nesigilina, nesistemingai renka duomenis, nenaudoja tam tikry duomeny
rinkimo strategijy, neturi poreikio ir nesiekia surinkti aiskius ir tikslius duomenis. Todél ugdant naujaja kartg
reikia siekti jy aiSkaus suvokimo, sistemingo tyrinéjimo ir tikslumo renkant duomenis ir to mokyti pacius
mokinius, taip pat atkreipti mokiniy démesj j jy paciy suvokima, duomeny rinkima, ypac tada, kai jy yra
labai daug, jie sudétingi ir nauiji.

224 Mokymasis reikalauja ne tik aiskaus ir tikslaus duomeny surinkimo, bet ir aktyvaus jy apdorojimo bei nau-
dojimo. Apdorodama duomenis ir informacija bei spresdama problemas / uZdavinius, naujoji karta daznai,
kas treCio apklausto mokytojo nuomone, negali jvardyti / nesuvokia pagrindinés problemos, sunkiai atski-
ria esminius ir neesminius duomenis, negali arba nesiekia nustatyti rysiy tarp surinkty duomeny, dirbdami
ir mokydamiesi daznai neapibendrina, neapgalvoja, nejvertina to, kg padaré, nesiekia loginio jrodymo,
nemasto hipotetiSkai. Tad Siuolaikinius mokinius itin svarbu mokyti planavimo ir tiksly kélimo sprendziant
problemas, skatinti apibendrinti, formuoti poreikj kelti ir tikrinti jvairias hipotezes ir alternatyvas, siekti, kad
mokantis mokiniy sprendimas turéty loginj pagrindima ir paaiskinima.

24 Naujosios (Z) kartos mokiniai, pateikdami atsakymus, kas treCio apklausoje dalyvausio mokytojo nuomo-
ne, daznai skuba, nepagalvoja prie$ atsakydami, nesiekia tiksliai ir aiSkiai pateikti savo atsakymus. Todél
itin svarbu naujosios kartos mokinius mokyti pagalvoti pries atsakant, nebati impulsyviems, biti tiksliems
ir aiSkiai pateikti atsakymus, parodyti mokiniams aiskiy atsakymy reikSme mokymuisi ir atsakymy pateiki-
mui, formuoti aiSkios komunikacijos poreikj.
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4. Naujosios (Z) kartos mokiniy tarpasmenineés
komunikacijos gebéjimy turinio ir strukturos
pagrindimas

Jvadas

Aktualumas. Visuomenés vystymasis susijes su zmoniy karty kaita. Naujos ir ankstesnés kartos yra skir-
tingos, dél to iSkyla karty bendravimo konfliktai. Sociologinés karty teorijos (1991) autoriy sociologo N. Howe ir
istoriko, dramaturgo W. Strausso manymu, karty komunikavimo konfliktg sukelia ne Zzmoniy amzius, bet jvairiy karty
skirtingos vertybiy sistemos. Sie pagrindé, kad vertybiy sistemos formavimasi lemia du faktoriai: 1) aplinka (politi-
niy, socialiniy, ekonominiy, technologiniy veiksniy kompleksas), kurioje vaikas auga iki 12—14 mety; 2) aukléjimo
sistema Seimoje.

Susiformavusi pradiné vertybiy sistema iSlieka visa gyvenima, lemia Zmogaus veikla, elgesj (Hove, Strauss,
1991). Kintant visuomenei, kinta vertybiy sistemos, atsiranda naujos kartos.

Atlikus karty kaitos (Howe, Strauss, 1991) faktoriy analize, paaiskéja, kad juos galima Klasifikuoti j lokalius,
budingus konkreciai Saliai (ekonomika, politing sistema) ar konkreciai Seimai (aukléjimo sistema Seimoje), ir globa-
lius — technologijy kaita ir taikymas. Naujos technologijos kirybinéje visuomenéje labai greitai pritaikomos visame
pasaulyje. Vadinasi, globalus faktorius kelia globalias karty konflikto problemas. Manoma, kad technologijos ir jy
pazanga yra viena iS priezasciy, kodel skirtingos kartos nesusikalba tarpusavyje (Loos, 2011a; 2011b). Vyresnés ir
jaunosios Z kartos nesusikalbéjimo priezastis — nauji Z kartos komunikavimo gebéjimai, atsirade naudojant naujas
technologijas komunikacijos procese (Miller, 2011). Karty konflikto galima i$vengti skatinant medijy rastinguma. Sis
rastingumas turi padéti iSgyventi pasaulyje, kuriame kasdien kyla aibé technologiniy iSSakiy.

Pagal karty teorija, XXI a. antrame desimtmetyje bendrojo ugdymo mokyklose mokosi Z kartos mokiniai. Sios
kartos santykj su technologijomis taikliai apibadino A. Cross-Bystrom (2010): ,Z karta ir yra technologijos. Siame
teiginyje akcentuojamas labai glaudus Z kartos rysys su technologijomis, kadangi Si karta tapatinama su technolo-
gijomis. Z kartos mokiniai augo naudodami internetg jau tada, kai dar nemokéjo kalbéti. Jiems mobilusis telefonas
pakeité léle, zaislinj automobiliukg. Jau pirmg klase baiges mokinys gali padaryti praneSimg PowerPoint programa
apie tai, kaip jis praleido vasaros atostogas. Sios kartos mokiniai ankstyvojoje vaikystéje gyveno pasaulyje, kuris jau
buvo susietas technologijy (Cross-Bystrom, 2010).

Kalifornijos psichologas L. D. Rosenas (2012) mano, kad technologijy valdymo prastesni gebéjimai yra mazes-
né blogybé nei labai geri jvairiy technologiniy jrenginiy, kuriuos naudojame buityje, valdymo gebéjimai. Jis teigia, kad
daugelis i masy balansuoja ant sutrikimy briaunos, kadangi kasdieninis naudojimasis technologijomis gali sukeli
psichologiniy sutrikimy: narcisizma, socialing fobijg, démesio trikumo sutrikimus, depresijg. Paaugliy dazni nuotaiky
svyravimai pavadinti ,Facebook depresija“ (Facebook depression). Mobiliuosius telefonus naudojantiems Zmonéms
kartais atrodo, kad jie jaucia mobiliojo telefono vibracijg, nors kiSenéje jo i$ viso néra (Burrough, 2012; Rosen, 2012).
L. D. Rosenas (2012) kelia klausima, kg mokytojai zino apie jaunus zmones, kurie istisas valandas sedi prie kompiute-
rio, leidZia laika jvairiuose socialiniuose tinkluose? Sj klausima galima susiaurinti iki mokslinés-praktinés problemos:
kg mokytojai zino apie mokiniy, istisas valandas sédinCiy prie kompiuterio, komunikacija, jy tarpasmeninés komunika-
cijos gebéjimus? IS tyrimo problemos paaiSkéja tyrimo objektas — mokiniy tarpasmeninés komunikacijos gebéjimai.
Tyrimo problema lemia tyrimo tikslg — teoriSkai pagrjsti Z kartos mokiniy tarpasmeninés komunikacijos gebéjimus.

Tyrimo uZdaviniai:

1. TeoriSkai pagrjsti Z kartos mokiniy tarpasmeninés komunikacijos turinj ir struktra.

2. Paaiskinti Z kartos mokiniy bendravimo ypatumus, remiantis pagrindinémis komunikacijos teorijomis.

3. Atskleisti virtualiy aplinky vaidmenj Z kartos komunikacijai.

4. Apibadinti Z kartos mokiniy kompiuterinés komunikacijos kompetencija.
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Tyrimo metodai: teoriné literatiros Saltiniy analizé, antriné nacionaliniy mokiniy pasiekimy tyrimo (2012 m.)
analizé.

Teorinis naujumas ir praktinis reikSmingumas. Remiantis komunikacijos teorijomis, atskleisti naujosios (Z)
kartos mokiniy tarpasmeninés komunikacijos ypatumai, iSryskintas virtualiy aplinky vaidmuo naujosios kartos moki-
niy komunikacijai, apibrézta kompiuterinés komunikacijos kompetencija, atskleistas jos turinys pagal esminius kom-
petencijos komponentus: zinios, gebéjimai, vertybinés nuostatos. Pirmg kartg atlikta nacionaliniy mokiniy pasiekimy
tyrimy antriné duomeny analizé atskleidé Salies naujosios kartos mokiniy komunikacijos ypatumus, gebéjima ben-
drauti su bendraamziais ir suaugusiaisiais.

Tarpasmeniné komunikacija. Tarpasmeniné komunikaciné kompetencija

Dabar tévai nesupranta, kodél vaikai nuolatos ,sédi“ Facebook’e, taciau dabartiniai vaikai, patys tape tévais,
nesupras savo vaiky ir jiems bus sunku juos pasivyti. Jei anksCiau bidavo, kad visos kartos, nors ir turéjo skirtingus
pozitrius, bet dar gyveno vienoje realybéje, tai dabar tos realybés yra skirtingos (Jakubonyté, 2013). XXI amziaus
karta auga taip greitai, jos augimo tempai zenkliai aplenkia ankstesniy karty augimg (Tulgan, 2013). Z kartos infor-
macijos paieskos, idéjos, erdvé (vaizdai ir garsai), bendravimas i§ esmés skiriasi nuo ankstesniy karty. Gyvenimo
persikélimas j virtualig erdve keicia bendravima ne tik Seimoje, bet ir su aplinkiniais.

Tarpasmeniné komunikacija

Bendradarbiaudami su kitais mes perimame jy patirtj, vertybes, paprocius, gyvenimo stiliy, kurie skiriasi nuo
masy. Be to, bendraudami mes patys perduodame savo patirtj kitiems. Komunikacija padeda mums atrasti panasu-
mus ir skirtumus, skatina asmenybinj augimg. Komunikacija suprantama kaip atviras, besiplétojantis, sudétingas
keitimosi informacija procesas, sglygojamas konteksto, veiklos specifikos (Spitzberg 2003, 2006; Purhonen, 2012).
Komunikacijos sgvoka tarptautiniy zodziy zodyne apibréziama kaip susisiekimas, rySiai, susizinojimas; susisiekimo
kelias; bendravimas. Savoka komunikacija yra kilusi i$ lotyny kalbos (lot. communicare) ir reikia dalytis, komunikuo-
ti. Ji susijusi su lotyny kalbos zodziu communis, kuris reiskia ,bendras® (Gudoniené, 1998). Pagal tai, semantiskai
komunikacijos terminas apibréziamas kaip pranesimo ko nors kam nors, dalijimosi kuo nors su kuo nors procesa,
siekiant bendro rezultato.

1948 m. JAV politikos moksly atstovas, komunikacijos teorijos kiréjas H. Lasswellas straipsnyje Komunikaci-
Jos struktdra ir visuomeninés funkcijos rase, kad, siekiant paaiSkinti komunikacijos esme, reikia atsakyti j klausimus:
kas sako? kg sako? kokiu kanalu? kam sako? koks efektas? Vadinasi, sékmingas komunikacijos procesas priklauso
nuo bendraujanciy Zmoniy tarpusavio supratimo, nuo to, kaip informacijos siuntéjas ir gavéjas supranta Zenkly — Zo-
dziy, gesty — prasme. Moderniy technologijy kirybinéje visuomenéje zmonés iStobulino gebéjima valdyti vis dides-
nius kiekius informacijos, geba perduoti daugiau informacijos. Informacijg zmonés sugeba perduoti lengviau, jie
tampa vis maziau priklausomi nuo erdves ir laiko.

XXl a. sociologai, psichologai, edukologai, mokytojai praktikai ieSko atsakymy j klausimus: koks yra jaunosios
Z kartos informacijos turinys, kokiais kanalais jie bendrauja, koks jy komunikacijos rezultatas?

Siuolaikinéje mokslingje literatiroje randame atsakyma j XX a. viduryje H. Lassvello (1948) iskelta klausi-
ma — kam Sako? Pagal informacijos adresata, komunikacija skirstoma j:

24 intrapersonaline, kai tas pats asmuo ir formuoja, ir suvokia pranesimus;

L2 interpersonaling tarpasmening, kai dalyvauja du zmoneés; grupine, kai komunikacija vyksta tarp asmeny,

siekianCiy bendro tikslo;
organizacine, kai komunikacija vyksta sistemos ar struktliros rémuose;
124 viesaja, kai vienas ar keli zmonés kreipiasi j didesne auditorija;
masing, kai praneSimas, perduodamas specialiy institucijy, panaudojant komunikacijos priemones bei
kanalus, yra skirtas didelei, heterogeniSkai auditorijai (Grebliauskiené, Veckiené, 2004).
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Tarpasmeniné komunikaciné kompetencija

Tarpasmeninéje komunikacijoje svarbi komunikaciné kompetencija. Kompetencijos (lot. competentia — priklau-
somybé (pagal teisg)) savoka apibadina gebéjimus atlikti tam tikrg veikla, grindziamus individo ziniomis, mokéjimais,
jgudziais, pozitriais, patirtimi, polinkiais, asmenybés savybémis bei vertybémis (Jovaisa, 1993; Juceviciené, Lepai-
té, 2002). Komunikaciné kompetencija apibudinama kaip visuma komunikaciniy gebéjimy, jskaitant empatiskuma, el-
gesio lankstuma, tarpasmenine vadybg (Wiemann & Backland, 1980), taip pat gebéjimus prisitaikyti besikeiciancioje
situacijose, veiksminguma, jsitraukimg j pokalbj (Canary & Lakey, 2006).

Tarpasmeninés komunikacinés kompetencijos (toliau — TKK) moksliniai tyrimai intensyviai plétojami nuo XX a.
astunto deSimtmecio (Spitzberg & Cupach, 1984; Wiemann & Backland, 1980; Wilson & Sabee, 2003). P. Purhonen
(2012), apibendrindama mokslininky (Payne, 2005; Phan, Styles & Patterson, 2005) pozitrj j TKK turinj, iSskyré
kompetencijos specifikacijos instrumentus ir juos operacionalizavo (Zr. 1 lentelg). Antroje lentelés eilutéje atsispindi
tradiciniai kompetencijos komponentai: bendravimo gebéjimai, zinios, motyvacija. TaCiau tuo P. Purhonen (2012)
neapsiriboja, ji iSpleCia TKK sampratg, jtraukdama emocinj komponentg. Emociniai bendravimg skatinantys ir palai-
kantys TKK komponentai atskleidziami treCioje lentelés eilutéje. Jie skirstomi j dvi grupes: bendravimg skatinantys;
bendravima palaikantys.

Tarpasmeniniai komunikaciniai gebéjimai (interpersonal communication skills) suprantami kaip esminis TKK
turinio elgesio komponentas. Uzsienio Saliy mokslingje literatiroje vartojamos ir kitos TKK apibtdinancios sgvokos:
kvalifikuotas elgesys (skilled behavior) arba kvalifikuota tarpasmeniné komunikacija (skilled interpersonal communi-
cation). Tarpasmeniniai komunikaciniai gebéjimai, kvalifikuotas elgesys, kvalifikuota tarpasmeniné komunikacija yra
paralelinés sgvokos, atspindincios TKK esme (see e.g. Hargie, 2011). Vartojamos ir kiti sgvokos TKK atitikmenys:
komunikaciné kompetencija (communication competence), komunikatyviné kompetencija (communicative compe-
tence), rySiy kompetencija (relational competence) (Wilson & Sabee, 2003). P Purhonen (2012), apibendrindama
TKK apibréztj, savoky jvairove, teigia, kad tokia situacija galéjo atsirasti dél paties konstrukto — tarpasmeninés komu-
nikacinés kompetencijos turinio sudétingumo, struktariniy komponenty jvairovés.

1 lentelé. TKK specifikacijos instrumentai ir jy operacionalizavimas (Purhonen, 2012)

gt e . .. Literaturos

Bendravimo gebéjimy komponetas Komunikacijos, empatiskumo, tarpasmeninés vadybos gebéjimai | Payne, 2005
Bendravimo Ziniy komponetas Zinios apie komunikacija, empatiskuma, tarpasmening vadyba

Bendravimo motyvacijos komponentas Motyvacija komunikacijai, empatiSkumui, tarpasmeniniy santykiy

vadybai.
TKK emociniai komponentai Bendravimg skatinantys komponentai: Phan, Styles &
e Atkaklumas Patterson, 2005

e Dominavimas
e Drovumas (neigiamas kintamasis)
e Socialinis nerimas (neigiamas kintamasis)
Bendravimg palaikantys komponentai:
e Intymumas
Pasitikéjimas
Tarpasmeninis jautrumas
Altruizmas
Perspektyvos numatymas

Psichologai D. Buhrmesteris, W. Furmanas, M. T. Wittenbergas ir H. T. Reisas (1988) nagrinéjo TKK elgesio
srities gebejimus ir iSskyré penkias elgesio gebéjimy grupes: tarpasmeniniy santykiy inicijavimas (kvietimas j nauja
bendrg veiklg, pokalbiy su naujais zmonémis inicijavimas, gero pirminio jspidzio sukdrimas), asmeniniy pozicijy
gynimas ir nepasitenkinimo reiSkimas (neigiamy bendravimo reakcijy jvardijimas, nepasitenkinimas kity elgesiu);
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asmeninés informacijos atskleidimas (dalijimasis asmeniSkai svarbia informacija, asmeniskai svarbiomis veiklos
detalémis), emociné parama kitiems (jsiklausymas j kity asmenines problemas, gebéjimas patarti kitiems, empatisku-
mas, gebéjimas jautriai ir kantriai iSklausyti kity problemas), tarpasmeniniy konflikty valdymas (tinkamiausio veikimo
stiliaus pasirinkimas, pasirengimas konflikto sprendimui, pozicijy ir interesy samprata konfliktinéje situacijoje, dery-
bos). Tarpasmeninés kompetencijos penkios gebéjimy grupés atsispindi kompetencijos matavimo klausimynuose
(Interpersonal Competence Questionnaire, ICQ, Buhrmester, Furman, Wittenberg, & Reis, 1988; Communication
Competence Questionnaire by Monge, Bachman, Dillard & Eisenberg, 1982 and the by Payne, 2005).

Komunikacijos emocinis pobudis vertinamas pagal du kriterijus: veiksmingumo ir tinkamumo (Valkonen,
2003). Komunikacijos veiksmingumas (Effectiveness) suprantamas kaip pasiekimas laukiamy socialinés sgveikos
rezultaty. Komunikacijos tinkamumas (appropriateness) suprantamas kaip komunikuojancio asmens elgesio teiséta
atitiktis komunikacijos aplinkai ir tarpusavio rySiams (Spitzberg, 2000).

Remiantis mokslininky H. J. Payne (2005), D. Buhrmesterio, W. Furmano, M. T. Wittenbergo ir H. T. Reiso
(2008) komunikacinés kompetencijos tyrimy rezultatais, galima smulkiau detalizuoti P Purhonen (2012) TKK model]
ir pasidlyti naujg TKK modelj (1 pav.). Pagal jj TKK turinj sudaro trys komponentai: 1) zinios apie veiksmingg ir tinka-
mg tarpasmening komunikacijg (kognityviné sritis), motyvacija jsitraukti j socialing komunikacija, atkaklumas, domi-
navimas, drovumas ir pan. (emociné sritis), tarpasmeniniai komunikaciniai gebéjimai (elgesio sritis).

TKK mokslinéje literattroje nagrinéjama jvairiuose veiklos kontekstuose: mokslinéje veikloje, medicinoje, politi-
koje, profesines karjeros projektavime (Purhonen, 2012). Pasigendama tyrimy apie mokiniy TKK ugdymo procese, 0
ypac apie naujosios (Z) kartos mokiniy TKK. Perkeliant TKK raiska j virtualig erdve, kyla daug probleminiy klausimy:
kokios yra Z kartos Zinios apie TKK? Kaip virtualioje erdvéje atsiskleidZia emocinés sritys (bendravimg skatinantys
komponentai: atkaklumas, dominavimas, drovumas, socialinis nerimas; bendravimg palaikantys komponentai: inty-
mumas, pasitikéjimas, altruizmas, perspektyvos numatymas)? Kaip atsiskleidzia tarpasmeniniy santykiy inicijavimo,
asmeniniy pozicijy palaikymo, asmeninés informacijos atskleidimo, konflikty valdymo, emocinés paramos kitiems
teikimo gebéjimai?

» Tarpasmeniniy santykiy inicijavimo gabéjimai
. aps » Asmeniniy pozicijy gynimo gebejimai
EIgESlO Srltls » Asmeninés informacijos atskleidimo
gebéjimai
» Emocinés paramos kitiems teikimo gebéjimai
* Tarpasmeniniy konflikty valdymo gebéjimai

Bendravima skatinantys komponentai:
* Motyvacija jsitraukti j socialing komunikacija
* Atkaklumas
» Dominavimas
inG H * Drovumas (neigiamas kintamasis)
EmOCIne s"lls « Socialinis nerimas (neigiamas kintamasis)
Bendravima palaikantys komponentai:
e Intymumas
* Pasitikéjimas
 Tarpasmeninis jautrumas
e Altruizmas
*_Perspektyvos numatymas

Kongityviné sritis : Znos we veiksmingz i tnkama

tarpasmening komunikacija

1 pav. Tarpasmeninés komunikacinés kompetencijos modelis
Z kartos komunikacijos priemonés

XX a. pasizyméjo tiesiogine komunikacija (face-to-face, toliau — TK) bei komunikacija naudojant laidinj telefong
(Hinduja & Patchin, 2007). XXI a. komunikacijos pobudis iS esmés keiCiasi, socialiniai tinklai pakeicia bendravima tele-

Naujoji (Z) karta — prarastoji ar dar neatrastoji?




fonu (Hinduja & Patchin, 2013). Interneto tinklas apima tokstancius tinkly, milijonus kompiuteriy, bilijonus vartotojy.
Jo programinis, technologinis pagrindas sparciai tobulinamas. Pavyzdziui, Web 1.0 technologija buvo orientuota tik |
rySio palaikyma, j interneto vartotojg, o Web 2.0 internetiné technologija skirta jau kitokiai komunikacijai, socialiniams
rySiams interneto tinkle kurti.

Kaip naujos technologijos keicia komunikacijos procesa? Tyrimai rodo (Drussell, 2012), kad Z kartos atstovai
daug laiko praleidzia raSydami ir siysdami zinutes: 55 proc. respondenty per dieng tam skiria 1 val., 36 proc. — iki
dviejy valandy, 9 proc. — daugiau nei dvi valandas. Panasios tendencijos nustatytos tiriant Facebook’o naudojima:
45 proc. praleidzia apie valandg per dieng, 18 proc. — dvi valandas, 36 proc. daugiau nei dvi valandas. Vadinasi, Z
kartos bendravime keiCiasi informacijos kanalai, pereinama nuo garsinio informacijos priémimo kanalo prie tekstinio.
Panasius desningumus iSrySkina A. Lenhart (2012) atlikti tyrimai. Jie rodo, kad Z kartos mokiniai:

9 63 proc. naudoja tekstinius praneSimus kiekvieng diena.

39 proc. siuncia ir priima balso praneSimus kiekvieng dieng.

9 35 proc. asmeniskai bendrauja su kitais (gyvai) dalykiniais klausimais.

9O 29 proc. keiCiasi zinutémis socialiniuose tinkluose.

o 2 proc. paaugliy naudoja tiesioginj susirasinéjima, norédami bendrauti.

© 19 proc. kalba laidiniu telefonu.

Q6 proc. raso elektroninius laiSkus kiekvieng diena.

Minéti tyrimai rodo, kad naujy technologijy naudojimas nemenkina Z kartos bendravimo jgudziy, socialiniai
tinklai gali bati naudojami esamiems komunikaciniams rySiams sutvirtinti (Ellison, Heino & Gibbs, 2006; Drussell,
2012). TacCiau yra ir kitas pozidris j naujy technologijy poveikj komunikacijai. Asmenys, kurie daug laiko praleidzia
socialiniuose tinkluose, praranda komunikacijos gebéjimus, tampa izoliuoti, praranda konflikty sprendimo gebéjimus.
Pernelyg didelis interneto naudojimas silpnina draugystés rysius su aplinkiniais, mazina doméjimasi supancia aplinka
(Selthout, Branje, Delsing, Bogt & Meeus, 2009). NarSymg internete galima palyginti su televizijos kanaly perzidra.
Tai néra komunikacijos procesas. NarSydami internete asmenys patiria trumpalaikj pasitenkinima, kuris gali iSugdyti
priklausomybe internetui. Intensyvus narSymas internete gali sukelti depresijg ir socialinj nerima.

Z kartos asmenys komunikavimo tikslais daznai naudoja momentinius pranesimus, sudarytus is zinuciy (pvz.,
susiraSinéjimas Skype), siunciamy i$ vieno kompiuterio j kitg realiu laiku pagal abipusj susitarimg. Tyrimai rodo, kad
75 proc. paaugliy naudoja Sig komunikacijos priemone, 0 48 proc. jy siunCia momentinius praneSimus kartg per
diena (Hinduja & Patchin, 2008; Lenhart et al., 2012). Si komunikavimo priemoné uztikrina privatuma ir gali ugdyti Z
kartos paaugliy socialinius jgadzius (Valkenburg & Peter, 2007). TaCiau testiniai SeSiy ménesiy trukmés tyrimai paro-
dé, kad momentiniai praneSimai taip pat skatina paaugliy depresijg (Selfhout, Branje, Delsing, Bogt & Meeus, 2009).
Tyrimo rezultatai rodo, kad narSymas internete ir momentiniy pranesimy raSymas duoda tg patj neigiamg rezultatg ir
duomenys koreliuoja. Tai paaiSkinama tuo, kad tie paaugliai, kurie ilgiau laiko praleidZia internete, daugiau ir bendrauja
momentiniais pranesimais.

Populiari Z kartos asmeny bendravimo priemoné trumposios zinutés SMS (Texting). Jy naudojimo daznis spar-
Ciai dideja. 2001 m. Norvegijoje atliktas tyrimas parode, kad vienas 19-21 mety amziaus asmuo per dieng pasiunteé
7 Zinutes. 2007 m. atliktas tyrimas atskleidé, kad SMS, iSsiysty per diena, skaiCius padidéjo tris kartus — iki 18 karty
(Ling, 2010). JAV atliktas tyrimas (2277 tiriamieji) parodé, kad 18—24 mety asmenys vidutiniSkai iSsiunté 109 SMS,
vadinasi, apie 3200 SMS per ménes;j. Tyrimai rodo, kad SMS Zinutémis galima perduoti tokig informacija, kurios neis-
drjsty pasakyti bendraujant akis j akj (Reid & Reid, 2007).

Tyrimai rodo, kad teigiamo turinio SMS tekstai yra susije su laimés pojtciu. Tac¢iau SMS naudojimas rimtoms
problemoms spresti (konfliktiniy situacijy su partneriu aptarimas, pakenkimas partneriui, konfliktiniy problemy spren-
dimas, kity jsijungimas j pokalbj) néra patogiausias budas spresti rimtas problemas, kadangi tiek siunciama, tiek
priimama informacija yra ribojama (Coyne, Stockdale, Nelson, Fraser, 2011). M. Coyne ir kt. (2011) kelia klausima:
ar SMS i§ esmés keiCia komunikacijos pobiidj? Ir pateikia atsakyma: kad kiekviena karta turi tendencijg daryti kai ka
Siek tiek kitaip nei jo pirmtakai. Tiesiog Z karta komunikuoja kitaip, nei buvo jprasta.
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Virtualiy aplinky poveikis Z kartos asmenims

Virtualios aplinkos pakeité komunikacijos pobadj. Internetiniai socialiniai tinklai gali bati naudojami naujiems
komunikacijos rySiams atrasti, esamiems bendravimo rySiams sutvirtinti, jie gali veikti kaip tiltas tarp internetinio ir
realaus pasaulio. Atliekant projektg apie interneto naudojima (The USC-Annenberg Digital Future Project, 2006), nu-
statyta, kad 43 proc. interneto vartotojy, kurie yra socialiniy bendruomeniy internete nariai, jas laiko tiek pat svarbio-
mis kaip realiame gyvenime, jauciasi susieti internetine bendruomene taip pat stipriai kaip ir realioje bendruomenéije
(Giffords, 2009). Z kartos paaugliy tyrimai rodo, kad internetiniai draugystés rysiai tapatts draugystei realiame gyve-
nime. Internetinés draugystés vertinamos kaip ilgalaikés, patikimos ir labai prasmingos. Zmoniy santykiai realiame
gyvenime taip pat nepastovas ir nenuspéjami (Mishna, McLuckie & Saint, 2009).

Tyrimai rodo, kad bendravimas virtualioje erdvéje turi privalumy: ugdo gebéjimg bendrauti su kitais, toleruoti
skirtingg kity nuomone, iSreiksti savo mintis ir jausmus priimtinu badu, toleruoti kitokj poZitrj, ugdo kritinj mastyma,
padeda atrasti save, uztikrina gerg savijautg. Galima manyti, kad realaus kontakto stoka riboja Z kartos asmeny ko-
munikacinius gebéjimus. TaCiau Z karta néra blogi komunikacijos dalyviai, jie paprasciausiai tai daro kitu badu: per
ménesj paraso apie 3000 zinuCiy, miega Salia savo mobiliyjy telefony. Z kartos paaugliams eiti bendrauti su drau-
gais nereiskia eiti su jais sutikti realioje erdvéje, o reiskia susiekti mobiliuoju telefonu ar kompiuteriu. Naudodamasi
Facebook, Skype, Facetime etc., Z karta gali bendrauti su draugais, Seimos nariais pakankamai ,realiu“ biidu visame
pasaulyje nebinant toje pacioje fizinéje erdvéje (Cross-Bystrom, 2010). Z karta orientuota j rezultata, o ne j procesa.
Tai karta, kuri nori gauti tikslius, trumpus atsakymus j juos dominancius klausimus. Tai atsispindi jy teksty Zinutése,
kuriose gausu trumpinimy, simboliy. Dél to didéja takoskyra tarp realios Snekamosios kalbos ir raSomosios kalbos
(McCrindle, Wolfinger, 2010).

Bendravimas socialiniuose tinkluose turi ne tik privalumy, bet ir trakumuy. Pirmasis tyrimas Sia tematika buvo
atliktas 1998 metais (Kraut, Patterson, Lundmark, Kiesler, Mukophadhyay, Scherlis, 1998). Buvo siekiama nustatyti
socialine jtrauktj ir gerg psichologing savijautg banant internete. Manyta, kad internete didéja socialinés pagalbos po-
jatis, mazéja vienatvés pojutis, mazéja stresas, geréja psichikos sveikata. TaCiau gauti prieSingi tyrimo rezultatai: ma-
Zéja komunikacija tarp Seimos nariy, atsiranda internetinés patycios, jos iS realios erdvés persikelia j virtualig (Marsh,
McGee, Nada-Raja & Williams, 2010). Be to, 10-17 mety paaugliy internetiniy patyCiy skaiCius didéja: 2010 metais,
palyginti su 2005 metais, jos iSaugo dvigubai (Giffords, 2009). Internetinis priekabiavimas sukelia depresija, kaltés,
gédos jausma, atsiribojimg nuo draugy ir Seimos (Marsh, McGee, Nada-Raja & Williams, 2010).

Komunikacines teorijos ir jy raiska Z kartos komunikacijoje

Komunikacijos mokslas grindziamas komunikacijos teorijomis: socialiniy mainu, objektiniy rysiu, technolo-
ginio determinizmo. Sios klasikinés komunikacijos teorijos paaiskina Siuolaiking komunikacijg, grindziamg naujomis
technologijomis. Tobuléjant ir atsirandant naujoms technologijoms keiciasi tarpasmeninés komunikacijos pobudis:
nuo TK (face-to-face) komunikacijos pereinama prie tekstinés (zinutés) komunikacijos.

Technologinio determinizmo teorija pabréZia, kad technologijos yra svarbios komunikacijos procese, saly-
goja visuomeneés fukcionavima, peréjimg nuo vieno technologinio laikotarpio prie kito. Technologijos lemia, kaip
asmenys visuomengje jauciasi, veikia, galvoja. Technologinio determinizmo teorijos esmé — komunikacijos terpé yra
Zinuté (praneSimas) ir zmonés prie jy prisitaiko, naudoja visuotinai priimtus komunikacijos jrankius. Zinutés, kurias
mes gauname naudodamiesi technologijomis, skatina asmenis mokytis kitaip galvoti, kitaip veiki.

Sékmingai komunikacijai reikalingi geri konflikty sprendimo gebéjimai. Konflikty sprendimas virtualioje erdvéje
buvo tyrinétas dar XX a. deSimtame deSimtmetyje. Nustatyta, kad reagavimas j konfliktines situacijas internete yra
adekvatus reagavimui realioje aplinkoje (Johnson, LaVoie, Eggenburg, Mahoney & Pounds, 2001). Vadinasi, interneti-
ne erdve galima panaudoti mokytis spresti konfliktus realiame gyvenime. Manoma, kad, mazinant tiesioginj kontaktg
(TK), mazéja ir konflikty sprendimo gebéjimai.

Konceptualinis konflikty sprendimo pagrindas — socialiniy mainy teorija. Ji kildinama i$ ekonomikos. Socia-
liniy mainy teorijos esmé: zmogaus elgesys lemiamas noro gauti kiek galima didesng naudg mazesnémis sgnau-
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domis. Vadinasi, jei asmuo kazka nori gauti, kazkg turi atiduoti. Siekiant pasitenkinimo, nauda turi biti didesné uz
sgnaudas. Kas yra nauda ir kas sgnaudos? Socialiniy mainy teorija akcentuoja SeSias naudos sritis: meilé, pinigai,
prekeés, informacija, paslaugos, statusas. Sgnaudos — energija ir laikas. Pagal socialiniy mainy teorijg tarpusavio ry-
Siai prasideda ir palaikomi, jei abiem puséms tai yra pelninga (Zafirovski, 2003). Socialiniy mainy teorijos pradininkas
G. C. Homansas (1958) neigeé kulttiros, socialinés aplinkos vaidmen; elgesiui ir pripazino tik psichologinius faktorius.
Véliau Si teorija buvo papildyta, iSrySkinant ekonominiy, politiniy, socialiniy faktoriy vaidmenj komunikacijai.

Socialiniy mainy teorija paaiskina Z kartos asmeny bendravimg socialiniuose tinkluose. Pagal ja komunikacija
socialiniuose tinkluose yra sékminga, kai mainai tarp komunikuojanciy yra abipusiSkai naudingi. Laiko ir energijos
sanaudos, kurios iSeikvojamos rasant zinutes, komentuojant, atnaujinant Facebook, susijusios su gaunamu atlygiu:
atsakymais, teigiamais komentarais. Socialiniai tinklai suteikia galimybe skleisti informacijg apie save veiksmingai,
masinei auditorijai su minimaliomis laiko ir pastangy sgnaudomis. Komunikavimo nauda socialiniuose tinkluose
akivaizdi — gaunamy pagyrimy kiekis socialiniuose tinkluose yra didelis ir neribojamas. Tai iS esmés skiriasi nuo
tiesioginés komunikacijos, kai reikia daugiau pastangy abipusiskai vertingiems socialiniams mainams, kuriy atveju
komunikavimo nauda prilygsta komunikavimo sgnaudoms.

Socialiniy mainy teorijoje svarbi komunikavimo galios dimensija. Komunikavimo galia susijusi ne tik su poten-
cialiy apdovanojimy ar bausmiy kontrole, bet ir gebéjimu salygoti kity zmoniy mintis ir elges;j socialiniuose mainuose.
ISskiriamos dvi komunikavimo galios socialiniuose tinkluose rasys: a) socialinio tinklo puslapio savininko komunika-
vimo galia; b) komentatoriaus galia.

Socialinio tinklo puslapio savininko komunikavimo galia yra tuo didesné, kuo daugiau Zmoniy uzsiregistruoja
asmeniniame socialiniame tinkle, kai tinklo savininkas turi daugiau telefoniniy adresy ar videoperzidry. Socialinio
tinklo puslapio savininko komunikavimo galia pasireiSkia asmeny, laukianciy priémimo (patvirtinimo) socialiniame
tinkle, atzvilgiu.

Kitas komunikavimo galios pasireiSkimo atvejis yra susijes su socialiniy tinkly komentatoriais. Komentatorius
socialiniuose tinkluose gali sgmoningai ignoruoti arba net atmesti kieno nors sitlymg komunikuoti. Vadinasi, komen-
tatorius turi galig neatsakyti j socialinius mainus. Dél to socialinio tinklo puslapio savininkas (zinutés siuntéjas) yra
nepatenkintas socialiniais mainais. Remiantis socialiniy mainy teorija, reiSkia, kad yra pazeistas iSlaidy ir naudos
balansas. Socialinio tinklo savininkas patiria komunikavimo iSlaidas raSydamas zinutes, atnaujindamas informacija
apie save ir negauna komunikacinio pelno (komentary, pritarimo).

Objektiniy rysiy teorija zmoniy santykius nagrinéja dviem aspektais: vidiniy ir iSoriniy rySiy. Ji pripazjsta du-
alinj tarpasmeniniy rySiy pobldj: Zzmogus kaip nepriklausantis nuo kity; zmogus jauciantis priklausomybe nuo kity.
Savoka objektiniy rysiy apima: a) realius iorinius tarpusavio rySius su kitais; b) internalizuotg saves ir kity suvokima.
Kitaip tariant, objektiniy rysiy teorija nagrinéja ne tik sudétingus iSorinius rysius, bet ir asmens vidinio santykio tarp
saves ir kity pasaulj. Pagal Sig teorijg svarbu suprasti, kaip tie kiti asmenys buvo internalizuoti ir kaip jie tapo asme-
nybés savasties dalimi. Tai atsispindi Zmoniy baimése, fantazijose, noruose ir troSkimuose. Pagal objektiniy rysiy
teorijg démesys skiriamas realiai sgveikai tarp individy, tos saveikos internalizavimui bei ty internalizuoty santykiy
vaidmeniui psichologiniame gyvenime (Berzoff, Flanagan & Hertz, 2008).

Asmens iSoriniai santykiai susije su kitais asmenimis, Sie santykiai yra patirties centre. ISoriniai poreikiai ap-
ima norg bati pastebétam ir vertinamam, bati priimamam tiek dél teigiamy, tiek dél neigiamy savybiy, gauti meile,
demes;j ir apsaugq (Berzoff, Flanagan & Hertz, 2008).

Labai svarbus objektiniy rysiy teorijoje yra momentas, kuris paaiskina, kaip nuo iSoriniy santykiy (prieraiSumo
prie kity poreikio) pereinama prie vidiniy. Siam reiskiniui paaiskinti vartojama pakaitinio objekto savoka (transitional
object). Pakaitinis objektas yra kazkoks mentalinis vaizdinys, kuris pakeicia vertinamg zmogy, kai jo néra. Vaikams
tai gali bati knyga, skaitoma prie$ miega, daina, kuri dainuojama kartu, ir kt.

Z kartos atveju pakaitiniais objektais tampa telefonai, kompiuteriai. Jie padeda uztikrinti iSorinius santykius.
Neturédamas galimybés prisijungti asmuo gali imti jausti nepatoguma / stresa. Virtualls tinklai uztikrina poreikj save
parodyti kaip asmenybe, poreikj bendrauti su kitais, uztikrina poreikj bati priimtam ir vertinamam.
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Z kartos asmenys virtualioje erdvéje kuria subjektyvius tarpasmeninius santykius. IS socialiniy tinkle skelbia-
my detaliy Zmonés karybiSkai internalizuoja atvaizda kito asmens ir suteikia subjektyvig reikSme savo ir kito asmens
santykiams. Taciau virtualiy tinkly naudotojo vidinis pasaulis su jo susikurtais vaidmenimis / atitikmenimis, priskirtais
kitiems naudotojams, gali skirtis nuo akivaizdziais faktais paremto vaizdo, nuo realybés. Dél to problemos, atsiradu-
sios virtualioje erdvéje, gali bati sunkiai sprendziamos. Susidarius konfliktinei situacijai, Z kartos atstovams tenka
suderinti tai, kas realiai egzistuoja, su jo vidiniame pasaulyje sukurtu socialiniy rySiy modeliu.

Komunikacija yra svarbi Zmoniy tarpusavio santykiuose ir tarpusavio santykiai gali bati vertinami pagal gebéji-
ma komunikuoti su kitais. Komunikacija virtualioje erdvéje, socialiniuose tinkluose jgauna naujy pozymiy, taciau ji gali
bati paaiSkinama pagrindinémis komunikacijos teorijomis, kurias gerai Zino komunikacijos mokslo atstovai, taciau
mazai — Z kartos atstovai. Siy teorijy jvaldymas palengvinty tarpasmenine komunikacija, sumazinty konfliktiniy situa-
cijy skaiCiy, padéty apsisaugoti nuo informacinés tarsos.

Z kartos mokiniy kompiuterinés komunikacijos kompetencija
Kompiuterinés komunikacijos kompetencijos modelis

Kompiuterinei komunikacijai (toliau — KK) apibtdinti vartojama kompiuterinés komunikacijos kompetencijos
sgvoka (angl. computer-mediated communication — CMC). Tyrimai rodo, kad daugumai asmeny internetas, sociali-
niai tinklai yra priemoné iSplésti ir pagerinti realius rySiy tinklus, sukurti savitus specifinius rysSius, gerinti tarpasme-
ninés komunikacijos kokybe (Spitzberg, 2006). B. H. Spitzbergas (2006) pasitlé KK kompetencijos modelj (2 pav.),
panasy j tarpasmeninés komunikacijos modelj (1 pav.), kurj sudaro motyvacija, zinios, gebéjimas veikti siekiant as-
meniniy tiksly ir prisitaikant prie situacijos. B. H. Spitzbergo (2006) manymu, tiesioginé komunikacija ir kompiuteriné
komunikacija, tarpasmeninés saveikos pozidriu, yra daugiau panasi nei skirtinga.

Y

Medijos faktoriai Y
- Sitnai Interaktyvumas
Motyvacija N 05 n?:sl?sgl:nr:é Pritaiko?numas \ Saveika su kitu Kompetencijos
Saltakraujiskumo / Efektyvumas asmeniu ypatumai
. in& i Tinkamumas
(susivaldymo) VieSumas-privatumas 7 Efektyvumas
g?:gtinnavﬁg Veiksmingumas
Finios g Pasitenkinimas
Patrauklumas
Pranesimo ypatumai Kontekstualiis
Kryptingumas faktoriai
Socioemocinis pobidis Kultdriniai
Atvirumas Chronologiniai
Aplinkos
Funkciniai
Santykiniai

2 pav. KK kompetencijos modelis pagal B. H. Spitzbergg (2006)
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Kompiuterinés komunikacijos motyvacija ir socialiné pagalba

Motyvacija paaiskina daugelj su kompiuterine veikla susijusiy veikly: ilga buvimg internete, internetiniy rySiy
palaikymag (Smith, Caputi & Rawstone, 2000). Tarpasmeniniy rySiy aspektu nagrinéjant komunikacijg socialiniuo-
se tinkluose iSskiriamos dvi motyvy grupés: a) tarpasmeninés integracijos motyvai, kuriy tikslas panaudoti medijg
tarpasmeniniams rySiams pagerinti; b) socialinés integracijos motyvai, kuriy tikslas panaudoti medijg informacijos
paiesSkai apie bendravimo partnerius, jaustis susijusiems su kitais.

Facebook yra labai populiarus tarp Z kartos paaugliy socialinis tinklas. Jis buvo jkurtas 2004 m., tai yra be-
veik po deSimtmecio nuo Z kartos pradzios, kurig nurodo sociologai. Tyrimai rodo, kad 2008 m. rugpjttj buvo 100
milijony Facebook vartotojy, o 2009 m. balandj — 200 milijony vartotojy. Sis tinklas naudojamas komunikaciniy
rySiy paieskai, palaikymui, atnaujinimui (Acquisti & Gross, 2006; Ye, 2010). Didelis Facebook vartotojy tinklas rodo
susidoméjima juo, motyvacijg bendrauti socialiniame tinkle. ,AS naudoju Facebook todél, kad galéCiau pakalbéti su
draugais, kuriuos as pazjstu“ (tarpasmeninis motyvas) ir ,AS naudoju Facebook, kad galéCiau orientuotis, kas vyksta
specifinése vietose” (socialinés integracijos motyvas).

KK motyvacijai matuoti buvo sukurti standartizuoti klausimynai (Papacharissi, Rubin, 2012). Joje iSskiriami
Sie KK motyvacijos komponentai: dalijimasis informacija, jprastas laiko leidimas, pramoginis poilsis, karSciausios
naujienos ir naujos tendencijos, draugiSkas bendravimas, profesinis tobuléjimas, pabégimas-iSsigelbéjimas, sociali-
nis bendravimas, nauji draugai. Nustatyta, kad tiek tarpasmeninés, tiek socialinés integracijos motyvai skatina tarpas-
mening komunikacija, rysiy tobulinimg ir palaikyma, skatina socialinj jsitraukimg j internetines bendruomenes.

Ciau nei telefonu), uztikrina didesne galimybe bendrauti su kitais, platesne auditorijg (Mark, Qingwen, Day, 2009).
Pagrindiniai komunikavimo socialiniuose tinkluose motyvai: svarbu dalyvauti diskusijose, priklausyti grupei, laisvai
iSreiksti save, zinoti kity nuomone, sutikti naujus draugus.

Socialinis palaikymas, kurj asmenys gauna socialiniuose tinkluose, taip pat skatina komunikacijg virtualioje
erdvéje. Didéjant komunikacinei kompetencijai, didéja socialinis palaikymas, pasitenkinimas, informacijos mainai,
kooperacija. Ir prieSingai, mazéjant komunikacinei kompetencijai, atsiranda patologiné komunikacija, atsiranda bar-
jerai, mazéja socialiné parama (Query, Kreps, 1996). Taciau, tiesioginé (TK) komunikacija geriau uztikrina socialing
pagalbg ir mazina stresg (Wright, Banas, Bessarabova & Bernard, 2010). Pasitenkinimas socialine parama (tiek (7K),
tiek (KK) daznai priklauso nuo asmens gebéjimo suderinti susidorojimo poreikj su pastangomis iSlaikyti delikaCius
santykius siekiant tos socialinés paramos.

Kompiuterinés komunikacijos Zinios

KK Zinios apibréziamos kaip turinio ir proceso integrali visuma. ISskiriami du komunikacijos Ziniy komponentai,
kuriuos galima pavadinti kas? ir kaip? Komponentas kas? yra turinio pobtdzio ir suprantamas kaip komunikacinés
kompetencijos tematikos, taisyklés ir pan. Komponentas kajp? yra procedarinio pobidZio ir suprantamas kaip kom-
ponento kas? taikymas komunikacijoje. B. H. Spitzbergas (2006) komunikacinés kompetencijos turinio komponentus
palygina su SmaikSCiu pasakojimu (anekdotu). Jis sekmingas tik tada, kai jdomus jo turinys ir kai jis tinkamai papa-
sakotas.

B. H. Spitzbergas (2006) KK kompetencijos Ziniy komponentui jvertinti kompetencijos matavimo klausimyne
pateikia nesudétingo turinio teiginius: a$ gerai Zinau, kaip bendrauti naudojant kompiuterj; as esu gerai susipazings,
kaip bendrauti internetu ir elektroniniu pastu; kai bendrauju su kuo nors kompiuteriu, as visada Zinau, kaip pritaikyti
savo Zinute prie medijos.

Pagal B. H. Spitzbergo (2006) KK modelj galima jzvelgti dvejopg motyvacijos ir ziniy vaidmenj KK kompetenci-
jai: netarpinj ir tarpinj (2 pav.). Motyvacijos ir Ziniy saveikg bei netarpinj poveikj komunikacijos kompetencijai vaizduo-
jaisoriné linija. Motyvacija yra tarsi impulsas siekiant geresnés KK kompetencijos kokybés, o KK zinios suteikia turin;
Siy motyvy jgyvendinimui. Kita vertus, Ziniy ir motyvacijos poveikis KK kompetencijai gali bati salygojamas tarpiniy
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grandziy: asmens komunikaciniy gebéjimy, medijos faktoriy, pranesimo turinio, praneSimo adresato, kultarinés ap-
linkos (2 pav.). Zinutés, perduodamos naudojantis medijomis, filtruojamos atsizvelgiant j priimanciojo lukescius, ku-
riuos salygoja priimanciojo kultdra, tarpusavio rysiai, aplinka ir laukiamos Zinutés funkcijos. Per sgveika Sie likesciai
papildomi, pazeidziami, perzitirimi ir nuo to priklauso komunikacijos rezultatas.

Apibendrindamas KK Ziniy ir motyvacijos santykj, B. H. Spitzbergas (2006) teigia, kad:

L2 Egzistuoja tiesioginé teigiama koreliacija tarp KK motyvacijos ir KK ziniy.

© KK nerimas su KK ziniomis susije atvirkstine koreliacija.

O KK veiksmingumas teigiamai koreliuoja su KK ziniomis.

@ KK motyvacija ir zinios sudaro unikaly ir interaktyvy derinj, lemiantj KK kompetencija.

Kompiuterinés komunikacijos gebéjimai

KK komunikacijos gebéjimus galima skirstyti j dvi grupes: 1) tradiciniai komunikavimo gebéjimai (tarpasme-
niniy santykiy inicijavimo gebéjimai, asmeniniy pozicijy gynimo gebéjimai, asmeninés informacijos skleidimo gebeji-
mai, emocinés paramos kitiems teikimo gebéjimai, tarpasmeniniy konflikty valdymo), kurie svarbus tiek TK, tiek KK;
2) specifiniai, tik virtualiai aplinkai badingi gebéjimai (démesingumo, SaltakraujiSkumo, koordinavimo, iSraiSkingu-
mo).

Asmeniniy pozicijy gynimo gebéjimai

KK komunikacijoje svarbls asmeniniy pozicijy gynimo gebéjimai, kurie gali bati techninio (slaptazodziai, sau-
gus naudojimasis kompiuterinémis programomis) ar psichologinio pobtdzio (apgalvotas keitimasis asmeninio turinio
informacija). Techninio pobddzio asmeniniy pozicijy gynimo gebéjimai bidingi tik KK komunikacijos atveju. Daznai
Sie gebejimai KK atveju tapatinami su techniniu aspektu: svarbu tinkamai naudotis technine kompiuterio jranga, sau-
goti slaptazodzius.

Psichologinio pobidzio asmeniniy pozicijy gynimo gebéjimai svarbds virtualiuose socialiniuose tinkluose.
Daznai mes apie juos negalvojame, lengvai dalijamés socialiniuose tinkluose asmeninio pobidzio informacija. Kaip
atrodyty, jei mes ant lapeliy uzraSytume daug informacijos apie save (vardas, pavardé, gimimo data ir pan.), nueitu-
me j prekybos centrg, sporto varzybas, teatrg ir visiems aplinkiniams pradétume tuos lapelius dalyti. Taciau taip mes
elgiamés socialiniuose tinkluose, patekdami detalig asmening informacijg (Helly, 2014).

D. Nevue (2009) aprasé asmeniniy pozicijy gynimo gebéjimus socialiniuose tinkluose, kurie svarbas zino-
miems muzikos atlikéjams. TaCiau, atmetus muzikinj kontekstg, jie tampa universalds, svarbis kiekvienam Z kartos
atstovui. Psichologinio pobtidZio asmeniniy pozicijy gynimo gebéjimy svarba iSplaukia iS asmens poreikio biti popu-
liariam socialiniuose tinkluose, turéti daugiau socialinés galios. To siekiama pateikiant daug informacijos apie save,
savo asmeninj gyvenimg. Manoma, kad suzadina kity socialiniy tinkly nariy motyvacijg bendrauti: jie nori kalbétis apie
asmens privaty gyvenima, diskutuoti. D. Nevue (2014) teigia, kad svarbu suprasti, jog jasy gyvenimo detalés tampa
kity socialiniy tinkly vartotojy laisvalaikio praleidimo objektu ir reikia labai gerai apgalvoti, kokig infromacijg pateikti
socialiniuose tinkluose. Kita vertus, pateikiama informacija gali tapti pozityvaus, dalykinio susidoméjimo objektu.
Pateikiamos informacijos turinyje reikia gebéti atrasti ribg tarp galimo dalykinio bendravimo ir galimo netikslingo infor-
macijos naudojimo tik maloniam laiko praleidimui. Svarbu Zinoti asmeniniy pozicijy gynimo taisykles, kurios padeda
netapti prieSu paciam sau ir apsaugo nuo priesy socialiniuose tinkluose.

Pagrindinés asmeniniy pozicijy gynimo taisyklés:

1. Pagalvokite apie teksta, kurj raSote, ir dar kartg pagalvokite. Reikia maziausiai du kartus apmastyti teksto,

kurj ketinate spausdinti, turinj. Todél, kad jj skaitys daug asmenu, kurie jisy nepazjsta, ir pagal jj formuosis
jusy jvaizdj. Vadinasi, kiekvienas zodis, kurj spausdinate socialiniame tinkle, tampa jusy jvaizdzio dalimi.
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2. Pateikite pozityvig informacija, nes aplinkiniai tiek realiame, teik virtualiame gyvenime nemégsta besiskun-
dzianciy. Nerekomenduojama socialiniame tinkle skystis mokslu, gyvenimu. Skundimasis yra greiCiausias
badas prarasti draugus ir Salininkus.

3. Stebékite, kas jus seka socialiniuose tinkluose, nes gali sekti tiek geri, tiek blogi Zmonés. Jus sekti gali as-
menys, kurie domisi jusy darbu, veikla, kurie nori jus patikrinti, kurie ne visada geranoriski jusy atzvilgiu.

4. Saugokite privatuma, apie savo gyvenimo faktus socialiniame tinklalapyje rekomenduojama rasyti jiems
jvykus, 0 ne pries juos.

Asmeninés informacijos skleidimo gebéjimai

Asmeninés informacijos skleidimo gebéjimai susije su asmeninio jvaizdzio socialiniuose tinkluose karimu.
Socialinio jvaizdzio kirimas socialiniuose tinkluose skiriasi nuo realaus jvaizdzio karimo TK atveju: jvaizdZio adresaty
skaiCiumi, tik vizualiomis ir tekstinémis jvaizdzio formavimo formomis (nuotraukos, zinutés). Nagrinéjant asmeninio
jvaizdzio socialiniuose tinkluose karimga tenka grjzti prie socialiniy tinkly sampratos, jy pagrindiniy funkcijy: susikurti
profilj; susisiekti bei bendrauti su kitais vartotojais ir sekti informacijos virtualiuose tinkluose pokycius, stebéti pasi-
rinktus vartotojus ir matyti jy jkeliama naujg informacija. Su socialiniy tinkly funkcijomis susije asmeninio jvaizdZio ki-
rimo gebéjimai: 1) asmeninio profilio kirimo gebéjimai; 2) bendravimo su kitais gebéjimai; 3) informacijos valdymo
komunikuojantys asmenys gali laisvai perzidréti nuotraukas, jas komentuoti. Tiek nuotrauky talpinimas, tiek jy komen-
tavimas yra susije su asmeninio jvaizdzio kirimo gebéjimais. KK sglygomis asmeninis jvaizdis kuriamas kitaip nei TK
jvaizdzio karimo faktorius susijes su asmens asmeniniais tikslais ir savigarba. Labiau save gerbiantys asmenys atsa-
kingiau zitiri j savo jvaizdzio kirimo procesa, domisi asmeninio jvaizdzio kiirimo vadyba. ISorinis asmeninio jvaizdzio
karimo faktorius priklauso nuo socialiniy tinkle apimties, jvairovés.

Asmeninio jvaizdzio kirimas gali bati paaiskinamas socialiniy mainy teorija. Pagal jg jvaizdzio karimas tai pro-
cesas, kurio metu siekiama sumazinti santykj iSlaidos — nauda. Asmeninio jvaizdzio kdrimas susijes su skirtingais
motyvais. Geriausiai tinklus jvaldziusiy asmeny pagrindinis motyvas — kity démesys. Daugumos socialiniy tinkle
vartotojy motyvas — tiesiog bati socialiniuose tinkluose ir tinkamai juose bati priimtiems. PradedancCiyjy vartotojy
motyvas — integruotis j socialinius tinklus (Binder et al., 2009; Tokunaga, 2011).

KK komunikaciniy gebéjimy grupei priskiriami konflikty valdymo gebéjimai, Kurie skiriasi nuo konflikty val-
dymo TK atveju tuo, kad KK atveju dingsta kino kalbos komponentas. Konfliktas sprendZziamas tik tekstine forma
(Zinutémis). Z kartos tiriamieji néra linke konfliktus spresti Zinutémis. | klausima, ar sprendziate problemas Zinutémis,
45 proc. nurodé, kad jie nesutinka Siuo teiginiu, 27 proc. — nei sutinka, nei nesutinka (Drussell, 2012).

TaCiau didelé dalis Z kartos atstovy naudoja zinutes komunikuojant, vadinasi, iSlieka galimybés suklysti Sia
forma. Reali situacija sudaro geresnes salygas konflikty sprendimui, kadangi tik 7 proc. informacijos perteikia teks-
tas. Svarbus balso tonas, kiino kalba, uzuominos, ir tai perteikia 93 proc. informacijos. Vadinasi, komunikuodami
Zinutémis, prarandame daugiau nei 90 proc. informacijos. Ar jmanoma spresti konfliktus Zinutémis? Klausymosi
procesas per zinutes néra toks skirtingas kaip realus. Kai néra verbalinés komunikacijos, tampa svarbus klausinéjimo
gebéjimai. Todél formuluojant zinuciy klausimus rekomenduojama aiskiai paklausti, klausti tik vieno klausimo vienu
metu, vengti klausimo kodé/, rekomenduojama klausiant apibadinti emocijas (gerai? patogu?). Konfliktinéje situacijo-
je virtualios Zinutés turi tiek privalumy, tiek trabkumy (2 lentelé).
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2 lentelé. Virtualios Zinutés konfliktingje situacijoje: privalumai ir traikumai

2inut‘:iq konfliktinéje situacijoje privalumai 2inuéiq konfliktinéje situacijoje grésmés
Létesnis komunikacijos tempas. 2inutés amzinos.
RaSome Iéciau, nei kalbame. Rasydami zinute, turime apgal- | Zinutes galima iStrinti savo telefone, bet jos iSlieka rySio prie-
voti, kg raSome. Konfliktinéje situacijoje létesnis keitimasis monése ir prireikus jas visada galima surasti. Sj faktg svarbu
informacija padeda iSvengti neapgalvoty teiginiy, nereikalingy | prisiminti konfliktinéje situacijoje.
argumenty, jzeidimy.

Padeda iSvengti kity konflikty. Kino kalbos praradimas.

Zinutés uzfiksuoja konfliktinj pokalbj. Todél jas skaitant galima | Komunikuojant Zinutémis tenka ,i$versti“ kiano kalba, kadangi
ramiai apgalvoti buvusio konflikto eiga, apmastyti, kg kitas Zinutés tekste ji neatsispindi. Konfliktingje situacijoje kino kal-
konflikto dalyvis pasaké ar nepasakeé, kokios buvo uzgaulios | ba svarbi. IS Zinutés teksto gali susidaryti neteisingas kino kal-

frazés. Galima numatyti, kaip jy iSvebgti ateityje. bos vaizdas. Todél zinutémis komunikuojant yra labai svarbis
komunikavimo raSybos gebéjimai.
Ginties jrodymai. Naujy konflikty eskalavimo pavojai.

Grasinamo turinio Zinutés gali bati svarbis ginties jrodymai. | Komunikuojant zinutémis gali atsirasti naujy konflikty pavoju.

Naujos technologijos, virtuali erdvé neapsaugo nuo konflikty. Vadovaujantis socialiniy mainy teorija, lengviau
suvokti konfliktinés situacijos priezastj virtualioje erdvéje — pazeidziamas balansas tarp komunikavimo naudos ir ko-
munikavimo sgnaudy. Siekiant iSvengti konfliktinés situacijos reikia nepazeisti Sio balanso.

Specifiniai, tik virtualiai aplinkai badingi komunikavimo gebéjimai

Démesingumo, Saltakraujiskumo, koordinavimo ir ekspresyvumo gebéjimai yra svarbis tiek KK, tiek TK atveju
(2 pav.).

Démesingumo gebéjimas. Bendraujant kompiuteriu reikia kitokiy bendravimo gebéjimy. Ka reiskia klausytis
Ziiirint j elektroninio laisko teksta? Ka reiskia pokalbio laikas, skaitant elektroninio laigko turinj? Cia svarbus déme-
singumo, arba kito supratimo, gebéjimas. Démesingumo gebéjimas reiskia mokéjimg identifikuoti zinutés turinj, kurj
vienas asmuo skiria kitam. Démesingumo gebéjimas gali pasireiksti jvairiomis taktikomis Zinutés turinyje: naudojant
tinkamus klausimus, teikiant socialing paramg, naudojant mandagy ir rafinuotg Zinutés turinj.

Saltakraujiskumo (susivaldymo) gebéjimai. Susivaldymo gebéjimai pasireiskia gebéjimu iSvengti neaiskiy
uzuominy, vartojant kalbines priemones, naudojant nurodymus ir direktyvas neutraliame klausinéjimo (bet ne jsa-
kymo) kontekste, gebéjimu iSlaikyti pasitikéjimo-laiméjimo taktikg. Atkaklumas taip pat gali biti suprantamas kaip
SaltakraujiSkumo, bet ne agresyvumo komponentas.

Koordinavimo gebéjimai. Koordinavimo, arba sgveikos valdymo, gebéjimai pasireiskia greitais ir laiku pateik-
tais atsakymais j Zinutes, zinuCiy skaiciaus reguliavimu, tinkamu zinuciy ilgio pasirinkimu, uzduocCiy skaiciumi Zinuté-
je. Koordinavimo gebéjimams keliami panasas reikalavimai kaip Ziniasklaidos interaktyvumui: navigacijos kontrolé,
tempo kontrolé, sparta ir reagavimas.

ISraiSkingumo gebéjimai. Jie pasireiSkia per Sypsenéliy ir panasiy paralingvistiniy objekty naudojima, humora.
Emocijos suSvelnina suvokiamg nedidelio ir vidutinio antagonistinio praneSimo priesisSkuma, bet didina prieSiSkuma,
kai praneSimo turinys yra labai antagonistinis.

Kompiuterinés komunikacijos kontekstas

KK kontekste iSskiriami Sie lygmenys: kultdrinis, chronologinis, santykiy, aplinkos, funkcinis. KK konteksta
lemia kultdrinis lygmuo, Kuris kinta, kintant kultGrinéms sglygoms. Vartojama bendravimo kultiros sgvoka. Bendra-
vimo kultora susideda i$ bendravimo, elgesio, jsitikinimy modeliy, kurie kinta kintant kartoms. Be to, bendravimo
kultlirg salygoja rase, religija, Iytis.
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KK kontekstg galima nagrinéti chronologiniu, laiko, karty pozidriu. I1Sskiriamas makro- ir mikrolygmuo. Mak-
rolygmuo reiSkia karty aspektg. Z karta kazkaip kitaip raso ir siuncia zinutes nei suaugusieji. Vadinasi, laikas lemia
Zmogaus pokycius. Paaugliai daugiau naudoja internetg teikdami socialing pagalbg, bendraudami su Seimos nariais.
Ankstesniy karty zmonés daugiau naudoja TK bendraudami su artimaisiais, Seimos nariais, giminémis. Mikrolyg-
muo reiskia laiko aspektg bendraujant: ZinuCiy trukmé ir nuoseklumas. Nustatyta, kad kuo zinuCiy laikas yra labiau
ribojamas, tuo turtingesnis zinuciy turinys. Zinuéiq turinj salygoja ir komunikacinés grupés pobdadis. Trumpalaikése
grupése bendravimo turinys maziau intymus ir socialiai patrauklus nei ilgalaikése grupése. Nustatyta, kad skirtumai
tarp KK ir TK bendravimo laikui bégant mazéja, kai grupés prisitaiko prie medijos. Bet Siy skirtumy gali vél atsirasti,
pasikeitus medijai arba atsiradus naujiems nariams grupéje.

TrecCiasis KK konteksto komponentas yra santykiy pobtdis tarpasmeninéje komunikacijoje. Tradiciniu yra ta-
pes klausimas, kurie santykiai (TK ar KK) yra geresni. Tyrimai rodo, kad KK santykiai yra tiek pat svarbts, reikalingi ir il-
galaikiai, kaip ir TK. KK santykiai sudaro galimybes atsiskleisti, augti, taciau TK yra labiau jpareigojantys ir rimtesni.

Ketvirtasis KK komponentas susijes su kompiuterinémis technologijomis, jy kaita, tobuléjimu. Kintant techno-
logijoms, kinta ir technologiniai bendravimo aspektai. Pavyzdziui, anksCiau buvo galima komunikuoti tik keiCiantis
Zinutémis el. paStu, dabar yra galimybé (pvz., Skype) tiesiogiai bendrauti matant kitus asmenis, kartu siysti zinutes.
Svarbiausias fizinés aplinkos KK bruozas yra interaktyvumas. Kuo didesniu interaktyvumu pasizymi KK technologija,
tuo turtingesnis emociniu, komunikavimo poZitriu yra bendravimo procesas. KK technologijos sukuria geografinio
artumo pojutj, naudojamos geografiniam nuotoliui kompensuoti.

Penktasis KK komponentas yra funkcijos. KK gali atlikti daug funkcijy — nuo paprasto pokalbio iki deryby ar
mokymy. Tyrimai rodo, kad Z kartos poZitriu KK dazniausiai atlieka socialinio bendravimo funkcija, Sig funkcijg kaip
svarbig nurodo ¥ tiriamyjy. KK atveju yra daugiau prieSiSkumo, neapibréztumo, lyginant su TK, taCiau tai priklauso
nuo komunikuojanciy grupés: pastovios ar laikinos.

Kompiuterinés komunikacijos kompetencijos rezultatai

Apie KK kompetencijg dazniausiai sprendziama pagal Siuos rezultatus: tarpusavio supratimas (suvokimas, tiks-
lumas, aiSkumas), produktyvumo ir tinkamumo suvokimas, efektyvumo suvokimas, pasitenkinimo, santykiy plétros
(atrakcija, intymumas, jsipareigojimas ir t. t.). Svarbus ir kiti daugiau specifiniai konteksto rezultatai: tinklo integracija,
mokymasis, simptominiai (pvz., depresija, vienatvé), palengvéjimo.

Tarpusavio supratimas reiSkia abipusj rysj tarp siuntéjo ir gavéjo, tinkama zinutés teksto supratimg. Tinkamu-
mas iSreiSkia zinutés turinio legalumg ir tinkamuma kontekstui. Tinkamumas yra artimas konformizmui, taCiau jo
negalima tapatinti su konformizmu.

Veiksmingumo rezultatas artimas ekonominiam veiksmingumui. Jo esmé — komunikacijos tikslams pasiekti
reikia naudoti maziau laiko, pastangy. Tarpusavio tobuléjimas iSreiSkiamas bendravimo gilumu, platumu, intymumu,
artimumu, tikslingumu ir patrauklumu.

Z kartos mokiniy tarpasmeninés komunikacijos empirinis vertinimas
Metodologija

Apie Salies Z kartos mokiniy TKK (TKK — tarpasmeniné komunikaciné kompetencija) galima spresti pagal na-
cionaliniy mokiniy pasiekimy tyrimy rezultatus. 2012 metais atliekant nacionalinj tyrima, buvo tiriami 8 klasiy mokiniy
mokymosi pasiekimai, analizuojami mokiniy pasiekimy rysiai su jvairiais ugdymo ir aplinkos veiksniais. Siame tyrime
dalyvavo mokiniai, kurie pagal sociologing karty teorijg priskirtini Z kartai, gime po 1995 mety.

2012 metais vykdytame nacionaliniame tyrime mokiniy mokymosi rezultatus ir jy konteksta aprasanciyjy
kintamuyjy struktdriniame modelyje galima atrasti kintamuosius, susijusius su TKK elgesio srities ir emocinés srities
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komponentais (3 lentelé). Vadinasi, atliekant antring nacionalinio mokiniy pasiekimy tyrimo duomeny analizg, galima
gauti kai kurig informacijg apie Salies Z kartos mokiniy komunikacing kompetencija.

Nacionalinio mokiniy pasiekimy tyrimo imtis yra patikima ir reprezentatyvi, o tyrimo instrumentai standartizuo-
ti, patikimi ir validds. Minéti veiksniai uztikrina antrinés duomeny analizés patikimuma bei iSorinj, turinio ir konstrukto
validuma.

3 lentelé. TKK komponentai ir nacionalinio mokiniy pasiekimy tyrimo klausimai, susije su TKK

TKK kompo- . Nacionalinio mokiniy pasiekimy tyrimo klausimai,
TKK subkomponentai susije su TKK

Asmeniniy pozicijy gynimo gebéjimai N4 (g) Tu randi iSeitj i$ kebliy situacijy
Elgesio sritis | Dalykinés paramos kitiems teikimo gebéjimai Ea1le7f0(ndu) Tu mokal namiSkius naudotis kompiuteriu, internetu,
Tarpasmeniniy konflikty valdymo gebéjimai | N3 (d) Tau sunku susivaldyti, tinkamai elgtis konflikto metu
Tarpasmeninis jautrumas N3 (e) Tu gerbi kity Zmoniy jsitikinimus
N3 (a) Tau gerai sekasi bendrauti su bendraamziais
Pozityvumas / pasitikéjimas N3 (b) Tau gerai sekasi bendrauti su suaugusiaisiais

N4 (i) Save gali apibadinti kaip savo jégomis pasitikintj Zmogy
B23 (g) Mokykloje Tu jautiesi vieniSas

B25 (b) Mokiniai elgiasi taip, kad Tu jaustumeisi nejaukiai

B25 (c) Siuncia uZgaulias Zinutes (telefonu ar kitaip), jZeidinéja,
grasina ir pan.

Emociné sritis

Socialinis nerimas

Tyrimo rezultatai: TKK elgesio sritis

Remiantis nacionalinio mokiniy pasiekimy tyrimo (2012 metai) atvirais duomenimis, buvo tirti Z kartos moki-
niy TKK elgesio srities subkomponentai: asmeniniy pozicijy gynimo gebéjimai, dalykinés pagalbos kitiems teikimo
gebéjimai, tarpasmeniniy konflikty valdymo gebéjimai. Siuos subkomponentus atitinkantys klausimai isreiksti rangi-
ne matavimo skale su keturiais atsakymo variantais: 1 — visiSkai nesutinku; 2 — nesutinku; 3 — sutinku; 4 — visiskai
sutinku. Vadinasi, tyrimo kintamieji yra neparametriniai. Galima taikyti apraSomajg statistikg ir apskaiciuoti atsakymuy
moda, nustatyti skirstinio simetrijg (4 lentelé).

4 lentelé. Elgesio srities subkomponenty statistika
Asmeniniy pozicijy | Tarpasmeniniy konflikty | Dalykinés pagalbos ki-
gynimo gebéjimai valdymo gebéjimai | tiems teikimo gebéjimai
3 2 3

Moda
Skirstinio simetrija -0,559 0,102 -0,279

Asmeniniy pozicijy gynimo gebéjimy ir dalykinés pagalbos kitiems gebéjimy moda sutampa su treCiuoju at-
sakymo variantu — sutinku (M = 3). Vadinasi, didziausias skaicius tiriamuyjy rinkosi trecig atsakymo varianta, isreis-
kiantj sutikimg nagrinéjamo klausimo atzvilgiu. Klausimo apie tarpasmeniniy konflikty valdymo gebéjimus atsakymo
moda sutampa su antruoju atsakymo variantu —nesutinku (M = 2). Mokiniai dazniausiai nesutinka, kad konfliktineje
situacijoje sunkiai susivaldo.

Visais tyrimo atvejais skirstiniai artimi normaliesiems, skirstinio asimetrijos koeficientai néra dideli. Kai A =
0, duomeny dazniy kreivé simetriSka. Jei A > 0, labiau ,iStemptas® deSinysis, jei A < 0 — kairysis dazniy kreivés
,sparnas“. Asmeniniy pozicijy gynimo gebéjimy ir dalykinés pagalbos kitiems teikimo gebéjimy duomeny asimetrija
yra neigiama, o tarpasmeniniy konflikty valdymo — teigiama. Neigiamos asimetrijos atveju didesnis procentinis daz-
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nis tiriamujy rinkosi atsakymy variantg sutinku ir visiskai sutinku. Teigiamos asimetrijos atveju — nesutinku ir visiskai
nesutinku. Sias tendencijas patvirtina procentiniai dazniai (5 lentelg).

5 lentelé. TKK elgesio srities subkomponenty palyginimas: atsakymy varianty pasirinkimo procentiniai dazniai

Asmeniniy pozicijy gynimo | Tarpasmeniniy konflikty Dalykinés pagalbos teikimo
gebéjimai: randu iSeitj sudé- | valdymo gebéjimai: sunkiai | gebéjimai: mokau naudotis na-
tingoje situacijoje susivaldau konflikto metu | miSkius telefonu, kompiuteriu

Visiskai nesutinku 2,0 9,9 8,5
Nesutinku 11,9 439 27,9
Sutinku 67,4 36,0 457
Visiskai sutinku 15,4 75 17,2

Apibendrinant Z kartos mokiniy elgesio srities asmeniniy pozicijy gynimo gebéjimy, dalykinés pagalbos ki-
tiems teikimo gebéjimy, tarpasmeniniy konflikty valdymo gebéjimy raiskg galima teigti, kad Sios kartos mokiniai ge-
ba rasti iSeitj sudétingose bendravimo situacijose, susivaldyti konfliktinéje situacijoje, geba teikti pagalbg artimiems
Zmonéms. Nacionaliniame mokiniy pasiekimy tyrime klausimas apie pagalbg artimiesiems buvo technologinio turinio
(mokau namiSkius naudotis telefonu, kompiuteriu). Z kartos mokiniai geba teikti technologinio turinio pagalbg arti-
miesiems, nes patys gerai yra jvalde technologijas. Sio tyrimo i$vada patvirtina dar 2010 metais A. Cross-Bystrom
iSreikStg nuostatg apie labai glaudy Z kartos mokiniy ir technologijy rysj: ,Z karta ir yra technologijos®. Cia isryskéja
dar vienas Z kartos ypatumas — ji geba mokyti vyresnigsias kartas.

Tyrimo rezultatai: TKK emocing sritis

Atliekant antring duomeny analizg buvo tirti TKK emocinés srities komponentai: pozityvi nuostata komunika-
cijos atzvilgiu (gerai sekasi bendrauti su bendraamziais, gerai sekasi bendrauti su suaugusiaisiais) ir pasitikéjimas
komunikacijos procesu (save gali apibudinti kaip pasitikintj savo jégomis Zmoguy) (6 lentelé). Visais emocinés srities
komponenty tyrimo atvejais atsakymy moda (M, = 3) sutampa su treciuoju atsakymo variantu — sutinku. Vadinasi,
dazniausiai tiriamieji sutinka, kad jiems gerai sekasi bendrauti su bendraamziais, suaugusiaisiais. Z kartos tiriamieji
save vertina kaip pasitikintj savo jégomis zmogy.

Atsakymy dazniy skirstiniy asimetrija vienu atveju yra teigiama (A > 0): gerai sekasi bendrauti su suaugusiai-
siais. Asimetrijos koeficientas yra labai mazas, artimas nuliui. Vadinasi, Siuo atveju atsakymy dazniy skirstinys yra
beveik normalusis.

6 lentelé. TKK emocinés srities komponenty statistika

Pasitikéjimas: gerai sekasi | Pasitikéjimas: gerai sekasi | Pasitikéjimas: save gali apibudinti
bendrauti su bendraamZiais | bendrauti su suaugusiaisiais | kaip pasitikintj savo jégomis Zmogy
Moda 3 3 3
Skirstinio simetrija -0,351 0,076 -0,476

Dviem atvejais (gerai sekasi bendrauti su bendraamziais, pasitiki savo jégomis) — skirstinio asimetrija neigia-
ma (A < 0), o asimetrijos koeficientai beveik sutampa. Vadinasi, atsakymy dazniai pasiskirste pagal panasy désnin-
guma (7 lentelé).
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7 lentelé. TKK emocinés srities subkomponenty palyginimas: atsakymy varianty pasirinkimo procentiniai dazniai

Tau gerai sekasi bendrau- | Tau gerai sekasi bendrauti | Save gali apibudinti kaip savo
ti su bendraamziais Su suaugusiaisiais jégomis pasitikintj Zmogy

Visiskai nesutinku 1,0 0,2 2,2
Nesutinku 4,3 5,7 14,4
Sutinku 64,2 67,4 62,1
Visiskai sutinku 27,7 23,9 18,8

Apibendrinant duomenis apie Z kartos mokiniy TKK emocijos srities subkomponentus, galima konstatuoti,
kad Z kartos mokiniai geba gerai bendrauti tiek su bendraamziais, tiek su suaugusiaisiais, komunikuodami pasitiki
savo jégomis. Z kartos paaugliy (astuntos klasés mokiniy) gebéjima gerai bendrauti su suaugusiaisiais galima laikyti
iSskirtiniu Sios kartos bruozu.

Atliekant antring duomeny analizg, buvo tirtas Z kartos mokiniy TKK emacijy srities komponenty (tarpasmeni-
nis jautrumas, socialinis nerimas, pasitikéjimas) statistinis rySys (8 lentelé). StatistiSkai reikSmingai koreliuoja moki-
niy poZidris j gebéjimg bendrauti su bendraamziais ir pozidris j gebéjimg bendrauti su suaugusiaisiais. Su 99,9 proc.
garantija galime teigti, kad tarp minéty kintamyjy yra statistiSkai reikSmingas rysys (visos stebétos p-reikSmeés yra
mazesnés uz 0,001), t. y. nuliné hipotezé: ,Populiacijos Spirmeno ranginés koreliacijos koeficientas lygus nuliui®, at-
mesta (p-reikSmé (Sig. 2 tailed) p = 0,000, p < 0,001). Stiprus statistiSkai reikSmingas rySys yra tarp N3 (a) | Tau
gerai sekasi bendrauti su bendraamziais ir N3 (b) | Tau gerai sekasi bendrauti su suaugusiaisiais (r,=0, 572). Statis-
tinis rySys yra teigiamas, t. y. tikétina, kad tie respondentai, kurie pripazjsta gebéjima bendrauti su suaugusiaisiais,
pripazjsta ir gebéjima bendrauti su bendraamziais.

8 lentelé. Koreliacijos koeficientai tarp emocijy srities komponenty: tarpasmeninio jautrumo,
socialinio nerimo, pasitikéjimo savo jégomis

Pasitikéjimas:
save gali apibu-
dinti kaip savo
jégomis pasitikin-
tj Zmogy

Tarpasmeninis | Socialinis neri- Pasitikéjimas: Pasitikéjimas:
jautrumas: tu | mas: mokykloje | gerai sekasi ben- | gerai sekasi ben-

gerbi kity zmo- | tu jautiesi vieni- | drauti su bendra- | drauti su suaugu-
niy jsitikinimus sas amZiais SENET

Tarpasmeninis jautrumas:
tu gerbi kity Zmoniy jsitikini- 1,000 -0,050 0,234(**) 0,277(**) 0,226(**)
mus

Socialinis nerimas: mokyklo-
je tu jautiesi vienisas
Pasitikéjimas: gerai sekasi
bendrauti su bendraamziais
Pasitikéjimas: gerai sekasi
bendrauti su suaugusiaisiais

Pasitikéjimas: save gali
apibadinti kaip savo jégomis 1,000
pasitikintj Zmogy
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

1,000 -0,335(**) -0,133(**) ~0,151(**)

1,000 0,572(**) 0,349(**)

1,000 0,338(**)
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StatistiSkai reikSmingai koreliuoja mokiniy poZitris j gebéjimg bendrauti su bendraamZiais ir pasitikéjimas
savo jégomis. Su 99,9 proc. garantija galime teigti, kad tarp minéty kintamyjy yra statistiSkai reikSmingas rysys
(visos stebétos p-reikSmés yra mazesnés uz 0,001). Vidutinio stiprumo statistiSkai reikSmingas rySys yra tarp N3
(a) | Tau gerai sekasi bendrauti su bendraamziais ir N4 (i) | save gali apibadinti kaip savo jégomis pasitikintj Zzmogy
(r, = 0,349). Statistinis rysys yra teigiamas, t. y. tikétina, kad tie respondentai, kurie pripazjsta gebéjima bendrauti
su bendraamziais, pripazjsta ir pasitikéjimg savo jégomis. PanaSaus stiprumo koreliacinis rySys nustatytas tarp pa-
sitikejimo savo jegomis ir gebéjimo bendrauti su suaugusiaisiais (r, = 0,338). Vadinasi, pasitikéjimas savo jégomis
statistiSkai reikSmingai susijes su gebéjimu bendrauti tiek su suaugusiaisiais, tiek su bendraamziais.

Socialinis nerimas (mokykloje jautiesi vienisas) statistiSkai reikSmingai koreliuoja su gebéjimu bendrauti su
bendraamziais (r, = -0,335). Statistinis rySys yra neigiamas, t. y. tikétina, kad tie respondentai, kurie dazniau patiria
socialinj nerimg (mokykloje jauciasi vienisi), reiau pripazjsta ir gebéjimg bendrauti su bendraamziais.

Atliekant antrine analize buvo tirta, kaip daznai Z kartos astuntos klasés mokiniai patyré socialinj nerimg, ko-
kios jo priezastys. Neparametriniy kintamyjy tyrimui taikyta apraSomoji statistika, apskaiciuotos atsakymy modos,
nustatyta skirstiniy simetrija (9 lentelé), apskaiCiuoti atsakymy varianty procentiniai dazniai (8 lentelé).

9 lentelé. TKK emocinés srities komponenty statistika: socialinis nerimas

P f o Socialinio nerimo prieZastys: Socialinio nerimo priezastys:
. okslgg!gl’ml;t?t?;m:hi S elgiasi taip, kad tu jaustumeisi siuntinéja uzgaulias Zinutes
yKioje 1) nejaukiai telefonu, grasina

Moda 1 1 1
Skirstinio simetrija 1,041 1,681 4,865

Socialinio nerimo komunikuojant ir jo prieZzasciy (elgiasi taip, kad tu jaustumeisi nejaukiai; siuntinéja uzgaulias
zinutes telefonu, grasina) moda sutampa su pirmuoju atsakymo variantu — visiSkai nesutinku (M = 1). DidZiausias
skaiCius tiriamuyjy rinkosi pirmajj atsakymo varianta, isreiskiantj nesutikimg nagrinéjamo klausimo atzvilgiu (7 lente-
1&). Vadinasi, beveik pusé Z kartos tiriamujy (47,2 proc.) visiSkai nesutinka su tuo, kad mokykloje jauciasi vienisi (8
lentelé). Daugiau nei pusé tiriamyjy (65,6 proc.) visiSkai nesutinka su tuo, kad kiti mokiniai elgiasi netinkamai. Beveik
visi tiriamieji (92,5 proc.) visiSkai nesutinka su tuo, kad Siuolaikinés technologijos naudojamos uzgauliy ZinuCiy siun-
tinejimui, grasinimui (10 lentelg).

10 lentelé. TKK emocinés srities subkomponenty palyginimas: socialinis nerimas ir jo priezastys

Socialinis nerimas: Socialinio nerimo priezastys: Socialinio nerimo priezastys:
mokykloje tu jautiesi elgiasi taip, kad jaustumeisi siuntinéja uzgaulias Zinutes telefonu,
vienisas nejaukiai grasina

Visiskai nesutinku 47,2 65,6 92,1
Nesutinku 42,5 27,3 55
Sutinku 7,5 4,7 1,0
VisiSkai sutinku 2,6 2,0 0,8

Apibendrinant galima teigti, kad socialinj nerimg komunikuodami patiria tik apie 10 proc. Z kartos mokiniy.
Modernios technologijos néra Sios kartos mokiniy socialinio nerimo didinimo priemone.
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Apibendrinimas

1. Komunikacija suprantama kaip atviras, besiplétojantis, sudétingas keitimosi informacija procesas, saly-
gojamas konteksto, veiklos specifikos. Komunikacijos sgvoka tarptautiniy zodziy Zodyne apibréziama kaip susisieki-
mas, rySiai, susizinojimas; susisiekimo kelias; bendravimas. Siekiant paaiSkinti komunikacijos esme, reikia atsakyti
j kKlausimus: kas sako? ka sako? kokiu kanalu? kam sako? koks efektas? Pagal informacijos adresatg komunikacija
skirstoma j intrapersonaline, interpersonaling tarpasmening, organizacing, vieSaja, masine.

2. Tarpasmeniné komunikaciné kompetencija (TKK) apibtidinama kaip visuma komunikaciniy gebéjimy,
jskaitant empatiskuma, elgesio lankstuma ir tarpasmening vadyba. Uzsienio Saliy mokslingje literatiroje vartojamos
ir kitos TKK apibtdinancios savokos: kvalifikuotas elgesys (skilled behavior), kvalifikuota tarpasmeniné komunikacija
(Skilled interpersonal communication), tarpasmeniniai komunikaciniai gebéjimai, komunikaciné kompetencija (com-
munication competence), komunikatyviné kompetencija (communicative competence), rySiy kompetencija (refatio-
nal competence).

TKK turinyje iSskiriamos trys struktirinés sritys: kognityviné (Zinios apie veiksmingg ir tinkama tarpasmenine
komunikacijg); emociné (motyvacija jsitraukti j socialing komunikacijg, atkaklumas, dominavimas, drovumas ir pan.),
elgesio (tarpasmeniniai komunikaciniai gebéjimai).

3. Tarpasmeniniai komunikaciniai gebéjimai pagal TKK sampratg priskiriami elgesio srities gebéjimams.
ISskiriamos penkios elgesio gebéjimy grupés: tarpasmeniniy santykiy inicijavimas (kvietimas j naujg bendrg veik-
13, pokalbiy su naujais Zmonémis inicijavimas, gero pirminio jspidzio sukdrimas), asmeniniy poziciju gynimas ir
nepasitenkinimo reiskimas (neigiamy bendravimo reakcijy jvardijimas, nepasitenkinimas kity elgesiu); asmeninés
informacijos atskleidimas (dalijimasis asmeniskai svarbia informacija, asmeniskai svarbiomis veiklos detalémis),
emociné parama kitiems (jsiklausymas j kity asmenines problemas, gebéjimas patarti kitiems, empatiSkumas, gebé-
jimas jautriai ir kantriai iSklausyti kity problemas), tarpasmeniniy konflikty valdymas (tinkamiausio veikimo stiliaus
pasirinkimas, pasirengimas konflikto sprendimui, pozicijy ir interesy samprata konfliktinéje situacijoje, derybos).
Tarpasmeninius komunikacinius gebéjimus salygoja technologijy kaita. Jvairiy karty tarpasmeniniai komunikaciniai
gebéjimai dél to skiriasi, o tai lemia karty konflikta, nesusikalbejima.

4. 7 kartos tarpasmeninés komunikacijos ypatumus paaiskina fundamentinés komunikacinés teorijos:

¢ Technologinio determinizmo teorija teigia, kad komunikacijos terpé yra Zinuté (pranesimas) ir zmonés
prie jy prisitaiko, naudoja visuotinai priimtus komunikacijos jrankius. Z kartos mokiniai prisitaiko prie visuo-
tinai priimty komunikacijos jrankiy. Per dieng 63 proc. naudoja tekstinius praneSimus; 39 proc. siuncia ir
priima balso pranesimus; 35 proc. asmeniskai bendrauja su kitais (gyvai) dalykiniais klausimais; 29 proc.
keiCiasi Zinutémis socialiniuose tinkluose; 22 proc. paaugliy naudoja tiesioginj susirasinéjima, norédami
bendrauti; 19 proc. kalba laidiniu telefonu; 6 proc. raso elektroninius laiskus.

o2 Socialiniy mainy teorijos esmé: Zmogaus elgesys lemiamas noro gauti kiek galima didesne naudg mazes-
némis sgnaudomis. Naudos sritys: meilé, pinigai, prekes, informacija, paslaugos, statusas. Sgnaudos —
energija ir laikas. Socialiniy mainy teorija paaiskina Z kartos asmeny bendravimg socialiniuose tinkluose.
Laiko ir energijos sgnaudos, kurios iSeikvojamos rasant zinutes, komentuojant, atnaujinant Facebook,
susijusios su gaunamu atlygiu: atsakymais, teigiamais komentarais. Socialiniai tinklai suteikia galimybe
skleisti informacijg apie save veiksmingai, masinei auditorijai su minimaliomis laiko ir pastangy sgnau-
domis. Komunikavimo nauda socialiniuose tinkluose akivaizdi — gaunamy pagyrimy kiekis socialiniuose
tinkluose yra didelis ir neribojamas.

L2 Objektiniy rySiy teorija nagrinéja: a) realius iSorinius tarpusavio rySius su kitais; b) internalizuotg saves
ir kity suvokima. Si teorija paaiskina, kaip nuo iSoriniy santykiy (prieraiSumo prie kity poreikio) pereinama
prie vidiniy. Siam reiskiniui paaiskinti vartojama pakaitinio objekto savoka. Z kartos atveju pakaitiniais
objektais tampa telefonai, kompiuteriai. Jie padeda uztikrinti iSorinius santykius. Neturédamas galimybés
prisijungti, asmuo gali imti jausti nepatoguma, stresg. Virtualas tinklai uztikrina poreikj save parodyti kaip
asmenybe bei poreikj bendrauti su kitais, uztikrina poreikj bati priimtam ir vertinamam.
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5. Kompiuterinei komunikacijai apibadinti vartojama kompiuterinés komunikacijos kompetencijos sgvoka. Jg
sudaro motyvacija, Zinios, gebéjimas veikti siekiant asmeniniy tiksly ir prisitaikyti prie situacijos. TK (tiesioginé komu-
nikacifa) ir KK (kompiuteriné komunikacija), tarpasmeninés sgveikos poZitriu, yra daugiau panasi nei skirtinga.

KK motyvacija. ISskiriamos dvi motyvy grupés: a) tarpasmeninés integracijos motyvai, kuriy tikslas panau-
doti medijg tarpasmeniniams rySiams pagerinti; b) socialinés integracijos motyvai, kuriy tikslas panaudoti
medijg informacijos paieSkai apie bendravimo partnerius, jaustis susijusiems su kitais. Socialiniai tinklai
sudaro galimybe greitai suzinoti naujienas iS draugy gyvenimo (tai greiCiau, detaliau ir paprasCiau nei
telefonu), uztikrina didesne galimybe bendrauti su kitais, platesne auditorijg. Geriausiai tinklus jvaldziusiy
asmeny pagrindinis motyvas — kity démesys. Daugumos vartotojy motyvas — tiesiog bati socialiniuose
tinkluose ir tinkamai juose bdti priimtiems. Pradedanciyjy vartotojy motyvas — integruotis j socialinius tin-
klus.

Q KK zinios apibréziamos kaip turinio ir proceso integrali visuma. ISskiriami du komunikacijos Ziniy kompo-
nentai, kuriuos galima pavadinti kas? ir kajp? Komponentas kas? yra turinio pobtdzio ir suprantamas kaip
komunikacinés kompetencijos tematikos, taisyklés ir pan. Komponentas kaip? yra procedirinio pobudZio
ir suprantamas kaip komponento kas? taikymas komunikacijoje. Egzistuoja tiesioginé teigiama koreliacija
tarp KK motyvacijos ir KK Ziniy. KK nerimas su KK Zziniomis susije atvirkstine koreliacija. KK veiksmingu-
mas teigiamai koreliuoja su KK Ziniomis.

@ KK gebeéjimai klasifikuojami, iSskiriamos dvi grupés: 1) tradiciniai komunikavimo gebéjimai (tarpasmeniniy
santykiy inicijavimo gebéjimai, asmeniniy pozicijy gynimo gebéjimai, asmeninés informacijos skleidimo
gebéjimai, emocines paramos kitiems teikimo gebgjimai, tarpasmeniniy konflikty valdymo); 2) specifiniai,
tik virtualiai aplinkai badingi gebéjimai (démesingumo, SaltakraujiSkumo, koordinavimo, iSraiSkingumo).
- Asmeniniy pozicijy gynimo gebejimai yra techninio (slaptazodziai, saugus naudojimasis kompiuteriné-

mis programomis) ir psichologinio pobidzio (apgalvotas keitimasis asmeninio turinio informacija).

- Asmeninio jvaizaZio kiirimo gebéjimai 1) asmeninio profilio kirimo gebéjimai; 2) bendravimo su kitais
gebéjimai; 3) informacijos valdymo gebéjimai.

- KK konflikty valdymo gebéjimai skiriasi nuo realiy konflikty sprendimo gebéjimy, kadangi dingsta kino
kalbos komponentas. Konfliktas sprendziamas tik tekstine forma (Zinutémis).

- Démesingumo gebéjimas reiSkia mokéjima identifikuoti zinutés turinj, kurj vienas asmuo skiria kitam.
Démesingumo gebéjimas gali pasireiksti jvairiomis taktikomis zinutés turinyje: naudojant tinkamus
klausimus, teikiant socialing parama, naudojant mandagy ir rafinuotg Zinutés turin;.

- Saltakraujiskumo (susivaldymo) gebéjimai pasireiskia gebéjimu iSvengti Zinutése neaiskiy uzuominy,
naudojant kalbines priemones, nurodymus ir direktyvas neutraliame klausinéjimo (bet ne jsakymo)
kontekste, gebéjimu iSlaikyti pasitikéjimo-laiméjimo taktika.

- Koordinavimo gebéjimai pasireiSkia greitais ir laiku pateiktais atsakymais j zinutes, zinuciy skaiciaus
reguliavimu, tinkamu zinuciy ilgio pasirinkimu, uzduocCiy skaiciumi zinutéje; iSraiSkingumo gebéjimai —
per Sypsenéliy ir panasiy paralingvistiniy objekty naudojima.

6. Antriné nacionalinio mokiniy pasiekimy tyrimo (2012 m.) duomeny analizé parodé, kad Z kartos mokiniai
geba:

@ rasti iSeitj sudétingose bendravimo situacijose, susivaldyti konfliktinéje situacijoje, geba teikti pagalbg arti-

miems Zzmonems, geba mokyti technologijy vyresnigsias kartas;

o4 gerai bendrauti tiek su bendraamZiais, tiek su suaugusiaisiais. Gebéjima bendrauti su suaugusiaisiais gali-
ma laikyti iSskirtiniu Sios kartos bruozu.

7. Antring nacionalinio mokiniy pasiekimy tyrimo (2012 m.) duomeny analizé parodé, kad:

O statistiskai reikSmingai koreliuoja Z kartos mokiniy pozidris j gebéjimg bendrauti su bendraamziais su
poZitiriu j gebéjima bendrauti su suaugusiaisiais. Statistinis rySys yra teigiamas, t. y. tikétina, kad tie res-
pondentai, kurie pripazjsta gebéjimag bendrauti su suaugusiaisiais, pripazjsta ir gebéjima bendrauti su ben-
draamziais;

Naujosios (Z) kartos vaiko mokymosi procesy esminiy aspekty identifikavimas —
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L2 pasitikéjimas savo jégomis statistiSkai reikSmingai susijes su gebéjimu bendrauti tiek su suaugusiaisiais,
tiek su bendraamziais;

© socialinis nerimas (mokykloje jautiesi vienisas) statistiSkai reikSmingai koreliuoja su gebéjimu bendrauti
su bendraamziais (r, = —0,335). Statistinis rySys yra neigiamas, t. y. tikétina, kad tie respondentai, kurie
dazniau patiria socialinj nerimg (mokykloje jauciasi vienisi), re€iau pripazjsta ir gebéjima bendrauti su ben-
draamZiais. Socialinj nerimg komunikuodami patiria tik apie 10 proc. Z kartos mokiniy.
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5. NAuJosios (Z) KARTOS TEKSTO SUVOKIMO MOKYMO IR
MOKYMOSI STRATEGIJOS

Kai kultira pateikia pokyciy, jtraukianciy

ir musy smegenis, ji kuria kitokias smegenis.

(Merzenich, 2008)
Jvadas

Skaitymo samprata ir jo mokymo(si) bidai turi savo istorija. Beveik iki pat XX a. vidurio skaityti ir suprasti
jvairiose Salyse buvo mokoma tradiciSkai: mokytojas skirdavo uzduotj perskaityti teksta, mokiniai tyliai arba garsiai jj
Skaitydavo, po to atsakinédavo j mokytojo klausimus, 1. y. demonstruodavo, kaip jie suprato, kg skaite, 0 mokytojas
turédavo progg patikslinti ir jvertinti mokiniy supratima. Véliau jsigaléjo vadinamasis naujas teksto suvokimo forma-
tas, kurio pagrindinis bruozas — mastanciy skaitytojy ugdymas, todél buvo skiriama veikla prie$ skaityma, aktyvus
Skaitymas ir veikla po skaitymo, vadinamosios teksto suvokimo strategijos. | Lietuvg Sis formatas pateko kartu su
tarptautiniu projektu ,Kritinio mastymo ugdymas skaitant ir radant“ (Critical Thinking for Reading and Writing), Kur
1997 m. inicijavo Atviros visuomenés institutas (Open Society Institute, 0SI) ir Tarptautiné skaitymo asociacija (/nter-
national Reading Association, IRA). XX—XXI a. sandroje Zengiamas dar vienas zingsnis — universaly teksto suvokimo
formatg pamazu keiCia vadinamasis dalykinis rastingumas, nes batent turinys yra rastingumo plétotés pagrindas.

Temos aktualumas. Svietimo dokumentuose, tarptautiniy (PIRLS, PISA) ir nacionaliniy tyrimy ataskaitose
asmens rastingumas, ypac gebejimas skaityti, akcentuojamas kaip vienas svarbiausiy, pamatiniy gebéjimy, kuris
lemia ir kity dalyky mokymosi sékme, yra reikSmingas tolesniam asmeniniam, socialiam, kultriniam ir profesiniam
mokinio gyvenimui.

Siuo metu, kai vaizdas, garsas ir judesys jeina j mokyklas naujais budais, kurie perkonfigiruoja vaizdo ir Zodzio
santykj, kyla klausimas, kokj poveikj tos konfigtracijos daro mokiniy teksto suvokimui ir kirimui. RaSymo ir skaitymo
vaidmuo ekrane kitoks nei popieriuje. RaSymas ir skaitymas ekrane, ypac vaizdinis kalbos pobudis ir vis didesne erd-
ve uZimantys vaizdai, suardo ir decentralizuoja zodzio dominavima. Pirmauja vaizdas, ne zodis (Jewitt, 2005). |vairiy
tipy skaitmeniniai tekstai reikalauja skirtingy jgudziy, strategijy ir pasirengimo, kad bty galima juos skaityti ir po juos
narSyti. Be abejo, Sis naujasis rastingumas reikalauja naujos didaktikos — vis naujy mokymao ir mokymosi strategijy.
Kai mokytojai pradeda tyrinéti mobiliyjy jrenginiy, pavyzdziui, iPad, panaudojimo galimybes savo klasése, jie taip pat
turi iSnagrinéti, kokig jtakg Si technologija gali turéti mokiniy mokymuisi. Svarbu suprasti, kad skaitmeniniai tekstai,
palyginti su spausdintais tekstais, turi jvairiy funkcijy, kurios kuria naujus skaitymo ir raSymo budus. Informacijos
srautas nuolat didéja. Ir kuo daugiau informacijos pateikiama, tuo daugiau jos turi buti perskaitoma, vadinasi, ji turi ba-
ti suvokiama greiciau negu anksciau. Naujasis — skaitmeninis, medijy, vizualinis ir pan. — rastingumas kelia Svietimui
vis naujus reikalavimus. Skaitymo negali bati mokoma neatsizvelgiant j tuos rastingumo gebéjimus, kurie reikalingi
funkcionuoti Siandienos visuomenei. Menki rastingumo gebéjimai, pavyzdziui, teksto kritinio suvokimo stoka, néra tik
ugdymo trikumas, bet taip pat ir pilietinés visuomenés funkcionavimo trikdis.

Tyrimo objektas — naujosios (Z) kartos teksto suvokimas.

Tyrimo tikslas — iSrySkinti naujosios (Z) kartos mokymui(si) reikSmingas teksto suvokimo strategijas.

Tyrimo uzdaviniai:

1. Aptarti naujajai (Z) kartai svarbias tradicinio teksto skaitymo strategijas.

2. Aptarti naujajai (Z) kartai badingus multimodaliniy teksty suvokimo ypatumus.

3. Pristatyti naujajai (Z) kartai skirtg dvilypj skaitymo model;.

4. Pristatyti tiriamosios veiklos metodg kaip naujajg skaitymo strategija.

Naujosios (Z) kartos vaiko mokymosi procesy esminiy aspekty identifikavimas —




Tyrimo metodai: teoriné literatiros Saltiniy analizé, modeliavimas.

Teorinis naujumas. Teoriskai pagrjsti naujosios (Z) kartos mokiniy multimodaliniy teksty suvokimo ypatumai.

Praktinis reikSmingumas. Aptartos naujosios (Z) kartos mokymui(si) reikSmingos teksto suvokimo strategi-
jos.

Teksto suvokimo samprata

Sunku bty rasti lingvistikoje kitg tokj terming, kuris bty taip daznai vartojamas ir toks nevienareikSmis, kaip
terminas tekstas. Kelios deSimtys jvairiy teksto apibrézciy negali apimti jo jvairiapusisSkumo, tik pabrézia skirtingg jvai-
riy autoriy sampratg teksto prigimties, savybiuy, analizés srityse. Todél prie$ kalbant apie teksto suvokimg pirmiausia
tenka apibrezti patj terming.

Semiotikas A. J. Greimas esg sakes, kad ,anapus teksto néra iSganymo®, panasiai kaip poststrukturalistas J.
Derrida skelbé esg ,Néra nieko anapus, uZ teksto“ ar ,Néra nieko, kas bty uz teksto“ (Zr. KerSyté, 2009, p. 45).

Lietuvos bendrojo lavinimo mokyklos Pagrindinio ugdymo bendrosios programos (2008 m.) tekstg supranta
taip pat semiotiSkai, nes nurodo, kad, be grozinés literatiros, yra skaitomi mokiniy suvokimo galimybes ir jy kaip
lypés informacijos tekstai (pvz., filmas, reklama, paveiksléliy istorija, elektroninis tekstas, dainovaizdis, zemélapis,
nesudetingos schemos, internetiniy diskusijy forumai) (Bendrosios programos, 2008, p. 551, 480, 500, 518).

TradiciSkai tekstas — (lot. fextus — sandara, strukttra): 1. ZodZiy seka, sudaranti tam tikrg visuma, pasakytg
arba iSreiksta grafiskai (rastu), jraSyta j plokStele, magnetofono juostg ir pan.; 2. muzikos karinio ZodZiai; 3. spaustuvi-
nis Sriftas <...>; 4. komp.: dokumento, programos, jraso teikties informacinis turinys. Tekstai bana ilgi ir trumpi, pa-
prasti ir sudétingi, sakytiniai ir raSytiniai, minties raidos pozitriu nuoseklds ir nenuoseklas, dialoginiai ir monologiniai,
stilistiSkai konotuoti, neutralds ir t. t. <...> (Zr. htp://www.lietuviuzodynas.|t/terminai/Tekstas; http://www.Saltiniai.
info/index/details/672).

Lietuvos Respublikos terminy bankas Salia pagrindinés teksto apibrézties pateikia ir daugybe papildomy termi-
ny, kurie rodo jvairias IT galimybes: animuotasis tekstas, blyksintis tekstas, invertuotasis tekstas, mirksintis tekstas,
puosybinis tekstas, raiskusis tekstas, slenkantis tekstas ir kt. (zr. http://terminai.vikk.It).

Mokymasis skaityti néra natiralus ir lengvas procesas. Zmogus néra gimes skaityti. Mes gime matyti, judéti,
kalbéti ir mastyti. Skaitymas yra jgijimas specifiniy jgudziy, skirtingai nuo Snekamosios kalbos, kurios iSmokstama
beveik su bet kokiu kontekstu. Sakoma, kad jei mokytis skaityti bty taip pat natdralu kaip kalbéti, Zmonés baty isra-
de rasto sistemas daug anksciau ir visi baty iSmoke skaityti taip pat lengvai, kaip antys plaukti. Skaitymas yra nauja
kognityviné funkcija, atsiradusi tik prieS 5500 mety. Supratimas, kaip Zmonés iSmoko skaityti, padeda atskleisti vie-
na i$ didziyjy smegeny ypatybiy — jy plastiskuma. Si smegeny savybé leidzia sudaryti visiskai naujas jungtis misy
senose, genetiSkai uzprogramuotose struktirose. Skaitymo atveju plastiSkumas leidzia smegenims formuoti naujus
rySius tarp regos, klausos, pazinimo ir verbaliniy struktdry. Tai reiSkia, kad Zmogaus smegeny organizacija leidzia jam
perzengti patj save (Wolf, Barzillai, 2009, p. 34).

Nors vaikai, augantys ,tarp knygy*, jas skaito, to nepakanka, kad jie i$ tiesy iSmokty skaityti, t. y. ir suprastu,
kg skaito. Tyrimai parodé, kad geri skaitytojai neperbéga teksto pavirSiumi, kai jie perzvelgia eilute (Share & Stano-
vich, 1995; Adams, Treiman & Pressley, 1998). Jie atidziai tyrinéja kiekvieng zodj, nors tai gali daryti labai greitai. Tie,
kurie gerai suvokia teksta, skenuoja jj gana lengvai ir sklandziai. Kai zodis identifikuojamas greitai ir tiksliai, skaitytojas
turi pakankamai psichinés energijos apmastyti teksto prasme.

Skaitomo teksto prasmés suvokimo procesas yra trijy interaktyviy veiksniy — skaitytojo, teksto ir konteks-
to — sgveika (zr. 1 pav.).
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Skaitytojas:
mokymaosi
patirtis

Aplinka: Tekstas:

mokymosi radytinio teksto
kontekstas ypatybés

1 pav. Trys interaktyvis skaitymo elementai

Svarbiausi veiksniai, lemiantys teksto supratimg, yra
o2 skaitytojo motyvacija, skaitymo jgudziy lygis, kultdriné ir Seimos patirtis, pomégiai ir poreikiai,
emocijos;

@ teksto forma, sudétingumas, funkcijos;

o2 aplinka — mokymosi bendruomenés su(si)tarimas, skaitymo instrukcijos perkélimas j turinio taikyma.

Skaitymas yra aktyvus santykis su tekstu, nes mes siekiame suprasti prasme tiek per lingvisting sistemg (su-
vokimas nuo detaliy j visuma), tiek per pazjstama teksto formg (suvokimas nuo isores j gilumg). Ir nors skaitymo
tikslas yra ne pats suvokimo procesas, 0 prasmes, uzkoduotos zodziais ir sakiniais, atskleidimas, taciau skaitymag
kaip fenomeng dazniausiai siekiama paaiskinti pateikiant ziniy, gebéjimy ir jgtidziy, reikalingy tekstui suvokti, rinkinj,
nes skaitymas yra sudétingas procesas. Apibendrindami galétume skirti Sias skaitymui batiny Ziniy ir jgudziy sritis:

1) bazinis rastingumas (mokéjimas skaityti);
Zodyno ir teksto struktdros zinios;
diskurso ir gramatinés sandaros Zinios;
turinio zinios, arba pasaulio pazinimas;
kognityvinés (teksto analizés, sintezés, vertinimo) strategijos;

6) metakognityvinés (skaitymo tikslingumo) strategijos.

Teksto suvokimas, nors pats savaime yra sudétingas procesas, dar priklauso ir nuo kity svarbiy ir sudétingy
procesy: nuo kritinio mastymo jgidziy, mokymosi jgidziy, emocijy.

W N

)
)
)
)

ol

Bazinés teksto suvokimo strategijos

Pereitame deSimtmetyje nemazai specialisty pritaré nuomonei, kad mokykloje reikéty mokyti konkreciy skai-
tomo teksto suvokimo strategijy. Strategija Cia, pasak R. Legendre’o, suprantama kaip veikimo badas siekiant spe-
cifinio tikslo; skaitymo strategija — kaip tam tikras badas arba bady kompleksas, kurj skaitytojas sgmoningai taiko
norédamas suprasti tekstg (J. Giasson, pagal Toleikyté, 2014). Buvo manoma, kad mokiniy skaitomo teksto suvo-
kima galima pagerinti juos iSmokius taikyti tikslingas skaitymo strategijas, susidirus su skaitomo teksto suvokimo
problemomis. Mokytojas turéty paaiskinti Siy metody tiksla, parodyti modelius, padéti mokiniams juos suprasti ir
iSmokyti taikyti.

Dél teksto suvokimo mokymo ir mokymosi strategijy nepaliaujama diskutuoti iki Siol, nes gerus skaitymo
jgtdzius turintys skaitytojai daznai patys atranda veiksmingas skaitymo strategijas ir geba jas taikyti — sgmoningai ir
nesamoningai siekia geriau suprasti kalbine teksto strukttrg ir jame esancius rySius, remiasi bendrosiomis ziniomis,
uzduoda su tekstu susijusius klausimus arba pasitelkia turimas zinias apie tokio pobudzio tekstus. Todél iS esmés
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svarbu tai, ko mokinys mokosi, koks jo mastymas, o ne kokia strategija taikoma (Buehl, 2004). Kita vertus, silpni
skaitytojai net nepastebi, kad pameta teksto eiga, arba, jeigu tai ir supranta, nezino tinkamy strategijy, kurios padé-
ty iSspresti Sig problema. Jie moka labai mazai metody, kurie jiems padéty geriau suprasti tai, kg skaito, ir neretai
nusprendzia toliau skaityti tekstg netgi tuo atveju, jeigu jo nesupranta. Net ir Zinodami skaitymo strategijas, jie gali
nemoketi jy taikyti arba nesugebéti pasirinkti veiksmingiausios. Nors daugelj veiksmingy skaitymo strategijy mokiniai
geba atrasti patys, taCiau, jeigu jie paliekami to mokytis savarankiskai, ir toliau didéja skirtumas tarp stipriausiy ir
silpniausiy mokiniy. Kadangi eksperimentais jrodyta, kad, mokant skaitymo strategijy jmanoma pagerinti gebéjima
suvokti skaitoma tekstg, daugelyje Saliy ir toliau yra mokoma ir mokomasi teksto suvokimo strategijy (Mokymas skai-
tyti Europoje, 2011).

Teigiama, kad svarbu mokyti ir mokytis taikyti jvairius mastymo procesus apimanciy strategijy: kognityviniy,
socioemociniy ir metakognityviniy.

Sitloma mokyti(s) Siy kognityviniy strategijy:

pabraukti tai, kas reikSminga;

O Kelii hipotezes apie teksto turinj;

QO Kasifikuoti, grupuoti, lyginti;

@ suvokii idéjas (suformuluoti temg, problema, pagrindine mintj, aptarti vertybes);

@ (asti sgsajas tarp zodinés ir vaizdinés informacijos;

Zodine informacijg transformuoti j grafing (temos zemélapis, jvykiy analizés schema, veikéjy charakteristi-
kos lentelé ir pan.) ar vaizding (iliustracijos ir pan.);

@ Kurti vaizdinius, jZvelgti asociacijas, rasti analogijas, perfrazuoti;

@ rast s3sajas, daryti iSvadas, vertinti.

Socioemocinés (emocinés ir motyvacinés) strategijos padeda bendradarbiauti, valdyti savo emocijas (jveikti
baime, nerima), atsipalaiduoti, pozityviai nusiteikti veiklai. Bendradarbiavimu grjstas mokymasis yra naudingas jvairiy
gebéjimy mokiniams, taciau itin palankiai veikia sunkiai skaitanCiy mokiniy motyvacijg ir pasiekimus. Rekomenduoja-
mos Sios socioemocinés strategijos:

Q savarankiskai perskaityty knygy pristatymas savo bendraamziams, perskaityty ir draugams rekomenduo-

jamy knygy stendy, parody rengimas;
mokiniy skatinimas kelti klausimus pristaciusiems skaitytas knygas;

o2 knygy skaitymas ir diskusijos poromis, grupémis, rezultaty pristatymas bendraamziams;

mokytojo nurodyty ar savarankiskai pasirinkty skaitymo strategijy taikymas poromis ir grupémis;

124 atsiliepimy (anotacijy, recenzijy, jspdziy rasiniy, rekomendaciju, elektroniniy ir ranka rasyty laisky ir pan.)

rasymas;

o2 dalyvavimas diskusijy forumuose apie perskaitytas knygas ir dalijimasis jspadziais, vertinimais su kitais;

skaitymo kluby organizavimas;

24 jdomios informacijos apie knygos autoriy rinkimas ir pristatymas;

Zurnalo apie knygas rengimas, knygos kirimas;

24 kirybiSkas perskaityty knygy interpretavimas, dirbant bendradarbiaujanciose grupése (iliustracijy, knygy

reklamy, pjesiy, inscenizacijy, scenarijy, filmy skaityty knygy motyvais kirimas, vaidmeny zaidimai).

Metakognityviné veikla, anot L. Vygotskio, padeda mokiniams geriau suprasti, ko jie mokosi, ir pereiti j savo
Lartimiausios raidos sritj“. Remdamiesi Ziniomis apie save, pazinimg, kognityvines strategijas, uzduotis ir kontekstus,
mokiniai ugdosi metakognityvinius skaitymo gebéjimus. ISskiriamos Sios metakognityvinés strategijos:

24 skaitymo intencijy suvokimas ir skaitymo tiksly kélimas;

124 skaitymo veiklos planavimas, galimy rezultaty ir uzduociai atlikti reikalingo laiko numatymas;

24 kilusiy skaitymo problemy jsisgmoninimas, priezasciy suvokimas ir tinkamy skaitymo strategijy pasirinki-

mas;

L2 skaitymo veiklos stebéjimas, koregavimas ir savo veiklos rezultaty jsivertinimas.
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Metakognityviniy strategijy reikia mokyti drauge su kitomis (kognityvinémis ir socioemocinémis) skaitymo stra-
tegijomis visuose skaitymo veiklos etapuose, kad mokiniai iSmokty nuosekliai ir tiksliai interpretuoti skaitoma teksta,
gebéty pasitikrinti, ar jy interpretacijos yra teisingos, ir, jei reikia, jas tinkamai koreguoty (pagal Toleikyté, 2014).

Neseniai Europoje buvo jgyvendintas projektas ADORE — ,Sunkiai skaitanciy paaugliy mokymas. Palyginama-
sis Europos $aliy gerosios praktikos tyrimas*“ (angl. ADORE — Teaching Struggling Adolescent Readers. A Comparati-
ve Study of Good Practices in European Countries). |gyvendinant §j projekta, buvo tirta, kaip mokomi skaityti sunkiai
skaitantys paaugliai vienuolikoje Europos Saliy. Nustatyta, kad pagrindinés klilitys, trukdancios Siems mokiniams
siekti skaitymo pazangos, yra susijusios su Siomis sritimis: skaitomo teksto suvokimu, metapazintiniais jgudziais,
skaitymo metody taikymu ir skaitymo motyvacija. Projekto rengéjai iSplétojo veiksmingo mokymo modelj, pavadintg
,mokymo skaityti ciklu“. Svarbiausias Sio modelio tikslas — puoseléti palankig mokiniy savivokg ir pasitikéjimg savo
jégomis. Pagrindiniai Sio mokymo pamokoje ciklo aspektai yra Sie:

mokiniai jtraukiami j mokymo(si) proceso planavima, jiems suteikiama galimybé dalyvauti priimant spren-
dimus dél jy mokymosi proceso;

@ «ai galima, vaikams leidziama patiems pasirinkti skaityting literatiirg; jie gali pasirinkti iS daugelio jvairiy
teksty;

@ mokiniai jtraukiami j darbg su tekstu; bendradarbiaudami su bendraklasiais ir mokytoju, jie gali parengti
asmeninius atsakymus ir iSreikSti savo pozitrj j pateikta teksta;

© vaikai mokomi metapazintiniy metody; mokiniai ugdo gebéjima valdyti mokymasi, siekdami, kad sgmonin-
giau ir strategiSkiau suvokty skaitoma teksta;

@ siekiant sprendimus dél mokymo pritaikyti individualiy mokiniy mokymaosi poreikiams, taikomas formuo-
jamasis arba diagnostinis vertinimas; be to, toks vertinimas pasitelkiamas ir nuolat bendraujant su moki-
niais dél pamoky turinio, kylanciy problemy, mokymaosi rezultaty ir pazangos (Mokymas skaityti Europoje,
2011, p. 39).

Siuo metu skaitymo jgiidzius jvairiose $alyse vertina du didelio masto tarptautiniai tyrimai — tai Tarptautinis
skaitymo gebéjimy pazangos tyrimas (PIRLS) ir Tarptautiné mokiniy vertinimo programa (PISA). Atliekant Tarptauti-
nés Svietimo pasiekimy vertinimo asociacijos (IEA) PIRLS tyrima, vertinami mazdaug deSimties mety, pagal EBPO
Tarptauting mokiniy vertinimo programg (PISA) — penkiolikamecCiy mokiniy skaitymo jgidziai.

Atliekant PIRLS dalyvauja pradinukai, jy skaitymo jgtdZiai vertinami Siuo poZidriu: jie turi iSmokti skaityti, kad
galéty mokytis. PISA tyrimo tikslas — jvertinti, ar mokiniai jgijo Ziniy ir jgtdziy, batiny gyvenant suaugusiojo gyvenima.
Vertinami mokiniy, pereinanciy nuo mokyklos prie profesinés veiklos arba tolesnio mokymosi (baigus privalomajg
programa), jgidziai. Siuo atveju gebéjimas skaityti yra patikimas rodiklis, atskleidziantis mokinio pasirengima pilie-
tiniam gyvenimui ir darbinei veiklai. Abu tyrimai pagrijsti iSplésta skaitymo samprata, tai yra vertinamas ne tiesiog
,skaitymas*, o ,skaitymo rastingumas*. Si savoka apima ne tik skaitomo teksto suvokimo procesus ir jgiidzius, bet
ir skaitymo jgudZiy taikyma bei poZitirj j skaityma, btidingg jgudusiam skaitytojui. Ir pagal PIRLS, ir pagal PISA tyrimg
skaitymas laikomas interaktyviu ir konstruktyviu procesu, pabréziama, kaip svarbu, kad mokiniai sugebéty apmastyti
skaitomus tekstus ir skaityma pasitelkti jvairiems tikslams (Mokymas skaityti Europoje, 2011).

Naujasis rastingumas ir teksto suvokimas

Skaitymo, kaip pasyvaus teksto suvokimo arba uzkoduoto praneSimo iSkodavimo, samprata kinta — skaitymas
traktuojamas kaip aktyvus prasmés kirimo procesas, nes sékmingam funkcionavimui visuomengje yra batina nau-
dotis daugybe jvairiy informacijos Saltiniy ir kritiSkai juos vertinti. Siuo metu itin akcentuojamas vadinamasis daugia-
lypis, arba multimodalinis, rastingumas — gebéjimas naudoti skaitymo ir raSymo gebéjimus siekiant kurti, suprasti,
aiskinti, kritiSkai vertinti jvairiy formaty (spausdintus, skaitmeninius, audiovizualinius) tekstus i$ jvairiy ziniasklaidos
Saltiniy (Europos Komisija. Informacinis pranesimas, 2012 m. rugséjo 6 d., Briuselis).
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Tekstai, kurie visy pirma remiasi rastu, dar gali atitikti skaitymo kaip ,bendravimo su Zodziu“ sampratg. TaCiau
netgi vadinamasis monomodalinis raSomasis tekstas sitlo skaitytojui svarbig vaizding informacija, kuri jsiterpia
skaitymo procesa. Tokiu bidu skaitymas yra paveikiamas erdvinio organizavimo ir raSomojo teksto formatavimo,
jo krypties, formos, dydZio ir teksto pasvirimo kampo (Kenner, 2004). Skirtingi teksty pateikimo scenarijai gali buti
vertinami kaip skirtingi modai (bdai), suteikiantys daugybe potencialiy reikSmés kirimo variacijy su skirtingais rep-
rezentaciniais principais, kuriais grindziama kiekviena raSymo sistema (Kress, 2003). Kitaip tariant, ir raSymas, ir
skaitymas tampa daugialype veikla. Daugialypiai tekstai, tiek spausdintiniai, tiek skaitmeniniai, daro poveikj jprastam
skaitymo supratimui.

Sitloma permastyti skaitymo (taip pat ir teksto) koncepcijas. Pasak C. Jewitto (2005), tarp ,seno” ir ,naujo”
visada bina ,slydimas®ir ,jungtys®. Todél skaitymo koncepcijos jvairiy svetainiy ekranuose yra permainingos. Skaity-
tojams prieinami multimodaliniai iStekliai yra pagrindas apmastyti, kas yra skaitymas ir kuo jis gali tapti miSrioje skait-
meninéje komunikacinéje aplinkoje. ,Naujas“ mody diapazonas ir konfigdracijos, kurias padaro galimas dabartinés
skaitmeninés technologijos, suteikia skirtingas skaitymo galimybes. Sie modaliniai persigrupavimai beveik reikalauija,
kad baty aptartas ir daugialypis skaitymo pobudis.

Daugialypis (multimodalinis) rastingumas apima skirtingus Ziniy perteikimo ir prasmés kirimo btdus, tokius
kaip reklama, plakatai (posters), interneto svetainés ir filmai. Daugialypis rastingumas fokusuojasi j diskurso konstruk-
cijg (design of discourse), tirdamas jnasg konkreciy semiotiniy istekliy (pvz., kalbos, gesty, vaizdy), kurie skleidziasi
jvairiais budais (pvz., vizualiais, akustiniais, somatiniais), taip pat jy sgveikg bei integracijg kuriant risly multimodalin;
reklamos, plakaty, naujieny, interneto svetainiy, filmy ir pan. diskursg. Daugialypé prieiga atsizvelgia j tai, kaip lingvis-
tiniai ir vaizdiniai (ar kiti) pasirinkimai atitinka teksto tikslus, auditorijos Itkescius bei aplinkybes ir kaip tie pasirinkimai
veikia kartu organizuojant informacijg ir plétojant idéjas.

Kokiy skaitymo jgudziy reikia skaitmeniniame pasaulyje? Arba kokig jtakg daugialypé terpé turi teksto
suvokimui?

Visy pirma, dera prisiminti, kad yra keli teksto skaitymo btdai, priklausantys nuo skaitymo tikslo ir motyvy:

1) pazintinis (apzvalginis, orientacinis) skaitymas, kai perskaitoma antraste, vienas kitas sakinys ar zodziai,

iSspausdinti kitu Sriftu, perzvelgiamos iSvados; kiek patyrinéjami pieSiniai, schemos ir iliustracijos;

2) ieSkomasis (informacinis) skaitymas, kai teksto turinys perzvelgiamas greitai, taciau gana nuosekliai, eilu-

té po eilutés, kol randama tai, ko ieSkoma;

3) jdémusis (gilusis, studijinis) skaitymas, kai ieSkoma atsakymy j paciy iSkeltus ar mokytojo pateiktus klau-

simus (zr. Nauckanaite, 2004).

Jdémusis, arba gilusis, skaitymas suprantamas kaip sudétingas procesas, apimantis ne tik tiesioginj supra-
tima, bet ir inferencinj bei dedukcinj samprotavima, analoginio mastymo jgudzius, kriting analize, apmastyma ir
jzvalga. Patyrusiam skaitytojui prireikia milisekundziy atlikti Siems procesams, kuriuos jaunos smegenys turi tobulinti
mety metus. TaCiau skaitmeniné kultdra, kuri pasizymi dideliu spartumu ir informacine apkrova, gali atgrésti tiek nuo
jdémiojo (giliojo) skaitymo, tiek nuo mastymo. Tyréjai pabrézia, kad giliojo skaitymo vaidmuo misy visuomenéje jau
mazta. Be to, skaitmeninés kulttros akcentai gali radikaliai pakeisti ne tik tai, kaip mes iSmokstame skaityti ir gauti
informacija, bet ir tai, kaip mes mastome (Wolf, Barzillai, 2009, p. 33).

Zinoma, gebéjimas greitai perzvelgti teksta taip pat svarbus, kaip ir jdémusis skaitymas. Tai bidas nuspresti,
ar tekstg reikia skaityti jdémiai. TaCiau esmé ta, kad anksciau buves tikslo siekimo priemoné, pazintinis skaitymas
dabar pats tampa tikslu — pagrindiniu skaitymo bidu. Smegenys yra plastiSkos, tad internetiniai jprociai, pasak N.
Carro, atsispindi sinapsiy veikloje, net mums nesant internete. Todél galime teigti, kad nervinés grandinés, sukurtos
perzvelgti ir pavirSutiniSkai skaityti informacijg bei atlikti daugybines uzduotis, plecCiasi ir stipréja, o skaitymo ir giliojo
sutelkto mastymo grandinés silpsta ir nyksta (zr. Carr, 2013, p. 117-120).

Istorijos ironija: senovés graikai kélé panasius klausimus, kai buvo pereinama nuo sakytinés prie rasytinés
kultdros. Sokratas perspéjo savo visuomeng, kad naujasis rastingumas gali susilpninti jaunosios kartos atmintj,
mastymo ir jrodymo galig. Jis nerimavo, kad tariamas rasto pastovumas gali apgauti jaunima, t. y. jauni zmonés gali
manyti, kad jie iSmoko ,tiesg“, nors iS tiesy jie tik pradéjo jos ieSkoti.
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Ar skaitmeniné terpé Siandien nekelia panasiy klausimy? Kokj poveikj intelektiniam ateities karty ugdymui turés
giliojo skaitymo praradimas? | §j klausima bent i$ dalies galime atsakyti nagrinédami kai kuriuos smegeny veiklos
aspektus.

Kai fizinis pasaulis nereaguoja j musy klaidas taip tvarkingai, kaip skaitmeninis pasaulis, pavyzdziui, kai palieje
kavos puodelj nerandame rodyklés ,Atgal“, mes nustembame: kas atsitiko masy smegenims? Ar salytis su skaitme-
ninémis technologijomis i$ naujo ,neiSvedZiojo laidy“ masy smegenyse tam tikru subtiliu, taciau giliu bidu? — stebisi
dabarties edukologai (zr. Goodwin, 2013, p. 78). Pries du tikstancius mety to paties klause Platonas apie savo laiky
naujajj rastinguma. Jis mané, kad skaitymas ir raSymas silpnina masy protg ir naikina atmintj. IS dalies jis buvo tei-
sus. Psichologai ir antropologai nustaté, kad rastingumas esmingai keicia masy smegeny procesus. Rastingumas
padaro mus analitiSkus, introspektyvius ir gebancius abstrakCiai mastyti, taCiau maziau gebancius kitus dalykus,
pavyzdziui, deklamuoti epinj eilérastj i$ atminties (Ong, 2002). Tad pedagogai pagrjstai klausia, ar Siandieninés tech-
nologijos gali pakeisti mokiniy mastyma.

N. Carras, apzvelges jvairiy tyrimy rezultatus, teigia, kad tiek intensyvus internetiniy priemoniy naudojimas,
tiek tai, ko nedarome, bidami prisijunge, turi neurologiniy pasekmiu, nes suaktyvinti neuronai susijungia tarpusavy-
je, 0 nesuaktyvinti — ne. NarSymas ziniatinklyje iSstumia knygy skaityma, zinuCiy raSymas iSstumia sakiniy ir teksty
kirima, Sokinéjimas po nuorodas iSstumia tylujj reflektavimg ir mastyma, todél neurony grandinés, palaikancios Sias
intelektines funkcijas, silpsta ir trikinéja. Nenaudojamus neuronus ir sinapses smegenys pritaiko kitam darbui. Jgyja-
me naujy jgadziy, bet netenkame senujy (Carr, 2013, p. 103).

Dél skaitmeniniy teksty antplidZio ,zmonés daugiau laiko praleidzia skaitydami® nei anksciau, taCiau tai vi-
siSkai kitoks — ekraninis — skaitymas, kuriam budingas narSymas ir apzvalginis permetimas akimis, esminiy zodziy
atpazinimas, vienkartinis ir nelinijinis skaitymas (Liu, 2005, cit. pagal Carr, 2013, p. 117).

Apibendriname, kuo naujoji karta, arba Homo zappiens (Z karta), skiriasi nuo ankstesniyjy (priesinant su pas-
targja, jos vadinamos Homo sapiens (zr. 1 lentelg)).

1 lentelé. Homo zappiens mokosi kitaip (pagal Veen, 2009)

Homo zappiens Homo sapiens

Didelis greitis |prastas greitis

Daug uzduociy i$ karto (multi tasking) Viena uzduotis i$ karto (mono tasking)
Nelinijinis skaitymas Linijinis skaitymas

Pirmiausia piktogramy jgadziai (/conic skills) Pirmiausia skaitymo jgudZiai (reading skills)
Prisijunges prie tinklo Vienas

Bendradarbiauja Konkuruoja

Mokosi ieSkodamas (by searching) Mokosi priimdamas (by absorbing)

Mokosi Zaisdamas Atskiria mokymasi nuo Zaidimo

Mokosi iSreikSdamas (by externalizing) Mokosi susitapatindamas (by internalizing)

Tai optimistiné, pedagoginé naujosios (Z) kartos mokymosi charakteristika.
DaugiafunkciSkumas — daugybés dalyky darymas prastai

Daugelis jauny zmoniy mano, kad jie geba atlikti daug uzduocCiy vienu metu (multitasking). TaCiau tyrimai rodo
kg kita. Komanda i$ Stenfordo universiteto (Ophir, Nass, Wagner, 2009) papra$é dvi grupes, vieng — labai jsitraukusiy
medijos daugiaveiklininky (heavy media muititaskers), kita — ne tiek jsitraukusiy j medijas (light media multitaskers),
atlikti testa, kuris reikalauja sutelkti démesj, pavyzdziui, nustatant, ar raudonas staciakampis mélyname fone pakeiteé
orientacijg pereidamas i$ vieno ekrano j kita. ,Sunkieji daugiaveiklininkai“ Zymiai I&Ciau atliko $j pratima. Jie taip pat
pademonstravo prastesnius ,persijungimo® gebéjimus (pavyzdziui, i$ pradziy nustatoma, ar raidés yra priebalsés ar
balsés, o tada pereinama prie lyginiy ir nelyginiy skaiCiy nustatymo). Tyréjas C. Nassas teigia, kad, uzuot pademonst-
rave ,slaptg gebéjima” vienu metu atlikti daug uzduoCiy, ,sunkieji daugiaveiklininkai“ i$ tiesy yra ,beprasmybés
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meégéjai“ (suckers for irrelevancy) — negeba filtruoti nereikSmingy aplinkos trikdziy ir yra priklausomi nuo nesvarbiy
dirgikliy, esanciy atmintyje (Ophir et al., 2009).

Apdoroti vienu metu keletg informacijos srauty yra didelé kognityviné problema.

Daugybé Siuolaikinés Ziniasklaidos ,varpeliy ir Svilpuky“ — nuo paprasto pranesimo, kad gautas naujas laiskas,
iki hipersaity — atitraukia mus nuo skaitymo, vis sunkiau darosi jsisavinti informacija.

Tai patvirtino CNN Headline News tyrimas, kuriuo buvo siekiama atskleisti, kaip suvokiamos naujienos, kai jas
blasko kita informacija: koledzo studentams, kurie noréjo tapti naujieny Zurnalistais, reikéjo perskaityti straipsnj ekra-
ne, kai tuo pat metu per ekrang ,plauké“ praneSimai apie sportininky surinktus balus, ory prognozés ir akcijy kainos.
Nustatyta, kad Sie jauni zitirovai aktualiausiy naujieny prisiminé gerokai maziau nei lyginamoji grupé, kuri stebéjo tg
pacig transliacija be trukdziy (Greenfield, 2009).

Kiti tyrimai taip pat parodé, kad vien tik hipersaity tekste buvimas sumazina teksto suvokima, nes suardo skai-
tymo srautg ir palieka skaitytojus sutrikusius arba ,pasiklydusius hipererdvéje” (Otter & Johnson, 2000). Net jei mes
ignoruojame hipersaitus, masy smegenys turi dirbti ,virSvalandZius®, nustatydamos, ar verta ty hipersaity paisyti
(Hinesley, 2007).

Sis daugialypés terpés apdorojimo efektas yra susijes su ribotais miisy darbinés atminties pajégumais. Masy
smegenys, palyginus jas su kompiuteriais, yra kaip milziniSki standieji diskai, skirti saugoti zinioms, bet informacija
apdoroja tik mazi atminties lustai. Psichologai tai vadina kognityvine apkrova (cognitive load): kai informacija virSija
masy darbinés atminties lusty erdve, mes negalime apdoroti arba iSlaikyti naujy ziniy.

Musy protas troksta to, kas nauja, net jei Zinome, kad tai trivialu. Internetas — tai daugybé dirgikliy; kai mes
narSome internete, daugybé medziagos ,suarchyvuojama“ (zips past us), o apdorojama labai mazai. PrieSingai, kai
skaitome tradicing spausdintg medziagg, mes galime reguliuoti informacijos srautg, keisdami skaitymo tempg, ir sg3-
moningai tyrinéti skaitomga teksta. Stai kodél tarp narSymo internete ir spausdinto teksto skaitymo skirtumas toks pat,
kaip tarp slidinéjimo reaktyviniu greiCiu ir svaiginancios nardymo patirties (Carr, 2008, cit. pagal Goodwin, 2013).

Interneto poveikio skaitymui tyrimas tarp 18-meciy (Herath, 2010) dar kartg jrodé, kaip jvairios medijos pa-
Zadina skirtingus skaitymo badus. Kuo daugiau laiko praleidziama skaitant internete, tuo labiau stipréja ,ekraninis*
skaitymo elgesys. PavirSinis skaitymas, skenavimas ir greitasis skaitymas sumazina supratima ir turinio suvokima.
Kuo mazesné démesio trukmé internetiniam turiniui, tuo mazesné koncentracija (Herath, 2010). S. Birkertsas taip
pat pazymi, kad kartoms, augancioms skaitmeninéje aplinkoje, triksta gebéjimo skaityti giliai ir ilgai. Tokie asmenys
ieSko mazy teksto atkarpy ir trumpesniy pastraipy (Birkerts, 1994, cit. pagal AberSek, 2013, p. 93). N. Carras (2008)
teigia, kad skaitymas internete mazina vartotojo pajégumg susikaupti, apmastyti ir bendradarbiauti su informacijos
Saltiniais. Skaitymas ekrane esgs varginantis ir létas. H. Chu (2003) teigia, kad Zmonés mano, jog tai nepatogu, ir
nenori skaityti knygy ekrane. Kiti veiksniai, kurie atgraso nuo internetiniy straipsniy skaitymo, yra létesnis skaitymo
greitis ir padidéjes nuovargis (Shaikh, 2004). G. Hartzellas taip pat pazymi, kad skaitymo greitis monitoriuje yra iki 30
procenty Iétesnis nei skaitant tg patj iSspausdintg tekstg (Hartzell, 2002, cit. pagal AberSek, 2013, p. 93). Empiriniai
duomenys rodo, kad Zmonés nori skaityti popieriuje, kai yra poreikis skaityti ilgus dokumentus arba nuodugniai svars-
tyti ir uzsiraSyti pastabas (Liu, Huang, 2008).

Skaitymas yra veikla, kuriai reikia jvairiy kognityviniy jgadziy: iSkoduoti reikSme, suvokti tekstg ir mokytis iS jo.
Dekodavimo jgudziai yra visy kognityviniy jgudziy pagrindas, jy negalima praleisti. TaCiau naujoji karta turi daugiau
sunkumy mokantis dekodavimo jgudziy nei daugelis karty prie$ juos. Tai pasekmé padalyto démesio ir daugialypiy
uzduociy atlikimo — gebéjimo, kurj jie iSlavino internete. Lygiai taip jie praranda gebéjima islaikyti skaitymo linijg pries
akis. Regresiniai akiy judesiai bina daznesni, 0 po regresinio judéjimo homo zappiens turi daugiau sunkumy rasti,
Lkur jis buvo®.
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ISeitis — dvilypis skaitymo modelis

Néra jokiy abejoniy, kad smegeny pokygiai, kuriuos sukelia ilgalaikis medijy poveikis, turi jtakos ugdymui. Sios
pasekmés gali vesti dviem kryptimis: mokykla gali pritaikyti savo tikslus ir mokymo strategijas tiems naujiems bi-
dams, pagal kuriuos funkcionuoja mokiniy smegenys, arba gali atpazinti trikumus ir rasti bady, kaip sukurti aplinka,
kuri padéty mokiniams jgyti stokojamus jgtdzius, kad jie likty Homo sapiens (AberSek, 2013, p. 93).

Pirmasis variantas yra ekstremalus: Homo sapiens daugiau nebeegzistuoja — jis jau pasikeité j Homo zappiens
(HZ) (Veen, Vraking, 2006, cit. pagal Abersek). Jis tapo nauja rasimi su itin iSlavintais piktografiniais jgtdziais (iconic
Skills) ir gali laisvai veikti multimedijos pasaulyje. HZ sukré zapiens elgesio modelj. IS dalies Si elgsena pasireiské
tuo, kad HZ nustojo skaityti linijiniu bdu. Jis iSlavino teksto skenavimo strategija: skaito tik tas pastraipas, kurios
atrodo labiausiai tinkamos ir i$ kuriy jis gali gauti informacijos. Pagal §j pirmajj varianta mokykla turéty priimti naujas
strategijas: daugiau vaizdy ir maziau zodziy; daugiau elektroninés medziagos ir maziau mokytojy; daugiau iPad ir kuo
greiCiau atsisakyti vadovéliy (Abersek, 2013, p. 93).

Antrasis variantas rodo kitg kryptj: mokykla turéty ne tik prisitaikyti prie naujy aplinkybiy, bet taip pat kom-
pensuoti jglidZiy stoka, kuri atsirado interneto veiklos procese. M. Wolf, M. Barzillai (2009) sitlo dvilypj skaitymo
modelj: skatinti gily skaitymg internete, iSsaugant seng linijinj literatiiros skaityma. Jie atkreipia démesj j tai, kad
skaitmeniné kultdra stiprina greita démesio kaitg ir daugybé iSsiblaSkymo Saltiniy pakenks |étesniems, daugiau pa-
Zintiniy galiy reikalaujantiems supratimo procesams, kurie formuoja atidy skaitymg ir gily mastyma. Be to, jie jspéja,
kad jeigu vystymasis bus toks, mes galime prarasti kritinés analizés ir kontempliatyviy mastymo procesy pajégumus
(AberSek, 2013, p. 93).

Kritinis skaitymas, reflektavimas ir vertinimas yra mokymosi pagrindas. | tai orientuoja ir PISA skaitymo sam-
prata (Dudaité, 2010; zr. 2 pav.).

Skaitymo gebéjimai

Naudoja teksto informacija Remiasi iSorinémis Ziniomis

| | Reflektuoja ir vertina

Randa ir Integruoja ir
iSrenka interpretuoja
| |—|—|
|. | . Reflektuoja ir Reflektuoja ir
3 Kuria  Interpretuoja vertina teksto  vertina teksto
ISrenka plagi e
4 turinj forma

informacija samprata

2 pav. PISA skaitymo gebéjimy samprata

Mokinys, ugdydamasis aplinkoje, kuri skatina sgmoningg mokymasi, palaipsniui interiorizuoja magstymo, pro-
blemy sprendimo bidus, uzduociy atlikimo strategijas (Kuhn, Dean, 2004). Todel labai svarbu, kad mokykla ne
tik atsizvelgty j nattralius naujosios kartos polinkius, bet ir skatinty tuos mastymo procesus, kuriuos batina ugdyti
kultliros perdavimui ir tolesniam karimui.
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Naujosios kartos skaitymo mokymo ir mokymosi struktira galéty bati tokia (zr. 3 pav.):

Spausdinty teksty Skaitmeniniy teksty

skaitymo / mokymosi } skaitymo / mokymosi
strategijos strategijos

Dalykinio skaitymo /
mokymaosi strategijos

GroZinio teksto
skaitymo / mokymosi
strategijos

3 pav. Naujosios kartos teksto suvokimo mokymo struktira

Naujosios kartos mokymas neturéty buti orientuotas tik j IT raStinguma, nes mokiniams taip pat reikia plétoti
gabumus skaityti informatyvius ir aiSkinamuosius tekstus, gilintis j grozine literatlira, plétoti vaizduote, indukcinj ir
abstrakty mastyma. Kognityvinés psichologijos atstovai perspéja, kad pokytis nuo tradicinés, linijinio skaitymo ir rasy-
mo komunikacijos j skaitmening zoding ir vaizding komunikacijg gali sukelti rimtg grésme gamtos moksly mokymosi
procesui mokykloje (Science, 2011, pagal AberSek, 2013). Nedaug fizikos problemy gali bti iSspresta, nedaug che-
mijos temy gali bati suprantama ir nedaug nematomy biologijos désniy galima jsivaizduoti be abstraktaus mastymo
gebéjimy ir be indukcinio mastymo proceso (plg. Abersek, p. 94).

IS tiesy jauni Zzmonés daug kg skaito, taip pat ir knygas — tam, kad jgyty Ziniy, dél malonumo, dél nuotaikos
kaitos ir i$ pareigos.

Pagrindiniai internetinio rastingumo principai

Labai svarbu suprasti, kad naujasis rastingumas iS esmés remiasi pamatiniu rastingumu, o ne jj pakeicia. Pa-
matinis rastingumas apima tradicinius rastingumo gebéjimus, tokius kaip fonemy suvokimas, ZodZiy atpazinimas, de-
kodavimas, reikSmés supratimas, tiesioginiy iSvady darymas, raSymo procesas, rasyba, literataros interpretavimas
ir kiti pagal spausdintos medziagos pobudj reikalingi gebéjimai. Pamatinio rastingumo svarba internetinio rastingumo
laikais didéja, nes skaitymo ir raSymo gebéjimai yra esminiai norint kaip reikiant naudotis internetu ir IKT, tik skaity-
mas, raSymas ir komunikavimas jgauna naujas formas, nes tekstas derinamas su naujomis ziniasklaidos priemoné-
mis ir susiejamas per sudétingus informacijos tinklus. Tam, kad baty veiksmingai jais naudojamasi, ir reikia naujojo
rastingumo jgudziy (Leu et al., 2011).

Kadangi skaitmeniné terpé skiriasi nuo spausdintinés, mokykloje turi biti mokoma, kaip skaityti internetinj teks-
t3. Mokytojai turi suprasti, kas atsitinka, kai mokomasi skaitmeninéje erdvéje (on-/ine), ir kaip paremti §j mokymasi,
kad jis tapty veiksmingesnis. Daugelis tyrimy rodo, kad skaitymas internete suteikia sudétingg skaitymo patirtj, nes
skaitytojai turi apdoroti daugybe jvairiy formy, pavyzdziui, fotografija, garso jrasus, vaizdo jrasus, diagramy ir grafiky
informacijg (Herrath, 2010).

Skiriama 10 naujojo rastingumo principy:

1. Internetas ir kitos IKT yra pagrindinés globalios informacinés visuomenés rastingumo technologijos.
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Internetas ir kitos IKT reikalauja naujo rastingumo, kuris galéty visiSkai iSnaudoti jy potenciala.
Naujasis rastingumas yra deiktinis, jo pobdis ir reikSmé nuolat keiCiasi.

Tarp rastingumo ir technologijy yra atitikimo santykis.

Naujojo rastingumo prigimtis yra multiplikaciné.

Naujojo rastingumo branduolys — kritinis rastingumas.

Naujos strateginiy ziniy formos yra naujojo rastingumo pagrindas.

Naujajame rastingume yra svarbus greitis.

9. Mokymasis per naujajj rastinguma daznai yra socialiai sukonstruotas.

10. Mokytojai tampa svarbesni nei anksc€iau, nors jy vaidmuo keiciasi (Leu et al., 2004).

TradiciSkai skaitymas apibréziamas kaip teksto reikSmeés suvokimas, taCiau interneto erdvéje skaitymo apibréz-
tis labai jvairuoja ir yra daug platesné. Tam, kad suprastum informacijg, Cia reikia naujy jgudziy ir naujy strategijy,
butent: kaip ieskoti reikiamos informacijos; kaip suprasti paieSkos rezultatus; kaip padaryti teisingas iSvadas apie
informacija, kuri bus surasta pasirinkus kurig nors nuoroda; kaip nustatyti, kiek autoriai prisidéjo ,,formuodami* savo
tinklalapyje pristatoma informacifg; kaip koordinuoti ir sintetinti daugybe informacijos, pateiktos jvairiais formatais, i$
beveik neribotos Saltiniy gausos; kaip suprasti, kuri informacija reikalauja démesio ir kurig galima ignoruoti.

Mes skaitome internete, kad iSsprestume problemas ir atsakytume j iSkilusius klausimus. Skaitymas, kurj ini-
cijavo klausimas, i$ esmeés skiriasi nuo skaitymo, kuriam klausimy nekeliama. Norint iSspresti problema gali prireikti
naujy skaitymo jgudziy, pavyzdziui, Sukurti efektyvias raktazodZiy paieSkos strategijas; skaityti darant tiesiogine
iSvadg, kurios nuoroda gali bati labai naudinga analizuojant paiesSkos rezultatus ir efektyviai ieSkant atitinkamos in-
formacijos interneto svetainése ir pan. (Leu et al., 2011, p. 3). Kaip matome, nauji internetiniai ir tradiciniai teksto
suvokimo jgadziai yra susije, taCiau efektyvus interneto informacijos naudojimas reikalauja papildomy skaitymo su-
vokimo jgudziy ir strategijy.

Pasak J. Coiro (2003), paprasCiau suprasti, kuo skiriasi teksto suvokimas internete, jsivaizduojant du moki-
nius, kurie turi tg patj tikslg, bet visiSkai kitaip konstruoja reikSme, — ne tik todél, kad jie turi nevienodas pamatines
Zinias, bet todél, kad jie panaudojo skirtingas paieskos strategijas, seké skirtingas informacines trajektorijas, skaité
skirtingus informacijos rinkinius, padaré kitokias kritines iSvadas apie tai, kg skaité, doméjosi visai kitais informacijos
elementais.

Teigiama, kad naujasis rastingumas yra deiktinis, nes jo pobudis ir reikSmé nuolat keiCiasi. Terminas deikse
(gr. deixis) lingvisty vartojamas nusakyti zodziams, kurie negali bati visiSkai suprasti be kontekstinés informacijos
(Cia, dabar, Siandien, ten, eik, savo, Sitas...). Kai raSau ,dabar®, tai yra mano ,dabar® — 2014-12-23, 19.42 val., o kai
bus skaitomos $ios eilutés, bus skaitytojo ,dabar®. Zodziai ir frazés, kuriy reikSmé keiciasi, kai keiciasi jy vartojimo
kontekstas, vadinami deiktiniais. Teigiama, kad kartu su internetu rastingumas taip pat tapo deiktinis, nes jo formos
ir funkcijos nuolat keiciasi. Siandien technologijos kinta taip greitai, kad rastingumo poky&iai i$ tiesy priklauso ne nuo
technologijy, 0 nuo masy gebéjimo prie ty technologijy prisitaikyti ir priimti naujg rastinguma. Deikse, kaip prisitaiky-
mas prie ,Cia ir dabar®, apibadina naujo rastingumo, naudojantis internetu ir kitomis IKT, kokybe. Ateityje tai vyks dar
sparciau, nes nuolat atsiranda naujy technologijy, kuriy veiksmingam naudojimui reikia naujy jgadziy ir naujy strategi-
jy. RaStingumas vis labiau taps deiktinis, o rastingumo samprata nuolat kis kartu su naujomis technologijomis.

Naujos technologijos ir naujos socialinés praktikos labai greitai pleCia apibrézima, kg reiSkia skaityti, rasyti ir
veiksmingai bendrauti. Bati rastingam Siandien reiskia gebéjimg naudotis tinklarasciais, Wiki platformomis, paieskos
sistemomis, ,Facebook®, ,Google Docs*, ,Skype“, ,Chrome®, ,iMovie“, ,Basecamp® ir daugeliu kity salygiskai naujy
technologiniy deriniy, jskaitant tikstancius mobiliyjy programy. K3 reiSkia bati rastingam rytoj, bus apibrézta naujes-
némis technologijomis.

Jvairiy tipy skaitmeniniai tekstai reikalauja skirtingy jgudziy, strategijy ir pasirengimo, kad baty galima juos
skaityti ir po juos narSyti. Svarbu, kad mokytojai (ypaC gamtos moksly) suprasty Siuos skirtumus ir integruoty skait-
menines technologijas j ugdymo procesg, siekdami suteikti mokiniams galimybiy mokytis Sio naujo rastingumo. Be
abejo, Sis naujas rastingumas reikalauja naujos didaktikos. Viena i$ naujausiy yra iPad didaktika.
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Kai mokytojai pradeda tyrinéti mobiliyjy jrenginiy, pavyzdziui, iPad, panaudojimo galimybes savo klasése, jie
taip pat turi iSnagrinéti, kokig jtakg Si technologija gali turéti mokiniy mokymuisi. Svarbu suprasti, kad skaitmeniniai
tekstai, palyginti su spausdintais tekstais, turi jvairiy funkcijy, kurios kuria naujus skaitymo ir raSymo budus (zr. 2

lentele).

2 lentelé. /Pad programy panaudojimo bldy sarasas (Hutchison et al., 2012, cit. pagal AberSek, 2013, p. 96)

Skaitymo jgudziai Rastingumo veiklos aprasas

Nepriklausomas iBooks Jrankis atsisiysti ir tvarkyti kny- | Atverti knygg nuo iBooks lentynos. Naudotis Zodynu ir

skaitymas gas. uzrasy galimybe.

Sekos paisymas | Popplet ,MinCiy Zemélapis“ arba ,min- | Dirbant mazose grupelése iSdéstyti trumpo pasakoji-
Ciy lietus“ naudojant tekstg arba | mo jvykius vartojant zodzius pirmiausia, paskui, galy
paveiksla. gale...

Vizualizacija Doodle Buddy | PieSimo ir logotipy puoSybos | Mazose grupelése perskaitomas sakinys i$ teksto ir
jrankis su antspaudais ir fonas. | sukuriamas jj iliustruojantis paveikslélis. Mokytojas

demonstruoja visus paveikslus kartu, kad parodyty
visg istorijg pries jg skaitant.

Atpasakojimas Strip Designer | Komiksy priemoné. Pasirinkti nuotraukas i$ istorijos pradzios, vidurio ir
pabaigos su Doodle Buddy ir naudojant jas atpasakoti
istorijg su programa Strip Designer.

Priezasties ir pasek- | Sundry Notes | Produktyvus jrankis, naudoja- | Pasirinkti nuotraukas, vaizduojancias tekste apraSytas

meés skyrimas mas tekstui rasyti, piesti, garsui | priezastis ir pasekmes ir jterpti paveikslélius paaiski-
jraSyti ir pan. nantj garso jrasa.

Pagrindinés minties | Doodle Buddy | PieSimo ir logotipy puoSybos | Perskaite tekstg mokiniai pasirenka paveikslélius iliust-

ir detaliy skyrimas jrankis su antspaudais ir fonas. | ruoti pagrindinei teksto minciai ir detaléms.

IKT naudojimas yra ypac svarbus gamtos mokslams, tiek vidurinéje bendrojo ugdymo mokykloje, tiek aukSto-
joje. Tai efektyvu, nes ugdymo procesas tampa greitesnis, atveria naujas galimybes mokytojui ir ugdytojui, pagerina
ugdymo kokybe ir padaro mokymo procesg visapusiskesn;.

Informacijos ir komunikacijos technologijos kinta taip greitai, kad yra labai sunku suspéti veikti pagal jy galimy-
bes. Technologijy pasikeitimai veikia ugdymo sistema, ugdytojams keliami vis didesni IKT kompetencijy reikalavimai.
TaCiau visa tai negarantuoja aukstos kokybés pasiekimy, nes IKT naudojimas néra tik pozityvus. Pavyzdziui, Jungtinés
Karalystés mokiniai mano, kad IKT mokykloje yra nuobodu, kiti kalba apie IKT zalg (zr. Lamanauskas, 2013, p. 6).

Dalykinis skaitymas — naujosios kartos skaitymo mokymo kryptis

Skaitymas yra daZnai suvokiamas kaip esminis jgadis, kuris gali bati taikomas jvairiose situacijose. TaCiau
skaitymo specialistai akcentuoja, kad elementariis skaitymo jgiidziai savaime neissivysto | sudétingesnius rastin-
gumo jgadzius, Kurie leisty susidoroti su specializuotais ir sudétingais literattros, gamtos moksly, istorijos ar mate-
matikos tekstais. Sie ankstyvieji jgidZiai yra svarbis, tagiau jie turi biti pagristi ,dalykiniu rastingumu*, t. y. integruoti
j dalykinj matematikos, gamtos moksly ar istorijos turinj (Shanahan, Shanahan, 2008). Disciplinos / dalykinis rastin-
gumas — turinio Ziniy, patirties ir jgudziy susiliejimas su gebéjimu skaityti, radyti, klausytis, kalbéti, kritiSkai mastyti ir
veikti tuo budu, kuris yra prasmingas tam tikros srities kontekste (Common Core State Standards, 2070).

Kitaip tariant, mokomujy dalyky mokytojai turéty pasitelkti reikiamus skaitomo teksto suvokimo lavinimo me-
todus, tiesiogiai ir aiSkiai susijusius su specializuotu konkreciy dalyky zodynu, kad mokiniai galéty jvykdyti ty dalyky
skaitymo ir raSymo reikalavimus (Mokymas skaityti Europoje, 2011, p. 36). PozZiris, kad egzistuoja universalls teks-
to suvokimo désniai ir kad pakanka mokinius supazindinti su teksto suvokimo strategijomis, kurias tikslinga taikyti
1) prie$ teksto skaityma, 2) skaitant tekstg ir 3) po teksto skaitymo, yra netikslus. Turétume klausti: kokiy skaitymo
gebéjimy reikia chemikams? Kokiy skaitymo gebéjimy reikia matematikams? Kokiy skaitymo gebéjimy reikia istori-
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kams? Budai, kaip skaityti konkrecios srities tekstus, turi biti tie patys, kuriuos naudoja tos srities specialistai, nes
skaitymas skaitymui nelygu (zr. 3 lentelg).

3 lentelé. Baziniy ir konkreCios disciplinos skaitymo strategijy skirtumai

Bazinés skaitymo strategijos Konkrecios disciplinos skaitymo strategijos

Stebéti savo supratima Remtis turimomis Ziniomis

Perzvelgti tekstg Remtis specializuotu zodynu

Nustatyti tikslus ISmokti dekonstruoti sudétingus sakinius

Prisiminti tai, kg jau Zinote Naudoti Zinias apie teksto struktdrg ir zanrg prognozuojant, kurios

Kelti klausimus idéjos bus pagrindinés ir kurios antraeilés

Numatyti / prognozuoti *  Remtis Zemélapio grafiniu (ir matematiniu) vaizdavimu prie$ skai-
Bandyti jspéti, apie kg kalbés tekstas tant paaiskinimus (tekst)

Atidziai skaityti dar kartg *  Kelti su disciplina susijusius klausimus

Apibendrinti *  Palyginti pagrinding mintj su teiginiais, esanciais visame tekste

*  Naudoti disciplinai biidingg samprotavima (tai, kas laikoma jrody-
mu) jvertinant teiginius

(pagal Levin et al., 2010)

Skaitymo ir raSymo tikslai ir poZzidris j skaitymag bei raSyma skiriasi priklausomai nuo dalyko. Tekstai raSomi
skirtingai. Dalykiniai tekstai skiriasi ne tik zodynu ar rasytine forma, bet ir riSlumu bei suvokimo ypatumais. Pavyz-
dZiui, kaip skaito istorikai? PrieSingai nei matematikai ar chemikai, istorikai skaitydami tekstg kreipia démesj j autoriy,
jo Saltinius ir konteksta. Jie skaito su nuostata, kad tiek autorius, tiek skaitytojas gali klysti, nes iSreiSkia savo pozicija.
Tikslas skaitant istorinj tekstg yra iSsiaiSkinti, kg autorius noréjo pasakyti (o ne atrasti vieng vienintele tiesg). Pirminiai
istoriniai $altiniai, straipsniai ir netgi vadovéliai sukuria mokiniams specifiniy i$$ikiy. Siuose tekstuose yra santrauky,
skaiCiy, lenteliy, diagramy, Zodynas specializuotas. ldéjos yra sudétingos ir iSplétotos per keletg pastraipy, kurioms
reikia démesio ir strateginio apdorojimo. Tam, kad mokiniai suprasty ir produkuoty $j teksto tipa, jie turi bati panardinti
j tos disciplinos kalbg ir mastymo procesus bei gauti paramg iS savo mokytojo (Levin et al., 2010).

IS esmés skiriasi beveik kiekvieno dalyko mokymao(si) poreikiai ir veikla. Pavyzdziui, net vadovélio naudojimas
mokantis gamtos moksly — svarbus, istorijos — priestaringas, literattiros — nereikSmingas ir pan.

Rastingumo mokymo plétoté Vakary Salyse vaizduojama tokia schema (zr. 4 pav.):

DENTLTE
rastingumas
Disciplinary Literacy

Tarpinis rastingumas
Intermediate Literacy

Bendrasis rastingumas
Basic Literacy

4 pav. Rastingumo plétoté (pagal Shanahan, Shanahan, 2008)

Supratus, kad bendry teksto suvokimo strategijy mokymas (Basic Literacy) néra parankus mokytojams, nes
jie daznai ,nemato” savo dalyko ir sunkiai pritaiko strategijas savo pamokose, pamazu pereita prie teksty suvokimo
mokymo pagal jy tipg (Content Area Reading, arba Intermediate Literacy), o Siuo metu ypac akcentuojamas dalykinis
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rastingumas (Disciplinary Literacy), 1. y. rastingumas, skirtas kiekvienai mokomajai disciplinai, nes mokantis skirtin-
gy dalyky reikia skirtingy skaitymo jgtdziy ir teksto suvokimo strategijy.

Naujausi tyrimai nustaté stipry rys;j tarp skaitymo kompetencijos konkrecioje mokslo srityje ir mokymosi sék-
meés Sioje konkreCioje mokslo srityje (Hus, 2013). Si abipusé priklausomybé egzistuoja visose disciplinose. Todél
kiekvienas mokytojas turi mokyti savo déstomo dalyko rastingumo: plésti dalyko zodyna, sudaryti skaitymo ir raSymo
uzduotis, kurios motyvuoty mokinius, mokyti dalykui tinkamy skaitymo strategijy.

Tai Siuo metu ypac pabrézia Europos Siuolaikiniy kalby centras (Gracas, Austrija), propaguodamas visuminj
pozilrj j kalbas ir kultdras (angl. pluralistic approaches). Daroma aiSki skirtis tarp kalbos kaip dalyko mokymaosi ir
tarp dalyko kalbos mokymosi: kalbos kaip dalyko (jos fonetikos, leksikos, morfologijos, sintaksés, stilistikos, teksto
lingvistikos) moko kalbos mokytojai, o atitinkamo dalyko teksto suvokimas yra jo turinio suvokimas, vadinasi, tai ne
tiek kalbos, kiek kity mokomujy dalyky (daznai — tarpdalykinis) objektas.

Mokinys ir kalbos,
kuriy mokomasi
mokykloje

MOKYMO —
KALBA (-0S) Uzsienio kalbos —

modernios ir
ESLOES

Regiony, tautiniy

mazumy ir migracijos
kalbos

1
1
1
1
1
1
1
T
1
1
1
1
1
1
1
1
L

-

3 Kalba (-0s) kituose “--
dalykuose

5 pav. Visuminio pozitrio j kalbg metmenys
(http://www.coe.int/t/dg4/linguistic/langeduc/le_platformintro_EN.asp)

Lietuvoje kalbos kaip dalyko ir kalbos kitiems dalykams mokyti skirties supratimas yra labai svarbus, nes per
pastaruosius deSimtmecius yra jsitvirtings klaidingas pozidris, kad ,uz kalbg mokykloje atsako kalbos mokytojas*. Vi-
suminio kalby mokymo poZzidriu yra prieSingai — kiekvieno dalyko mokytojas yra ir kalbos mokytojas. Skirtingy dalyky
kalba skiriasi, todél labai svarbu, kad mokiniai kaip skaitytojai jveikty dalyko kalbg. Vadinamieji dalyky mokytojai yra
ne tik fakty, skaiciy, daty ir procediry mokytojai, ne tik matematinio, istorinio ar gamtinio pasaulio matymo specialis-
tai. Istorijos, chemijos, fizikos, matematikos ir kiti mokytojai turi iSmokyti savo mokinius skaityti, raSyti ir komunikuoti
taip, kaip tai daro matematikai, istorikai ar gamtos moksly atstovai. Kaip rodo daugiameciai PISA tyrimai, egzistuoja
abipusé turinio ir rastingumo priklausomybé: rastingumas yra neatsiejamas nuo pasiekimy turinio srityje, nes bitent
turinys yra pagrindas rastingumui plétotis.

Lingvistiniai skaitymo aspektai

Atlikta nemazai tyrimy, kuriy autoriai iSnagrinéjo Zodyno plétros programy, skirty sunkiai skaitantiems moki-
niams, poveikj. Buvo nustatyta, kad sunkiai skaitantys mokiniai daznai negali lavinti gebéjimo suvokti skaitoma teksta,
nes jy zodynas yra pernelyg skurdus. Todél jeigu daugiau démesio bus sutelkta j Zodyno turtinimg ir plétra, skaitymo
sunkumy turintys mokiniai galés geriau atpazinti pagrindines skaitomuose tekstuose pasitaikancias savokas, perskai-
te tekstg daryti iSvadas ir sieti skirtingus tekstus, be to, iSlavés jy gebéjimas suprasti tai, kg skaito. Nors specialistai
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néra priéje prie bendros nuomonés dél kompiuteriy poveikio mokant sunkiai skaitancius mokinius, kai kuriy tyrimuy,
aprépianciy skirtingoms amziaus grupéms priklausancius mokinius, duomenys rodo, kad elektroninés ,kalbancios
knygos*“ ir elektroniniai tekstai, kuriy paskirtis — padéti plésti sunkiai skaitanCiy mokiniy Zodyna, palankiai veikia moki-
niy mokymasi ir skaitomo teksto suvokimo jgudzius (Mokymas skaityti Europoje, 2011, p. 36).

Taip pat tyrimai rodo, kad mokiniai, kurie supranta Zodzius morfemy lygmenyje, geriau suvokia zodziy reiks-
me ir yra geriau pasirenge susidoroti su vis didéjanciais jvairiy mokomuyjy dalyky reikalavimais suvokti ir kurti tekstus
(2r. Nagy et al., 2006). Kaip skaitytojai, jie pasinaudoja ZodZiy morfologinés struktros supratimu, kai atpazjsta sudé-
tingus darinius ir supranta jy reikSme. Paaugliai, kurie stokoja ziniy apie kalbos morfologing struktira, turi daugiau
sunkumy pazindami ir mokydamiesi naujus Zodzius. Tyrimai rodo, kad morfologinés kalbos struktiiros suvokimas
koreliuoja ne tik su mokiniy zodyno turtingumu ir tikslumu, bet ir su skaitomo teksto suvokimu. Kai mokiniai moko-
si daznai vartojamy morfemuy, tai gerina ne tik raSyba, bet taip pat lavina ir teksto dekodavimo bei zodyno kirimo
strategijas. Morfemy mokymasis ypacC padeda pradinio ir pagrindinio ugdymo mokiniams, nes, mokydamiesi jvairiy
dalyky, skaitydami pasakojimus ir atlikdami raSybos uzduotis, jie susiduria su daugeliu nepazjstamy ir morfologiskai
sudétingy Zodziy (Carlisle, Stone, 2005). Morfologijos Zinios padeda skaidyti Zodzius j prasmingus morfeminius vie-
netus ir taip iSsiaisSkinti zodzio reikSme ir suvokti teksta.

Metapazintiniai skaitymo aspektai

Metapazintinés priemonés padeda mokiniams ne tik geriau suvokti skaitomg tekstg, bet ir stiprina jy, kaip
skaitytojy, pasitikéjimg savimi, o tai savo ruoztu gerina jy motyvacijg skaityti. Taigi toks mokymas, kai derinamas
pazinimas ir motyvacija, leidzia sulaukti geresniy skaitymo pasiekimy. Vienas metody, padedanciy sustiprinti motyva-
cijg pasitelkiant paZintinius metodus, yra ,j idéjas orientuotas mokymas skaityti“ (angl. Concept Orientated Reading
Instruction — CORI). Metodo CORI tikslas — pasiekti, kad mokiniai tapty susidoméjusiais skaitytojais, turinCiais vidine
motyvacijg semtis ziniy i jvairiausiy teksty ir gebanciais taikyti pazintinius metodus, kad geriau suprasty skaitoma
teksta. Taikant metodg CORI, metody mokymas derinamas su motyvacijos aspektais, siekiant, kad mokiniai mokytysi
iS teksto. Motyvacijos aspektai apima prakting veiklg, mokiniams suteikiamg galimybe pasirinkti, didesne atsakomy-
be ir geresne atskaitomybe, be to, pasitelkiami jdomas jvairiy zanry tekstai, sudaromos salygos bendradarbiauti ir
mokantis remtis uzsibréztais tikslais. Kai mokomasi metody, mokiniai mokomi suaktyvinti bendrasias Zinias, uzduoti
klausimus, jvairiuose tekstuose ieskoti informacijos, apibendrinti ir grafiSkai pateikti informacijg. Atlikti metodo CORI
jvertinimai parodé, kad Sis metodas gali padéti mokiniams, besimokantiems palankiy salygy neturinciose mokyklose,
iSmokti jvairiy skaitomo teksto suvokimo gerinimo metody ir juos taikyti, sustiprinti abstrakty mokymasi ir perteikti
abstrakcias zinias. Be to, nustatyta, kad Sis metodas veiksmingai padeda sunkiai skaitantiems mokiniams (Guthrie,
2004; pagal Mokymas skaityti Europoje, 2011, p. 39).

Nuo duomeny iki isminties. YpaC svarbu ugdyti daugialypés terpés skaitytojo kritiSkuma, pateikiant ir anali-
zuojant vadinamajj duomeny — isminties kontinuuma: didziausia internetinés medziagos dalis téra duomenys — neap-
doroti faktai; kai duomenys atrenkami, kontekstualizuojami ir pateikiami kaip naratyvas, mes skaitome informacijg;
iSanalizuoti ir ,socializuoti“ informacijos rinkiniai, pateikiami naudojantis teoriniu pagrindu ar konceptualiu modeliu,
yra zinios, Kuriy mokomes; kai Zinias pritaikome naujose, nepazjstamose situacijose, mes demonstruojame supra-
tima; o siekinys yra iSmintis — patikrinti sprendimai, grindZiami pastoviomis vertybémis ir giliu moraliniu supratimu
(van Qord, Corn, 2013) (Zr. 6 pav.).
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KRITISKUMO UGDYMAS

6 pav. Duomeny — iSminties kontinuumas

1. Duomenys — pliki, neapdoroti faktai.

2. Informacija — atrinkti ir kontekstualizuoti duomenys, pateikiami kaip naratyvas.

3. Zinios —ianalizuoti ir ,socializuoti“ informacijos rinkiniai, pateikiami naudojantis teoriniu pagrindu ar kon-
ceptualiu modeliu.

4. Supratimas — transformuotos Zinios pritaikomos naujose, nepazjstamose situacijose.

5. ISmintis — patikrinti sprendimai, grindZiami pastoviomis vertybémis ir giliu moraliniu supratimu.

Mokytojo vaidmuo — padéti mokiniams sukurti ir iSlaikyti veiksmingg mokymaosi patirtj sutelkiant démesj |
rastingumo kognityviniy gebejimy ir pamatiniy jgudziy ugdyma(si). Mokiniai turi tapti aktyviais, etiskais ir kritiSkais
informacijos vartotojais. Kg mokiniai mokosi daryti su informacija, yra svarbiau nei pacios informacijos specifika.
Pedagogai grumiasi dél prasmeés — ko ir kaip jie moko.

Mokytojy uzdavinys — sukurti prakting baze, kuri padéty jgyvendinti tiriamosios veiklos metodg (inquiry appro-
ach).

Siauras pozidris j informacinj rastinguma orientuoja j informacinius jguidzius, kartais vadinamus bibliotekiniais
jgtdziais, pavyzdziui, kaip surasti reikalingg istekliy, kaip naudotis jvairiy rsiy istekliy funkcijomis, kad efektyviai
rastume informacija, arba kaip informacija isgauti ir organizuoti. Sis pozidris vyravo tada, kai informacija buvo gana
statiSka ir kontroliuojama, kai jg buvo galima pristatyti keliais formatais ir iSspausdinti. Bltent Sis pozitris akcentavo
nuoseklumo, linijiskumo, uzdaro zZingsnio procesus kaip priemones, kuriomis galima ugdyti mokiniy informacinio
rastingumo jgudzius.

Informacinis rastingumas yra gebéjimas naudoti informacija prasmingai visose misy kasdienio gyveni-
mo srityse (plg. Stripling, 2010).

Néra reikalo fokusuotis j informacinio rastingumo jgidzius. Siuos jgidzius dera jtraukti j tyrinéjimu pagristus
pazintinius gebéjimus ir per mokymo programas skatinti jaunimg savarankiskai mokytis visg gyvenima.

Tiriamosios veiklos metodas — naujoji skaitymo strategija

Tyringjimas yra mokymosi centras. Tirdamas pasaulj mokinys seka savo nuostabos jausma, kuris atveria jam
naujus atradimus ir jzvalgas, kaip veikia pasaulis. Tyrimai rodo, kad Siuolaikiniai skaitmeninio pasaulio mokiniai moko-
Si geriau, kai yra jtraukiami j reikSminga, atitinkama ir intelektg stimuliuojancia mokomaja veiklg ir kad technologijy
naudojimas gali ja pagerinti (Berger, 2010).

Skaitymas, kuris yra giliai susijes su tyrinéjimu, perzengia mokymasi skaityti, t. y. sklandumo ir dekodavi-
mo — supratimo slenkstj, kurdamas vis sudétingesnj pasaulio vaizda. Tai skaitymas tam, kad iSmoktum.
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Nurodomi tokie tiriamosios veiklos metodo (inquiry-based approach) bruozai:

o2 paremtas tiek nusistovejusiomis, tiek naujomis teorijomis apie mokymasi, jtraukia tradicinj rastinguma ir
daugialypj rastinguma (fraditional literacy and multiliteracies);
konstruojamas kaip modelis, skirtas tiek skaitymo, tiek mokslinio tyrinéjimo veiklai;

o4 pritaikytas supratimui besimokanciojo, kuris siekia rasti atsakymus j jj dominancius klausimus;
pagrjstas naujomis technologijomis, kaip priemonémis gauti ir naudoti informacija, dirbti su ja ir jg pateik-
ti;

24 pritaikytas pagal ugdymo programy pasiekimus nuo prieSmokyklinio iki vidurinio ugdymo koncentro (Ek-
dahl, 2011).

Brity Kolumbijos mokytojy-bibliotekininky asociacijos dokumentas Points of Inquiry: A Framework for Informa-
tion Literacy and the 21st Century Learner, 2011) identifikuoja tyrinéjima (inquiry) kaip atidaus skaitymo (reading
for deep understanding) ir tradiciSkai suprantamo mokslinio tyrimo (research) procesus.

Skiriami penki teksto suvokimo tipai:

1. Leksikos supratimas (Lexical Comprehension), t. y. pagrindiniy teksto ZodZiy supratimas.

2. Pazodinis supratimas (Literal Comprehension), kai mokinys gali pasinaudodamas tiesiogine teksto infor-

macija atsakyti j klausimus Kas, Kaip, Kada ir Kur.

3. Aiskinamasis supratimas (Interpretive Comprehension), kai mokinys gali atsakyti j klausimus Kas, Jeigu,
Kodél ir Kaip darydamas iSvadas iS teksto informacijos.

4. Taikomasis supratimas (Applied Comprehension): savo nuomonés paaiskinimas arba atsakymai j klausi-
mus, leidzianCius susieti naujg informacijg su jau turimomis ziniomis.

5. Emocinis supratimas (Affective Comprehension): socialiniy ir emociniy teksto aspekty supratimas (pvz.,
jei vaikas nesuvokia, kodél pasakojimo veikéjai vienaip ar kitaip elgiasi, jis pasiklysta tarp zodziy ir siuze-
to).

Kiti tyréjai, pavyzdziui, S. Zimmermann, Ch. Hutchins (2003), skiria septynias teksto suvokimo strategijas:

Skaitymo susiejimas su jau turimomis Ziniomis, jy aktyvavimas.

Sensoriniy vaizdy karimas.

Klausinéjimas.

Prognozavimas ir iSvados.

Nustatymas, kas svarbu.

Pasitaisymo (sugrjzimo atgal) galimybé, arba suvokimo problemy sprendimas.
ldejy sintetinimas.

Apskritai tyringjimo procese integruojamos ugdymo turinio, informacinio rastingumo, mokymosi mokytis, ras-
tingumo ir socialiniy jgidziy kompetencijos (zr. 4 lentele).

No ok~ owd

4 lentelé. Kompetencijy integracija tyrinéjimo procese (pagal Kuhlthau, Maniotes, 2010)

Penkios mokymosi risys tyrinéjimo proceso metu

Programos turinys Ziniu jgijimas, interpretavimas ir sintezé

Informacinis rastingumas Informacijos radimas, vertinimas ir naudojimas

Mokymasis mokytis Inicijavimas, atranka, nagrinéjimas, fokusavimas, pateikimas, refleksija
Rastingumo kompetencija Skaitymas, raSymas, kalbéjimas, klausymas ir stebéjimas

Socialiniai jgtidZiai Bendradarbiavimas, kooperavimasis, lankstumas ir atkaklumas
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Internetas Zada ypatingy ir turtingy efekty kognicijai — tiek skaitymo kompetencijai, skaitymo suvokimui, tiek
gebéjimui mokytis iS rasytiniy teksty.

R. Greenfield (2009) apraSo tris tipus pozityviy Zmogaus smegeny pokyciy kaip pasekme naudojimosi nau-
josiomis medijomis ir ypac videozaidimais. Naujoji karta yra greita suvokti vizualinio rastingumo pagrindus, tokius
kaip ikony reprezentacija, erdviné reprezentacija, erdviné vizualizacija ir kiti vizualiniai jgudziai, svarbus virtualiame
kompiuteriy pasaulyje bei gamtos moksly edukacijoje, kur vizualizacija yra labai svarbi (Bilbokaité, 2012). Naujoji kar-
ta turi gebéjima sekti ekrane keletg jvykiy skirtingose ekrano vietose (démesio skaidymo gebéjimas) ir gali tuo paciu
metu atlikti daugiau nei vieng uzduotj. Zinoma, $is gebéjimas néra vien pozityvus: medijy technologijy balanso kitimas
paskatino pazinimo sutrikimus mokslinio mastymo srityje, gebéjime jsivaizduoti ir abstraktaus mastymo srityje (Gre-
enfield, 2009). Visa tai gali labai paveikti gamtos moksly mokymg mokykloje (Lamanauskas, 2007).

Siandien mokiniai mokosi dinamiskame pasaulyje, kuriame informacija kei¢iasi ir ple¢iasi taip greitai, kaip tech-
nologinés inovacijos. Informacija, kuri auga eksponentiskai ir ateina skirtingais formatais, yra prieinama be iSanksti-
nio ekspertinio tiesos ar patikimumo patikrinimo, daznai be loginio organizavimo ir netgi su labai trumpu ,tinkamumo
vartoti“ terminu (Ekdahl, 2011, p. 3). Skaitymo mokymas XXI amzZiaus edukaciniame kontekste néra tik pazintiné
uzduotis, nes mokymas nuolat apsuptas naujy Saltiniy, formaty ir priemoniy ,,Sprogimo®.

Apibendrinimas

Pasak Aristotelio, kultdra gali bati vertinama pagal tai, kaip ji plétoja tris gyvenimo elementus: veiklg, malonu-
mga ir kontempliacijg. Kadangi masy visuomené neiSvengiamai pereina nuo rasytinés kultdros j skaitmening, svarbu
suprasti, kad skaitmeniné kulttira ypac tinka veikliam gyvenimui ir malonumams. Informacinio pasaulio efektyvumas,
masinis informacijos apdorojimas, lankstus daugiaveikliSkumas, spartas ir interaktyvis komunikacijos budai, i$ pa-
Zilros begalinés skaitmeniniy internetiniy pramogy formos skatina tokj gyvenima. TaCiau skaitmeniné kultdra vargiai
tinka létesniems, daugiau laiko reikalaujantiems pazinimo procesams, kurie yra gyvybiSkai svarbus vadinamajam
kontempliacijos gyvenimui, arba mastymui, kuris yra giliojo skaitymo esme.

Pereitame deSimtmetyje nemazai specialisty pritaré nuomonei, kad mokykloje reikéty mokyti konkreciy skaito-
mo teksto suvokimo strategijy: kognityviniy (pvz., klasifikuoti, grupuoti, lyginti, vertinti; Zodine informacijg transfor-
muoti j grafing ir pan.), socioemociniy (mokytis bendradarbiaujant), metakognityviniy (kelti skaitymo tikslus, stebéti
ir koreguoti skaitymo veiklg, jsivertinti rezultatus). TaCiau gerus skaitymo jgudzius turintys skaitytojai daznai patys
atranda veiksmingas skaitymo strategijas ir geba jas taikyti. Kita vertus, silpni skaitytojai net nepastebi, kad pameta
teksto eiga, arba, jeigu tai ir supranta, nezino tinkamy strategijy, kurios padéty iSspresti Sig problema; be to, net ir
Zinodami skaitymo strategijas, jie gali nemoketi jy taikyti arba nesugebéti pasirinkti veiksmingiausios, todél neretai
skaito tekstg ir toliau netgi tuo atveju, jeigu jo nesupranta (Mokymas skaityti Europoje, 2011). TaCiau kadangi ekspe-
rimentais jrodyta, kad mokant skaitymo strategijy jmanoma pagerinti gebejimg suvokti skaitomg teksta, daugelyje
Saliy ir toliau jy yra mokoma ir mokomasi, nors nuolat diskutuojama dél tokios veiklos tikslingumo. Ypac dabar, kai
informacija i5 esmeés skaitoma ekrane.

Tekstai, kurie visy pirma remiasi rastu, dar gali atitikti skaitymo kaip ,bendravimo su Zodziu“ sampratg. TaCiau
netgi vadinamasis monomodalinis raSomasis tekstas sitlo skaitytojui svarbig vaizding informacija, kuri jsiterpia |
skaitymo procesa. Tokiu blidu skaitymas yra paveikiamas erdvinio organizavimo ir raSomojo teksto formatavimo, jo
krypties, formos, dydzio ir net teksto pasvirimo kampo (Kenner, 2004). Skirtingi teksty pateikimo scenarijai gali bati
vertinami kaip skirtingi modai (badai), suteikiantys daugybe potencialiy reikSmés karimo variacijy su skirtingais ,,rep-
rezentaciniais principais®, kuriais grindziama kiekviena raSymo sistema (Eis, Kress, 2003). Kitaip tariant, ir raSymas,
ir skaitymas tampa multimodaline veikla. Multimodaliniai tekstai, tiek spausdintiniai, tiek skaitmeniniai, daro poveikj
jprastam skaitymo supratimui.
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Bltinybé permastyti skaitymo (taip pat ir teksto) koncepcijas neapsiriboja tik skaitmeniniy technologijy ar
ekrano erdve. Skaitytojams prieinami multimodaliniai iStekliai yra pagrindas apmastyti, kas yra skaitymas ir kuo jis
gali tapti miSrioje skaitmeninéje komunikacinéje aplinkoje. Ypac svarbu ugdyti daugialypés terpés skaitytojo kritis-
kuma, pateikiant ir analizuojant peréjimag nuo duomeny iki iSminties: didziausia internetinés medziagos dalis téra
duomenys — neapdoroti faktai ir kiti dirgikliai; kai duomenys atrenkami, kontekstualizuojami ir pateikiami kaip naraty-
vas, mes skaitome informacijq; iSanalizuoti ir ,socializuoti informacijos rinkiniai, pateikiami naudojantis teoriniu pa-
grindu ar konceptualiu modeliu, yra Zinios, kuriy mokomés; kai Zinias pritaikome naujose, nepazjstamose situacijose,
mes demonstruojame supratima; o siekinys yra ismintis — patikrinti sprendimai, grindziami pastoviomis vertybémis
ir giliu moraliniu supratimu (van Oord, Corn, 2013).

Apdoroti vienu metu keletg duomeny ir informacijos srauty yra didelé kognityviné problema. Daugelis jauny
Zmoniy mano, kad jie geba atlikti daug uzduocCiy vienu metu (multitasking). TaCiau tyrimai rodo kg kita: uzuot pade-
monstrave ,slaptg gebéjima“ vienu metu atlikti daug uzduociu, ,sunkieji daugiaveiklininkai“ i$ tiesy negeba filtruoti
nereikSmingy aplinkos trikdZiy ir yra priklausomi nuo nesvarbiy dirgikliy, esanciy atmintyje (Ophir, Nass, Wagner,
2009). Pastebima, kad medijy technologijy balanso kitimas paskatino pazinimo sutrikimus mokslinio mastymo sri-
tyje, gebéjime jsivaizduoti ir abstraktaus mastymo srityje (Greenfield, 2009). Todél manoma, kad pokytis nuo tradici-
nés, linijinio skaitymo ir raSymo komunikacijos j skaitmenine zodineg ir vaizding komunikacijg gali sukelti rimtg grésme
mokymosi procesui mokykloje. Ypac tai pasakytina apie gamtos mokslus, kuriems skaitmeninés technologijos yra
labai palankios (Science, 2011).

Néra jokiy abejoniy, kad smegeny pokyciai, kuriuos sukelia ilgalaikis medijy poveikis, turi jtakos ugdymui.
TaCiau pasekmes gali bati skirtingos: mokykla gali pritaikyti savo tikslus ir mokymao strategijas tiems naujiems bi-
dams, pagal kuriuos funkcionuoja mokiniy smegenys, arba gali atpazinti trikumus ir rasti bady, kaip sukurti aplinka,
kuri padéty mokiniams jgyti stokojamus jgudzius, kad jie likty homo sapiens (AberSek, 2013). Pirmasis variantas
yra ekstremalus: homo sapiens daugiau nebeegzistuoja — jis pasikeité j homo zappiens (Veen, 2006). Jis tapo nauja
rasimi su itin islavintais piktografiniais jgudziais (iconic skills) ir gali laisvai veikti multimedijos pasaulyje. Homo zap-
piens nustojo skaityti linijiniu budu. Jis iSlavino teksto skenavimo strategija: skaito tik tas pastraipas, kurios atrodo
tinkamiausios ir i$ kuriy jis gali gauti informacijos. Pagal §j pirmajj variantg mokykla turéty priimti naujas strategijas:
daugiau vaizdy ir maziau zodziy; daugiau elektroninés medziagos ir maziau mokytojy; daugiau /Pad ir kuo greiciau
atsisakyti vadoveliy (Abersek, 2013).

Antrasis variantas rodo kitg kryptj: mokykla turéty ne tik prisitaikyti prie naujy aplinkybiy, bet ir kompensuoti
jgudziy stoka, kuri atsirado interneto veiklos procese. M. Wolf, M. Barzillai (2009) silo dvilypj skaitymo model;j: ska-
tinti gilyjj skaitymg internete, iSsaugant seng linijinj literatdros skaityma. Jie atkreipia démes;j j tai, kad skaitmeniné
kultdra stiprina greita démesio kaitg ir daugybé issiblaskymo Saltiniy pakenks Iétesniems, daugiau pazintiniy galiy
reikalaujantiems supratimo procesams, kurie formuoja atidy skaityma ir gily mastyma. Be to, tyréjai jspéja, kad jei-
gu raida bus tokia, mes galime prarasti kritinés analizés ir kontempliatyviy magstymo procesy pajegumus (cit. pagal
Abersek, 2013).

Jauni Zmonés daug ka skaito, taip pat ir knygas — tam, kad jgyty ziniy, dél malonumo, dél nuotaikos kaitos ir
iS pareigos. Interneto poveikio skaitymui tyrimas tarp 18-meciy (Herath, 2010) dar kartg jrodé, kaip jvairios medijos
pazadina skirtingus skaitymo bidus. Kuo daugiau laiko praleidziama skaitant internete, tuo labiau stipréja ,ekraninis*
skaitymo elgesys. PavirSinis skaitymas, skenavimas ir greitasis skaitymas mazina teksto suvokima, turinio suprati-
mga. Kuo mazesné démesio trukmé internetiniam turiniui, tuo mazesné koncentracija (Herath, 2010). Kartoms, augan-
Cioms skaitmeninéje aplinkoje, triksta gebéjimo skaityti giliai ir ilgai. Tokie asmenys ieSko mazy teksto atkarpy ir trum-
pesniy pastraipy. N. Carras (2008) teigia, kad skaitymas internete mazina vartotojo pajéguma susikaupti, apmastyti
ir bendradarbiauti su informacijos Saltiniais. Skaitymas ekrane esgs varginantis ir Iétas, tai nepatogu, todél Zmonés
nenori skaityti knygy ekrane. Kiti veiksniai, kurie atgraso nuo internetiniy teksty skaitymo, yra |étesnis skaitymo greitis
ir padidéjes nuovargis (Shaikh, 2004). Taip pat pazymima, kad skaitymo greitis monitoriuje yra iki 30 procenty létes-
nis nei skaitant tg patj spausdintg tekstg (Hartzell, 2002, cit. pagal AberSek, 2013, p. 93). Empiriniai duomenys rodo,
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kad zmonés nori skaityti popieriuje, kai yra poreikis skaityti ilgus dokumentus arba nuodugniai svarstyti ir uzsirasyti
pastabas (Liu, Huang, 2008). Dél Siy priezasCiy naujosios kartos mokymas neturéty bati orientuotas tik j IKT rastingu-
mg ir skaitymg ekrane, nes mokiniams taip pat reikia plétoti gabumus skaityti informatyvius ir aiSkinamuosius tekstus
bei gilintis | grozine literatira, plétoti vaizduote, indukcinj ir abstrakty mastyma.

Pirmiausia turétume klausti, kokiy rastingumo gebéjimy reikia Siandienos visuomenei ir kokiy rastingumo gebeé-
jimy reikés rytdienos visuomenei. Tada galime spresti, kokius tekstus suvokti reikéty mokyti mokykloje.

Naujosios kartos mokymosi centras yra tyrinéjimas. Tyrimai rodo, kad Siuolaikiniai skaitmeninio pasaulio mo-
kiniai mokosi geriau, kai yra jtraukiami j reikSminga ir intelektg stimuliuojancig mokomajg veiklg (Berger, 2010). Skai-
tymas, kuris yra giliai susijes su tyrinéjimu, perzengia mokymasi skaityti, t. y. sklandumo ir dekodavimo — supratimo
slenkstj, kurdamas vis sudétingesnj pasaulio vaizda. Tai skaitymas tam, kad iSmoktum. Todél kaip viena tinkamiausiy
mokymo ir mokymaosi strategijy naujajai kartai yra sidlomas tiriamosios veiklos metodas (inquiry-based approach),
kuris yra paremtas tiek nusistovéjusiomis, tiek naujomis teorijomis apie mokymasi (Ekdahl, 2011), jtraukia tradicinj
ir multimodalinj raStinguma. Rastingumas placigja prasme suprastinas kaip interaktyvus, konstruktyvus, strategiskas
ir reikSme kuriantis procesas.

Verta pabrézti, kad pamatinio, tradicinio, rastingumo svarba internetinio rastingumo laikais didéja, nes skaity-
mo ir raSymo gebeéjimai yra esminiai norint visapusiskai naudotis internetu ir IKT (Leu et al., 2011), tik skaitymas,
raSymas ir komunikavimas jgauna naujy formy, nes tekstas derinamas su naujomis ziniasklaidos priemonémis ir
susiejamas per sudétingus informacijos tinklus. Tam, kad baty veiksmingai jais naudojamasi, ir reikia naujojo rastin-
gumo jgudziy.
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Iévados

1. Naujoji () karta, dar vadinama skaitmenine karta, skaitmeninés kartos aborigenais ar Ciabuviais, yra
savita, tad, projektuojant mokinio ugdymo ir saviugdos tikslus, konstruojant didaktine sistema, reikia tai
jvertinti ir remtis atitinkamais didaktinés sistemos modeliavimo principais. Ypac svarbu atkreipti démes;
j esminius didaktinés sistemos modeliavimo principus: veiklinés sistemos, didaktiniy tiksly ir mokymosi
strategijos bei mokinio individualumo derme, komplementary didaktinés sistemos ir jos aplinkos rys;j, di-
daktiniy tiksly ir edukacinés veiklos adekvatuma.

2. Ugdomiesiems ir saviugdos tikslams jgyvendinti galima panaudoti projekcine didakting sistema, suside-
dancig iS penkiy saveikaujanciy etapy: didaktiniy tiksly formulavimo, didaktinés sistemos principy mode-
liavimo, didaktinés sistemos konstravimo ir jos tinkamumo konkreciam mokiniui patikrinimo, didaktinés
sistemos jgyvendinimo, didaktiniy tiksly jgyvendinimo stebésenos. Tai bty instrumentas, sudarantis gali-
mybe jvertinti naujosios (Z) kartos savitumus ir orientuotis j mokymosi paradigmos jgyvendinima.

3. Kompiuterinés technologijos keiCia naujosios (Z) kartos komunikacijg — ji tampa kompiuterine komuni-
kacija. Kompiuterinés komunikacijos kompetencijg sudaro motyvacija, Zinios ir gebéjimai veikti siekiant
asmeniniy tiksly ir prisitaikyti prie situacijos. Skiriamos dvi kompiuterinés komunikacijos motyvy grupés:
a) tarpasmeninés integracijos motyvai, kuriy tikslas — panaudoti medijas tarpasmeniniams rySiams pa-
gerinti, ir b) socialinés integracijos motyvai, kuriy tikslas — panaudoti medijas informacijos paieSkai apie
bendravimo partnerius, jaustis susijusiems su kitais. Geriausiai socialinius tinklus jvaldziusiy asmeny pa-
grindinis motyvas — kity démesys. Daugumos socialiniy tinkly vartotojy motyvas — tiesiog bati socialiniuo-
se tinkluose ir tinkamai juose bati priimtiems. Pradedanciyjy vartotojy motyvas — integruotis j socialinius
tinklus.

4. Kompiuterinés komunikacijos zinios susideda i$ furininio komponento (komunikacijos tematikos, taisyk-
liy) ir proceddrinio komponento (jy pritaikymo praktikoje). Kompiuterinés komunikacijos gebéjimai yra
dviejy rasiy: 1) tradiciniai komunikavimo gebéjimai (tarpasmeniniy santykiy inicijavimas, asmeniniy pozici-
jy gynimas, asmeninés informacijos skleidimas, emocinés paramos kitiems teikimas, tarpasmeniniy kon-
flikty valdymas) ir 2) specifiniai, tik virtualiai aplinkai badingi gebéjimai (démesingumo, SaltakraujiSkumo,
koordinavimo, iSraiSkingumo).

5. Skaitmeniné kultdra, pasizyminti spartumu ir didele informacine apkrova, turi neurologiniy pasekmiy, nes
vienu metu apdoroti keletg informacijos srauty yra didelé kognityviné problema. Vien tik hipersaity tekste
buvimas sumazina teksto suvokima, nes suardo skaitymo srautg, o jsitraukus j internetinj vyksmag dazneé-
ja regresiniai akiy judesiai ir darosi vis sunkiau islaikyti skaitymo linija, filtruoti foninius trikdzius, didéja
priklausomybé nuo atmintyje esanciy nereikSmingy dirgikliy. Piktografiniai ir teksto skenavimo jgudziai
stipréja, o giliojo (jdemiojo) skaitymo ir sutelkto mastymo gebéjimai silpsta. Naujoji karta turi daugiau sun-
kumy mokydamasi dekodavimo jgudziy, praranda gebéjima susikaupti, apmastyti ir kritiSkai vertinti, nes
internetiniai jprocCiai, ypac greita démesio kaita, atsispindi mastymo veikloje net ir nesant internete.

6. Smegeny veiklos pokycCiai, kuriuos sukelia ilgalaikis medijy poveikis, turi jtakos ugdymui. Naujoji () karta
yra greita suvokti vizualinio rastingumo pagrindus, turi gebéjima sekti jvykius keliose ekrano vietose ir gali
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10.

tuo paciu metu atlikti daugiau nei vieng uzduotj. Ugdytojai turéty ne tik prisitaikyti prie Siy naujy aplinkybiy,
bet ir kompensuoti intelektiniy jgtdziy stoka, kuri atsiranda mokiniams intensyviai naudojant internetines
priemones. Tinkamiausias yra dvilypis skaitymo modelis: skatinti tiriamajj internetinj skaitymg iSsaugant
atidy linijinj spausdinto teksto skaityma, Kuris reikalauja daugiau pazintiniy galiy, ugdo abstraktaus ir kon-
templiatyvaus mastymo procesy pajégumus, batinus kulttros perdavimui ir tolesniam jos karimui.

Nauji internetiniai ir tradiciniai teksto suvokimo jgudziai yra susije, taciau efektyvus interneto informacijos
naudojimas reikalauja papildomy teksto suvokimo jgudziy ir strategijy. Sékmingas skaitymas internete i$
esSmes susijes su gebéjimu kritiSkai jvertinti interneting informacija, t. y. nustatyti jos tikslumo, patikimumo
ir tendencingumo lygj. Tai didesnis iSStkis nei vertinant Siais pozidriais tradicing spaudg ar medijas, nes
internetinés informacijos turinys yra daug jvairesnis, apimantis vaizda, garsa, zodj ir judesj, be to, komer-
ciSkai tendencingesnis nei spausdinty Saltiniy. Daug svarbiau nei informacijos specifika — tai, kg mokiniai
mokosi daryti su ta informacija. Pedagogy uzdavinys — konceptualizuoti ko ir kajp mokyti, kad iSugdyty
iSmintingg naujaja karta, kuri informacijos vartojima grjsty pastoviomis vertybémis ir giliu moraliniu supra-
timu.

K3 reiSkia bati rastingam globalioje informacinéje visuomengéje, apibrézia vis naujos technologijos ir nau-
jos socialinés praktikos, kurias visuomené sukuria priimti nenumatytiems poreikiams. Internetas yra svar-
biausia XXI a. technologija, imperatyviai teikianti ir savo vartojimo strategijas. Darosi vis aiSkiau, kad
nuolat kintantis, deiktinis rastingumo pobudis nuolat reikalaus perziaréti raStingumo sgvokas. Mokytojo
uzdavinys — sutelkti démes;j j rastingumo kognityviniy gebéjimy ugdyma, ypac j morfologinés kalbos struk-
tiros suvokima, kuris koreliuoja ne tik su mokiniy Zodyno turtingumu ir tikslumu, bet ir su skaitomo teksto
suvokimu. Pamatiniai jgudziai yra batinas bet kurios naujos technologijos vartojimo pagrindas.

Skaityti tikslingai, konstruoti teksto prasme — tai reiSkia turéti skaitymo jgtdZiy ir skaitymo metu taikyti
tinkamas strategijas. Metakognityvinés zinios apie skaitymo strategijas reikalingos ypac silpnesniems mo-
kiniams, nes padeda jiems mokytis iS teksty, atpazinti reikiamg informacija, aktyvuoti bendrasias zinias
ir pasirinkti tinkamas mokymosi strategijas. Mokantis skirtingy dalyky reikia skirtingy skaitymo jgudziy ir
teksto suvokimo strategijy. Kiekvienas mokytojas turi stiprinti savo dalyko rastingumg ir mokyti taikyti kon-
kreCias, mokomajam dalykui specifines teksto suvokimo strategijas. Naujausi tyrimai nustaté stipry rysj
tarp skaitymo kompetencijos konkreCioje mokslo srityje ir mokymosi sékmeés Sioje konkreCioje mokslo
srityje (Hus, 2013).

Naujosios kartos atstovams svarbios yra ir vidinés, ir iSorinés paskatos — zinios, pats mokymosi proce-
sas, draugy pozidris ir mokytojy ar tévy jvertinimas. AukSCiausius jvertinimus gauna tie mokiniai, kurie
pasizymi auksta iSorine ir vidine motyvacija. Lietuviy kalbos ir matematikos pasiekimams svarbis skirtin-
gi motyvacijos tipai: lietuviy kalbos pamokose paauglius skatina mokytis tai, kad jie nori sau ir kitiems
atrodyti protingi, gebantys, galintys mokytis geriau nei kiti, matematikos pamokose stipri paskata mokytis
yra orientacija  ateitj, nes nori ateityje jgyti geresnj issilavinima, gauti geresnj darbg, iSmokti tai, ko galbut
prireiks ateityje. TaCiau kai kurie vaikiny ir merginy motyvai skiriasi — tik merginas lietuviy kalbg mokytis
motyvuoja konkurencija, 0 vaikinus matematikg mokytis motyvuoja numatymas ateityje basiant reikalin-
gas Zinias.

Naujoji (Z) karta — prarastoji ar dar neatrastoji?




1.

12.

Visai nemotyvuoty mokytis paaugliy néra daug. Nemotyvuoti, kaip ir pasizymintys daugiau iSreikSta iSori-
ne nei vidine motyvacija, mokiniai yra probleminé grupé, nes jie jauciasi nelaimingi, jiems nepatinka mo-
kykla, sunku mokytis. Siems paaugliams biidingas mazesnis atvirumas patyrimui, emocinis stabilumas,
samoningumas ir sutariamumas. Vaikiny ir merginy imtyse psichikos sveikatos rodikliy ir pazymiy sasajy
tendencijos yra skirtingos: zemesnius pazymius gauna problemy su bendraamziais patiriantys vaikinai ir
didesniu hiperaktyvumu pasizymincios merginos.

Ugdant naujaja karta, reikia ne tik iSdéstyti turinj, bet ir jgalinti mokinius jj iSmokti. Tradicingje mokykloje
ilgg laikg buvo akcentuojamos tam tikry mokomuyjy dalyky zinios, o aukStesnio lygio mastymo gebéjimai
lavinami daugiau su tam tikru mokymo turiniu susijusiomis uzduotimis. Norint, kad vaikai sékmingai moky-
tysi, batina juos mokyti, kaip reikia mokytis ir mastyti. Tikétina, kad naujosios (Z) mokiniy kartos ugdymo
procese tai uzims itin svarbig vieta, nes mastymo gebéjimai ir mokéjimo mokytis kompetencija taps vis
svarbesni rengiant naujaja kartg prisitaikyti ir sékmingai gyventi dinamiskame ir nuolat besikeicianCiame
Ziniy ir technologijy pasaulyje.

Naujosios (Z) kartos vaiko mokymosi procesy esminiy aspekty identifikavimas

113




114

Summary

The New (Z) Generation — Lost or Undiscovered yet?

Identification of Essential Aspects of New (2Z)
Generations Child’s Learning Processes

Society development is related to the change of generations. According to Neil Howe (1991), sociologist and
the author of sociological theory of generations, as well as William Strauss, historian, playwright, differences of
generations are determined not by people’s age but by different value systems of different generations. The formed
primary system of values remains for entire life; and it determines person’s activity and behaviour (Howe, Strauss,
1991). As the society changes, value systems change too, new generations emerge: Great Depression generation
(born in 1912-1921); World War Il generation (born in 1922-1927); the Post-war generation (born in 1928-1945);
the Baby boom generation (born in 1946-1954); the Baby boom Il generation (born in 1955-1965); X generation
(born in 1966-1976); Y generation (born in 1977-1994); Z generation (born in 1995-2012)(McCrindle, Wolfinger,
2010).

According to the theory of generations, the Z generation pupils, who distinguish in specific relation with
technologies, which was straight defined by A. Cross-Bystrom (2010), learn at comprehensive schools in the second
decade of the XXI century: ‘Exactly Z generation means technologies’. Pupils of Z generation grew by using the
Internet when they did not even know how to speak. A cellular phone changed a doll or toy machine for them. A pupil
who has already finished the first form can create a presentation by means of Microsoft Office PowerPoint about how
he / she spent his / her summer as Z generation lives in technology-related world from their early childhood (Cross-
Bystrom, 2010).

In this context L. D. Rosen (2012) states that most of us balance on boundary problems as everyday
application of technologies can cause psychological disorders: narcissism, social phobia, disorders of attention lack,
depression. Frequent changes in teenagers’ mood are called Facebook depression. Sometimes the people who use
cellular phones imagine that they feel vibration of their cellular phone though they do not have them in their pockets
(Burrough, 2012; Rosen, 2012).

Now parents do not understand why their children always sit in Facebook; however, today’s children, when
they themselves will become parents, will not understand their children and they will face difficulties in catching in
with them. If earlier it had happened that all generations, even if they had different approaches, still lived in one reality;
thus at present these realities differ (Jakubonyte, 2013). The generation of the XXI century grows so fast that the pace
of its growth greatly overpasses the growth of previous generations (Tulgan, 2013). Learning, information search,
ideas, visual and acoustic space, communication substantially differ from previous generations. Life transfer into
virtual space changes communication not only in a family but also with the people round about.
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In virtual space a view, sound and movement is accepted by new ways, which re-configure the relation of the
view and word. The role of writing and reading on the screen is different from the one on the paper. Writing and reading
on the screen, particularly visual character of the language and the views taking more and more space destroy and
decentralize domination of a word. A view but not a word is the first (Jewitt, 2005). Digital texts of different types
require different skills, strategies and readiness in order to be possible to read and browse them. Undoubtedly, this
new literacy requires new didactics — more new strategies of teaching and learning. When teachers start to analyze
possibilities to use mobile devices, e.g., iPads during their lessons, they also have to study what influence this
technology can make upon pupils’ learning. It is important to understand that digital texts in comparison with printed
ones have different functions, which create new ways of reading and writing. Information flow constantly increases.
And the more information, the more it has to be read; thus it has to be perceived faster than earlier. When teaching
and learning, not only information presentation and understanding but also its meaningfulness, selection and other
aspects become important.

The question is what teachers know about young people, who spend all hours in virtual space. In this context
the following questions of scientific problem level emerge: what essential pedagogical and psychological features
of the New generation, main didactic principles of their teaching / learning; communication peculiarities; strategies
for teaching and learning to understand a text can be distinguished. The research object becomes evident from
this content field: the New generation in pedagogical and psychological aspects relevant in didactic approach. The
research aim is to design out a specification on identifying the principal characteristics of the learning processes of
the new generation (Z) to meet the objectives (defined) below.

The research objectives:

1. to highlight essential pedagogical, psychological features of the New (Z) generation’s pupils;

2. todiscuss didactic principles of the New (Z) generation teaching / learning;

3. to define factors of the New (Z) generation teenagers’ learning outcomes;

4. to analyze learning peculiarities of the new generation (Z) from the point of view of R. Feuerstein’s

theory;

9. to disclose skills of interpersonal communication of the new (Z) generation pupils;

6. to discuss strategies for teaching and learning of the new (Z) generation pupils to understand a text.

Research methods. In order to implement the aim of the scientific study the analysis of scientific literature and
documents, quantitative and qualitative empirical research, and modelling were applied.

Theoretical novelty and practical significance of the study. For the first time rather comprehensive
pedagogical, psychological characteristic of the New (Z) generation pupils, which creates premises to treat didactic
process in the new aspect of pedagogical communication as well as to disclose teaching and learning strategies for
the New (Z) generation pupils to understand a text, is presented. In practical approach the scientific study is relevant
for educologists as it can be used in modelling and implementing didactic systems aimed for the New generation.

The essential methodological approach of the study — is the holistic approach (the link of didactic theory and
practice) to the New (Z) generation in the context of pedagogical psychology.

The structure of the scientific study. The description consists of five parts. Different researchers prepared
each part: Part 1 — by Prof., Habil. Dr. Vilija Targamadzé; Part 2 — by Assoc. Prof., Dr. Sigita Girdzijauskiené; Part
3 — by Dr. Aida Simelioniené, Part 4 — Prof. Dr. Palmira Peciuliauskiené; Part 5 — by Assoc. Prof., Dr. Zita Nauckinaité.
All parts of the description are organic and to be treated as the study about the New (Z) generation.

Naujosios (Z) kartos vaiko mokymosi procesy esminiy aspekty identifikavimas

115




116

The first part ‘The Characteristic of the New Generation and the Insight of Didactic Principles’ highlights the
New generation features by referring to researches of different scientists, their insights sometimes expressed in
their publications. Also this orients to projecting of didactic principles in education of the New generation, as well
as it presents the Model of Project Didactic System as possible instrument to implement education (self-education)
and / or didactic aims. The logic result of the first part is formulation of essential features of the New generation, the
emphasis of essential didactic principles and presentation of the Project Didactic System.

The second part ‘Psychological Factors of the New Generation Teenagers’ Learning Outcomes’ theoretically
and empirically defines the factors of digital generation teenagers’ learning outcomes. Thus personality features,
learning motivation, psychic health are discussed as factors related to teenagers’ learning outcomes; by means of
the empirical survey the learning motivation of 15-16 year old pupils is evaluated; correlations of learning motivation,
personality features, psychic health and learning outcomes are presented.

The third part ‘Learning of the New Generation’s Pupils in the Approach of Feuerstein Theory’ characterizes
functions of cognition that are important for learning as well as it discusses how the New (Z) generation pupils
collect, proceed information and present their answers. When discussing peculiarities of the New generation pupils’
learning, the results of the empirical research, which disclose the viewpoint of teachers how their pupils learn,
perform assignments and how they solve problems, are presented.

The fourth part ‘Substantiation of the Content and Structure of the New Generation Pupils’ Interpersonal
Communication Skills’ analyzes the concept of interpersonal communication, discusses models of interpersonal
communication in the aspect of the New (Z) generation communication as well as communication tools of this
generation, the influence of virtual environments upon Z generation communication, communication theories on the
Z generation communication are presented as well as the computer communication competence of the Z generation
pupils the empirical evaluation of the Z generation pupils’ interpersonal communication by referring to the conclusions
drawn on the basis of different research analysis.

In the fifth part of the study ‘Strategies for Teaching and Learning of the New Generation to Understand a
Text’, having discusses the concept of understanding a text and basic strategies for understanding a text, the concept
of new literacy and two directions of teaching / learning of the New generation to understand a text are disclosed,
linguistic and meta-cognitive aspects of reading and the research method as new strategy of reading are discussed;
subject literacy — application of specific text-understanding strategies for a school subject.

Every part has its distinctive logic structure that discloses implementation of its aim. Every part ends with
generalization presenting essential ideas of this part.

The following conclusions are formulated at the end of the study:

1. The New (Z) generation, also called digital generation, aborigines or natives of digital generation, is
original; thus in projecting aims for pupil’s education and self-education, in constructing didactic system
it is necessary to evaluate and refer to appropriate principles of didactic system modelling. It is particularly
important to pay attention to essential principals of didactic system modelling: harmony of action system,
didactic aims and learning strategy as well as pupil’s individuality; complementary relation of didactic
system and its environment; adequacy of didactic aims and educational activity.

2. In order to implement educational and self-educational aims it is possible to apply the Project Didactic
System consisting of five interacting stages: formulation of didactic aims, modelling of didactic system
principles, construction of didactic system and control of its suitability for a particular pupil, implementation
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of didactic system, monitoring of didactic aims implementation. It would be the instrument creating the
possibility to evaluate peculiarities of the New generation and to orient towards implementation of learning
paradigm.

Computer technologies change communication of the New generation — it becomes computer
communication. Competence of computer communication consists of motivation, knowledge and skills
to act in pursuing personal aims and to adjust to a situation. Two groups of computer communication
motives are distinguished: a) interpersonal integration motives, the aim of which — is to use media for
improving interpersonal relations, and b) social integration motives, the aim of which — to use media to
search for information about communication partners, to feel related to them. Attention from others is the
main motive of people who mastered social networks best. The motive of most users of social networks —
is just to be in social networks as well as to be properly accepted. The motive of novice users — is to
integrate into social networks.

Knowledge of computer communication consists of content component (communication topics, rules)
and procedural component (their application in practice). Skills of computer communication are of two
types: 1) traditional communication skills (initiation of interpersonal relations, protection of personal
positions, dissemination of personal information, providing emotional support for others, management
of interpersonal conflicts) and 2) specific skills characteristic only for virtual environment (attentiveness,
equanimity, coordination, and expression).

Digital culture distinguishing in quickness and large information load has neurological outcomes because
to process several information flows at the same time is cognitive problem. Only the existence of hyper
sites in a text decreases the understanding of a text because it destroys the flow of text reading; and, having
got involved into the Internet action, regressive movements of eyes get more frequent and it becomes
more difficult to keep the reading line, to filter background interferences, the dependence on insignificant
irritants existing in memory is increasing. Pictographic and text-scanning skills intensify, and skills of
deep (intent) reading and focused thinking weaken. The New generation faces more difficulties in learning
decoding skills, loses the ability to concentrate, reflect and critically evaluate as internet habits, especially
fast change of attention, reflect in activity of thinking even not being in the Internet.

Changes of brain activity, which are caused by long-term impact of media, influences education. The New
generation quickly understands fundamentals of visual literacy, has the ability to follow events in several
places on the desktop and at the same time can perform more than one assignment. Educators should
not only adjust to these new circumstances but also compensate the lack of intellectual skills, which
emerges when pupils intensively use internet tools. Twofold model of reading is the most suitable: to
stimulate investigative internet reading by keeping attentive linear reading of a printed text, which requires
more cognitive powers, develops powers of abstract and contemplative thinking processes necessary for
transfer of culture and its further creation.

New internet and traditional skills of text understanding are related; however, effective us of Internet
information requires additional skills and strategies of text understanding. Successful reading in the Internet
is actually related to the ability to critically evaluate internet information, i.e. to determine the level of its
accuracy, reliability and bias. This is the greater challenge than in evaluating traditional press or media as
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the content of internet information is more various involving view, sound, word or motion; in addition, it is
more commercial than printed sources. It is more important than the particularity of information — that is
what pupils learn to do with the information. The task of pedagogues — is to conceptualize what and how
to teach in order to educate smart New generation, which would base information use by constant values
and deep moral understanding.

Newer and newer technologies and new social practices, which society creates to make unforeseen
needs, define what means to be literate in the global information society. The Internet is the most important
technology of the XXI century imperatively presenting own strategies for the use as well. It becomes much
clearer that constantly changing deictic character of literacy will always require revising concepts of
literacy. The task of a teacher — is to focus on development of literacy cognitive skills, especially focusing
on understanding of morphologic structure of the language, which correlates not only with richness and
correctness of pupils’ thesaurus but also with understanding of a text being read. Fundamental skills are
the necessary base of any technology use.

To read purposefully, to construct the meaning of a text means to possess reading skills and to apply
appropriate strategies during the reading. Meta-cognitive knowledge on reading strategies is necessary
particularly for weak pupils because it helps them learn from texts, recognize necessary information,
activate general knowledge and choose appropriate learning strategies. When learning different subjects,
different skills of reading and strategies to understand a text. Every teacher has to strengthen literacy
of his / her subject and to teach how to apply particular strategies for text understanding specific for a
subject. Recent studies identified strong relation between reading competence in the particular science
field and learning success in this particular science field (Hus, 2013).

Both internal and external incentives — knowledge, the learning process, friends’ approach and evaluation
of teachers or parents — are important for representatives of the New generation. The highest grades are
given to the pupils, who distinguish in high external and internal motivation. Different types of motivation
are important for learning outcomes of Lithuanian and mathematics: at lessons of Lithuanian teenagers
are stimulated to learn because they wish to seem clever for themselves and others being able to learn
better than others; at lessons of mathematics the orientation to future is strong stimulus because they
wish to acquire better education, get a better job, learn what they perhaps will need in future. However,
some motives of boys and girls differ — only girls are motivated to learn Lithuanian due to competition,
and boys are motivated to learn mathematics by the anticipation that the knowledge will be necessary in
future.

The number of teenagers who are not motivated enough to learn is not large. Motiveless teenagers as
well as those distinguishing in more expressed external than internal motivation is the problematic group
as they do not like school, face difficulties in learning. Less openness towards experience, emotional
stability, consciousness and agreeability are characteristic for these teenagers. In the samples of the boys
and girls tendencies in correlations psychic health indicators and their grades are different: the boys who
face problems with their contemporaries and the girls distinguishing in greater hyper-activity get lower
grades.
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12. When educating young generation, it is necessary not only to deliver the content but also to empower
pupils to learn it. In the traditional school knowledge of certain school subjects was emphasized, and skills
of higher level thinking were developed by means of the assignments more related to certain curriculum. In
order that children would learn successfully, it is essential to teach them how it is necessary to learn and
think. It is expedient that in education of the New generation pupils this will take a particularly important
place as thinking skills and the competence of knowing how to learn will become more and more important
in preparing the New (Z) generation to adjust and successfully live in the dynamic and constantly changing
world of knowledge and technologies.
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